INSTRUGCOES PARA ABERTURA DO PROTOCOLO ON-LINE
AUTONOMO/PROFISSIONAL LIBERAL

ENTRE EM CONTATO COM O ESPACO DO EMPREENDEDOR, PELO WHATSAPP (47)98824-8265
ANTES DE ABRIR O PROTOCOLO, PARA EVITAR PENDENCIAS NO PROCESSO.

1) Acesse o site: http:/tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/index.jsp

2) Clique no Grupo de Servico:

| © Atendimento SAMA - ALVARA DE LOCALIZACAO (EMISSAOQ)

3) Selecionar o servigo desejado

AUTONOMO/PROFISSIONAL LIBERAL — AITERACAG ALVARA

@ COM LOCAL FIXG ] . RE 33,02
) iL;FEFEFEEEIP‘FEDFISSIDNAL LIBERAL — ALTERACAD ALVARA SEM s 53 02
Q) i-gggrg;ﬂ:gFPRDFISSIDNAL LIBERAL — INSGFII{}:T.G AL":MR.-T. COM A% 33 92
@ f;gg[igggIPRDFISSIDHAL LIBERAL — INSCRICAQ ALVARA SEM s

4) Preencha o CPF do requerente:

Pesquisa de contribuintes

Pesquisar: | CPF/CNF] v | | | Conzultar || Limpar

5) Clique em “Consultar” (Devera aparecer os dados do requerente):

Pesquisa de contribuintes

Pesguisar: | CPF/CNP] % | [23.160.623/0001-10 | | Consultar | | Limpar

| Resultado da pesquisa |

. . o . 33,183, ~ :
Mome/Razdo: Municipic De Joinville CPF/CNP]: 83.169.623/0001-10 Abiir - -
Endersgo: Hermann August Lepper No: 10

Bairro: Saguacu Complemernto:

Diata nascimento: Nome da mae:

Quantidade de registros encontrados: 1

Observagao: Caso apareca a mensagem abaixo, solicite ao e-mail
sama.ucp.atr@joinville.sc.qov.br o cadastro do requerente, enviando CPF/RG ou CNH e
comprovante de endereco:

0 Nio foram encontrados dados com os valores digitados.

Pesquisa de contribuintes

Pesquisar: | CPF/CNPI V|| || Consultar | Limpar




6) Apds ter seu cadastro realizado Clique em “Abrir processo”.

7) O sistema abrira a pagina para o preenchimento dos dados do contribuinte.
Todos os campos com asterisco sao obrigatorios.

8) Preenchendo os campos:
8.1) Identificadores:

dentificadores

* Campo obrigatario
E-mnail: *
Telefone: *

Total de identificadores: 2
E-mail: endereco do SEU e-mail de uso atual, pois as informacdes sobre o processo serdo enviadas a
ele.
Telefone: numero de telefone pessoal/profissional.
8.2) Documentos obrigatérios:

A lista de documentos obrigatdrios esta disponivel no site:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-licenca-para-localizacao-e-permanencia-para-
autonomo-e-ou-profissional-liberal/

Em caso de duvidas, envie mensagem de texto para o whatsapp (47) 9 8824-8265 da Sala do
Empreendedor.

8.3) Observagoes pertinentes ao processo (sumula): Campo para ser preenchido com sua solicitagao.

Segue exemplo:
Observagdes pertinentes ao processo

Sumula*
Inscricdo com local

Digite acima as observacodes referentes a solicitacao.

8.4) Gravar processo (ATENGCAO)

Preencher com SEU e-mail valido e de uso constante, pois sera para este e-mail que o sistema enviara
as mensagens automaticas sobre o processo.
Segue exemplo:

Gravar processo (Atengao)
E-mail: | sama.ucpi@jeinville sc.gov.br (Recebs informagdes sobre o proceseo em 2eu &-mai)

- Apos QE"E-:':I 0 processo, anote a chawve de 'fa'i"can;a":\ para acompannar ¢ andamenia 0 Mmesmo.

Termo de aceite®

“Venho através desta solicisr 2 inscricdo/slteracdo da empresa acima identificads & estou cients que as informacdes
apresentadas serdo utiizadss na base de dados do Municipio & serdo passiveis da langamento de inbutos resguardando a
Administracdo Plbiica o direfto de contestar ou negar 2= informacdes declaradas. Declaro astar ciente de que declarapdes
ou informagdes falzas, incosrentes ou omitidas poderfo acametar na cassacdo do Alvars, conforme 2 Lei Munigioal n
84/2000, & no enquadraments no artige 290, do Cadigo Penal. Daclaro, ainda, sob as penas da ki, 3 Prefeitura de Joimville,
especialmente junto 3 Secretara do Meio Ambients, ser responsavel por toda & qualguer informacdo prestads =0 Municipio
através dasta protocale.”

Gravar processo



8.5) Clicar em “GRAVAR PROCESSO”.

Ao gravar o processo sera gerado numero de protocolo e uma chave de acesso para que vocé possa
consultar o protocolo a qualquer momento pelo site abaixo:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.isp

O numero do protocolo e a chave de acesso também serdo enviadas ao e-mail que foi preenchido na
abertura do protocolo, entao pedimos que antes de gravar o processo, verifiquem os dados preenchidos
para que nao haja erros.

Segue exemplo:

© Protocolo n® 43200 cadastrado com SUCesso.
E-mail para consulta enviado com sucesso, verfigue-o ou anote a chave (U481-Q8G2) de acesso para consultar o processo on-
line.

| Consulta de prosessos _

N°doprocesso’|  |@)  Chave de consulia] 7))

Consultar processo  Limpar

Cligue aqui para lembrar a chave de acesso.

OBSERVAGCOES IMPORTANTES:
1) O protocolo sera indeferido nos seguintes casos:
* Protocolo aberto com o CNPJ da contabilidade.
* CPF de outro contribuinte.
* Protocolo parado em pendéncia ha mais de 180 dias corridos.

2) Para anexar documentos apés gravar o protocolo ou para sanar pendéncias, siga os passos abaixo:

2.1) Acesse o site https://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

2.2) Preencha o numero do protocolo e a chave de acesso que foram recebidos por e-mail

N°doprocesso®| | &)  Chave de consulta| | &

Consultar processo Limpar

Cligue aqui para lembrar a chave de acesso.

2.3) Ao entrar na tela do protocolo, clique em “Adicionar arquivo”



TMI - Protocolo @Pﬂbl

Municipio de Joinville

Home Acesso Restrito Senhas Consulta Processos

Situacdo: Pendéencia - Aguardando documento Processo: 43200 f 2020
Orgdo atual: UNIDADE DE CONCESSOES E PERMI ssOES Data entrada: 11/01/2024

‘ = Servigos adicionados no processo |

Servigos adicionados no processo: 1

MEI— INSGFEI{}E.D ALVARA SEM LOCAL FIXO

Documentos obrigatorios

I Adicionar GFHUWU I |

Apresentar o8 documentos na Prefeitura Data Download
Declaracio de atividade de baio risco 211072020 4
Certificada MEI 211052020 4
Requerimento de InscricdofAlteracdo 21M10/2020 Q

2.4) Selecione o arquivo desejado:

O ARQUIVO DEVE SER ANEXO EM FORMATO PDF.

@ Prihlica

Fazer upload de arquivo

* Tamanho maximeo do arquivo para upload: 10,00 Megabytes

Arguivo:® [ Escolher arquivo ] Menhum arguivo E'Sli'.ﬂlhidﬂ|

Descrigdo:

Anexar arquive | Cancelar / Voltar Limpar

2.5) Apos anexar, enviar e-mail solicitando a continuidade do protocolo.
SITES UTEIS

Documentos para obter o alvara: https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-licenca-para-
localizacao-e-permanencia-para-autonomo-e-ou-profissional-liberal/

Consulta do protocolo aberto: http:/tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

Impresséao do alvara pelo site: http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/cidadaoweb/jsp/alvara/index.ijsp

Para duvidas e informagbes entrar em contato com o setor de Emissdo do Alvara de Localizagédo pelo e-mail:
sama.ucp.atr@joinville.sc.gov.br ou pelo whatsapp (47) 9 8824-8265 — Sala do Empreendedor.

Para informacbes sobre o cadastro fiscal e portal da nota eletrénica, TLL E ISS, favor enviar e-mail para
fiscalville@)joinville.sc.gov.br



