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INSTRUGOES PARA ABERTURA DO PROTOCOLO ON-LINE

ENTRE EM CONTATO COM O ESPACO DO EMPREENDEDOR, PELO WHATSAPP (47)98824-8265

ANTES DE ABRIR O PROTOCOLO, PARA EVITAR PENDENCIAS NO PROCESSO.

1) Acesse o site: http://tmiweb.joinville.sc.qov.br/protocolo/index.jsp

2) Clique no Grupo de Servigo:
© Atendimento SAMA - ALVARA DE LOCALIZAGCAO (EMISSAQ)

3)Selecionar o servigo desejado

€)) EMPRESAS - ALTERACAD DE ALVARA DE LOCALIZAGAD R$ 53,02

) EMPRESAS - INSCRICAQ DE AlVARA DE L OCAL ZACAD RS$ 33,52

4) Preencha o CNPJ da empresa:

Pesquisa de contribuintes

Pasguisar: | CPF/CNR] bl Consultar || Lirmpar

5) Clique em “Consultar” (Devera aparecer os dados da sua empresa)

Pesquisa de contribuintes

Pezguizar: | CRF/CNE] W | (B3 188.5230001-10 Consultar Lirmpar

Resultado da pesguisa

Mome/Razio: Municipic De Joinville CPF/CNPD: 832.169.622/0001-10
- Abnr processo [
Endereco: Hermann August Lepper Me: 10
Bairro: Saguacu Complemento
Diata nascimento Nome da mae:

Observacdao: Caso apareca a mensagem abaixo, solicite ao
fiscalville@joinville.sc.gov.br o cadastro da empresa enviando o cartdao CNPJ:

) Nio foram encontrados dados com os valores digitados.

Pesquisa de contribuintes

Pesquisar: | CPF/CNP] ~ Consultar || Limpar

e-mail

7) Apos ter o cadastro realizado ou aparecer os dados da empresa, Clique em “Abrir

Processo”
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8) O sistema abrira a pagina para o preenchimento dos dados da empresa
9) Todos os campos com asterisco sao obrigatorios.
10) Preenchendo os campos:

10.1) Identificadores

E-mail: *

Telefona: *

de identificadores: 2

E-mail: endereco do SEU e-mail de uso atual, pois as informagdes sobre o processo serao
enviadas a ele.

Telefone: numero de telefone pessoal/profissional.
10.2). Documentos obrigatoérios:
A lista de documentos obrigatérios esta disponivel no site:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-licenca-para-localizacao-e-
permanencia-ou-permissao-para-exercicio-de-atividade-economica-para-pessoa-juridica/

Em caso de duvidas, envie mensagem de texto para o whatsapp (47) 98824-8265 do Espaco
do Empreendedor.

10.3) Observagodes pertinentes ao processo (sumula): Campo para ser preenchido com sua
solicitagao.

Segue exemplo preenchido:
Observagdes pertinentes ao processo
Samula®
Emiss&o do alvara de localizacdo e funcionamento

Digite acima as observacies referentes a solicitacéo.

10.4) Gravar processo (ATENGAO)

Preencher com SEU e-mail valido e de uso constante, pois sera para este e-mail que o sistema
enviara as mensagens automaticas sobre o processo.

Segue exemplo preenchido:
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Gravar processo (Atengao)
E-mail: | sama. ucpi@joinville sc.gov.br {Recebs informagies sobre o processo em 2eu e-mai)

- Apos gerado o processo, anote 3 chave de verificagdo para acompanhar o andamento do mesmao.
Termo de aceie®

“Wenho sfravés dests soliciar 3 inscrigdo/slteracdo da empresa acima identificads e estou dents que as informagdes
apresentadas serdo utilizadas na base de dados do Municipio & sardo passiveis da [ancamento de fibuios resguardando a
Administrag3o Plblica o direito de contestar ou negar &= informagdes declaradas. Declaro astar ciente de que declsragdes
ou informacdes falzas, incosrentes ou omididas poderdo scarrstar nz cassacdo do Alvars, conforme 2 Lei Municipal n
842000, & no enquadramento no artigo 288, do Cédigo Penal. Declaro, ainda, sob as penas da lei, 3 Prafeitura de Jonville,
especialmente junto & Sacretaria do Meio Ambients, ser responsavel por toda e qualguer informacéo prestadas o0 Municipio
straves daeste protocolo.”

Gravar processo

10.5) Clicar em “GRAVAR PROCESSO”.

Ao gravar o processo sera gerado numero de protocolo e uma chave de acesso para que vocé
possa consultar o protocolo a qualquer momento pelo site abaixo:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

O numero do protocolo e a chave de acesso também serdo enviadas ao e-mail que foi
preenchido na abertura do protocolo, entdo pedimos que antes de gravar o processo,
verifiquem os dados preenchidos para que nao haja erros.

Segue exemplo:

© Protocolo n® 43200 cadastrado com SUCesso.
E-mail para consulta enviado com sucesso, verfigue-o ou anote a chave (U481-Q8G2) de acesso para consultar o processo on-
line.

Consulta de processos

N® do processo™ @ Chave de consulta: L2)]

Consultar processo  Limpar

]

ligue aqui para lembrar a chave de acesso.

OBSERVAGCOES IMPORTANTES:
1) O protocolo sera indeferido nos seguintes casos:

* Protocolo aberto com o CPF do contador.
* Protocolo aberto com o CNPJ da contabilidade ou de outra empresa.
* Protocolo em pendéncia ha mais de 180 dias corridos.

2) Para empresas iniciadas no municipio a partir de 20/12/2022 o cadastro fiscal é automatico para
todas as empresas registradas na JUCESC e SIMEI, bem como o cadastro no portal da nota eletrénica,
no qual sera enviado um e-mail ao e-mail preenchido no REGIN/CNPJ, com o link para gravar sua
senha de acesso.
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3) Para empresas registradas em outros 6rgéos de registro (Cartério, OAB, etc) o cadastro
fiscal deve ser solicitado em até 90 dias da data de registro (Lei 1715/79) ao e-mail
fiscalville@joinville.sc.gov.br

Nesses casos a integralizacdo dos sistemas tem o prazo 2 dias uteis, sendo assim,
quando o sistema fizer a integralizagdo dos dados sera enviado um e-mail com as informacdes
do portal da nota.

4) Para anexar documentos apés gravar o protocolo ou para sanar pendéncias, siga 0s passos
abaixo:

4.1) Acesse o site https://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

4.2) Preencha o numero do protocolo e a chave de acesso que foram recebidos por e-mail

N°doprocesso*[ | @  Chave de consulta] | @)

Consultar processo | Limpar

Cligue aqui para lembrar a chave de acesso.

4.3) Ao entrar na tela do protocolo, clique em “Adicionar arquivo”

TMI - Protocolo @Pﬂbl

Municipio de Joinville

i

ok ¥

(g WA

Home Acesso Restrito  Senhas Consuita Processos

I Geral i Historico Documentos do processo T Parecer{es) ﬁ

Situacao: Pendencia - Aguardando documento Processo: 43200/ 2020
Orgdo atual: UNIDADE DE CONCESSOES E PERMISSOES Data entrada: 11/01/2024

‘ - Servigos adicicnados no processo |

Servigos adicionados no processo: 1

IMEI— INSCRIQE.[! ALVARA SEM LOCAL FIXO

- Documentos obrigatorios

Adicionar arguive

Apresentar o8 documenfos na Prefeitura Data Download
Declaraco de atividade de baixo risco 211072020 o)
Certificada ME| 211072020 Qi

Requerimento de Inscriciolalteracio 217102020 Qi
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4.4) Selecione o arquivo desejado:

O ARQUIVO DEVE SER ANEXO EM FORMATO PDF.

@ Prihlica

pload de arquivo

T
=]
=l
[1=]

* Tamanho maximo do arguive para upload: 10,00 Megabytes

Arquivor™ | Escolher arquive | Menhum amuivo escolhido
Descrigdo:

Anexar arquive | Cancelar / Voltar Limpar

4.5) Apos anexar, enviar e-mail solicitando a continuidade do protocolo.

SITES UTEIS
Documentos para obter o alvara:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-licenca-para-localizacao-e-
permanencia-ou-permissao-para-exercicio-de-atividade-economica-para-pessoa-juridica/

Consulta do protocolo aberto:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.isp

Impresséao do alvara pelo site: http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/cidadaoweb/jsp/alvara/index.jsp

Para duvidas e informagdes entrar em contato com o setor de Emissdo do Alvara de
Localizagao pelo e-mail: sama.ucp.atr@joinville.sc.gov.br ou pelo whatsapp (47) 98824-8265 —
Espaco do Empreendedor.

Para informacgdes sobre o cadastro fiscal e portal da nota eletrénica, favor enviar e-mail para
fiscalville@joinville.sc.gov.br

Para duvidas sobre o Simples Nacional, enviar e-mail para simplesnacional@joinville.sc.gov.br




