INSTRUGOES PARA ABERTURA DO PROTOCOLO ON-LINE PARA MEI

ENTRE EM CONTATO COM A SALA DO EMPREENDEDOR, PELO WHATSAPP (47)98824-8265
ANTES DE ABRIR O PROTOCOLO, PARA EVITAR PENDENCIAS NO PROCESSO.

1) Acesse o site: http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/index.jsp

2) Clique no Grupo de Servigo:

| © Atendimento SAMA - ALVARA DE LOCALIZACAO (EMISSAOQ)

%,

3) Selecionar o servigo desejado

) MEI — ALTERACAD DO CADASTRO FISCAL -

#) MEI - EMISSAD DE ALVARA - A1 TO RISCO -

4) Preencha o CNPJ da empresa:

Pesquisa de contribuintes

Pesguisar: | CPF/CNE] | | | Censultar || Limpar

5) Clique em “Consultar” (Devera aparecer os dados da sua empresa)

Pesquisa de contribuintes

Pesguisar: | CPF/CNP] % | [23.160.623/0001-10 | | Consultar | | Limpar

| Resultado da pesquisa |

. . o . 33,183, ~ :
Mome/Razdo: Municipic De Joinville CPF/CNP]: 83.169.623/0001-10 Abiir - -
Endersgo: Hermann August Lepper No: 10

Bairro: Saguacu Complemernto:

Diata nascimento: Nome da mae:

Quantidade de registros encontrados: 1

Observagao: Caso apareca a mensagem abaixo, solicite ao e-mail fiscalville@joinville.sc.gov.br o
cadastro da empresa enviando o cartao CNPJ:

0 NEo foram encontrados dados com os valores digitados.

Pesquisa de contribuintes

Pesquisar: | CPF/CNPI ol | Consultar ~ Limpar

7) Apés obter o cadastro da empresa no sistema Clique em “Abrir processo”.
8) O sistema abrira a pagina para o preenchimento dos dados da empresa.

Todos os campos com asterisco sao obrigatorios.



9)Preenchendo os campos:

9.1) Identificadores
dentificadores

* Campo obrigaiorio
E-mnail: =
Telefona: *

Total de identificadores: 2
E-mail: endereco do SEU e-mail de uso atual, pois as informagbes sobre o processo serdo enviadas a
ele.
Telefone: numero de telefone pessoal/profissional.
9.2). Documentos obrigatoérios:
A lista de documentos obrigatdrios esta disponivel no site:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-microempreendedor-individual-mei/

Em caso de duvidas, envie mensagem de texto para o whatsapp (47) 9 8824-8265 da Sala do
Empreendedor.

9.3) Observagoes pertinentes ao processo (sumula): Campo para ser preenchido com sua
solicitagcdo.

Observagdes pertinentes ao processo

Sumula®

Digite acima as observagdes referentes a solicitacio.

9.4) Gravar processo (ATENCAO)

Preencher com SEU e-mail valido e de uso constante, pois sera para este e-mail que o sistema enviara
as mensagens automaticas sobre o processo.

Segue exemplo:

Gravar processo (Atengao)
E-mail: | sama. ucpi@joinville sc.gov.br {Recebs informagies sobre o processo em 2eu e-mai)

- Apos gerado o processo, anote 3 chave de verificagdo para acompanhar o andamento do mesmao.
Termo de aceie®

“Wenho sfravés dests soliciar 3 inscrigdo/slteracdo da empresa acima identificads e estou dents que as informagdes
apresentadas serdo utilizadas na base de dados do Municipio & sardo passiveis da [ancamento de fibuios resguardando a
Administrag3o Plblica o direito de contestar ou negar &= informagdes declaradas. Declaro astar ciente de que declsragdes
ou informacfes falzas, incosrantes ou omitidas poderdo acarretar na cazsacdo do Alvard, conforme 3 Lei Municioal n
28472000, & no enguadramento no artige 289, do Codigo Penal. Daclaro, ainda. sob as penas da ki, 3 Prefaitura de Joinville,
especialmente junto & Sacretaria do Meio Ambients, ser responsavel por toda e qualguer informacéo prestadas o0 Municipio
straves daeste protocolo.”

Gravar processo

9.5) Clicar em “GRAVAR PROCESSO”.



Ao gravar o processo sera gerado numero de protocolo e uma chave de acesso para que vocé possa
consultar o protocolo a qualquer momento pelo site abaixo:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

O numero do protocolo e a chave de acesso também serdo enviadas ao e-mail que foi preenchido na
abertura do protocolo, entdo pedimos que antes de gravar o processo, verifiquem os dados preenchidos
para que nao haja erros.

Segue exemplo:

© FProtocolo n® 43200 cadastrado com SUCessO.
E-mail para consulta enviado com sucesso, verifigue-o ou anote a chave (U481-Q8G2) de acesso para consuliar o processo on-
line.

| Consulta de processos _

N°doprocesso*]  |@)  Chave de consulta] 7))

Consultar processo  Limpar

Cligue aqui para lembrar 3 chave de acesso.

OBSERVAGOES IMPORTANTES:

1) O protocolo sera indeferido nos seguintes casos:

* Protocolo aberto com o CPF

* Protocolo aberto com o CNPJ da contabilidade ou de outra empresa

* Protocolo em pendéncia parado a mais de 180 dias corridos.
2) Para empresas SIMEI iniciadas ou que fizeram alteragéo a partir de 20/12/2022 o cadastro fiscal é
automatico, bem como o cadastro no portal da nota eletrénica.
Fique atento ao seu e-mail, pois vocé recebera um link por para gravar sua senha de acesso do portal
da nota.
3) Para anexar documentos apds gravar o protocolo ou para sanar pendéncias, siga os passos abaixo:

3.1) Acesse o site https://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

3.2) Preencha o numero do protocolo e a chave de acesso que foram recebidos por e-mail:

N°doprocesso*] | @  Chave de consulia] | @)

Consultar processo || Limpar

Cligue aqui para lembrar a8 chave de acesso.

3.3) Ao entrar na tela do protocolo, clique em “Adicionar arquivo”



TMI - Protocolo @P&bl

Municipio de Joinville

Home Acesso Restrito  Senhas Consulta Processos

Situacao: Pendencia - Aguardando documento Processo: 43200/ 2020
Orgdo atual: UNIDADE DE CONCESSOES E PERMISSOES Data entrada: 11/01/2024

‘ ~ Servigos adicionados no processo |

Servigos adicionados no processo: 1

MEI — lNSCRIQE.[I ALVARA SEM LOCAL FIXO

- Documentos obrigatorios

AdiCionar arguive

Apresentar os documentos na Prefeitura Data Download
Declaracdo de atividade de baixo risco 211072020 4
Certificado MEI 21102020 4
Requerimento de Inscriciofalteracdo 2110/2020 Q

3.4) Selecione o arquivo desejado:

@ Priblica

- s uploﬂd = 3“1““’0 _

* Tamanho maximo do arguive para upload: 10,00 Megabytes

Arguivo:® [ Escother arquivo ] Menhum arguivo est'.nlh'ndal

Descrigdo:

Anexar argquivo Cancelar / Vollar Limpar

O ARQUIVO DEVE SER ANEXO EM FORMATO PDF.

3.5) Apos anexar, enviar e-mail para sama.ucp.atr@joinville.sc.gov.br solicitando a continuidade do
protocolo.

SITES UTEIS
Documentos para obter o alvara:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-alvara-de-microempreendedor-individual-mei/

Consulta do protocolo aberto
http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

Impressao do alvara pelo site: http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/cidadaowebl/jsp/alvara/index.jsp




Para duvidas e informagdes entrar em contato com o setor de Emisséo do Alvara de Localizagao pelo e-
mail: sama.ucp.atr@joinville.sc.gov.br ou pelo whatsapp (47) 9 8824-8265 — Sala do Empreendedor.

Para informacbes sobre o cadastro fiscal e portal da nota eletrbnica, favor enviar e-mail para
fiscalville@joinville.sc.gov.br

Para duvidas sobre o Simples Nacional, enviar e-mail para simplesnacional@joinville.sc.gov.br




