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INSTRUGOES PARA ABERTURA DO PROTOCOLO ON-LINE
CERTIDAO DE ALINHAMENTO DE MURO FRONTAL

1) Acesse o site: http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/index.jsp

2) Clique no Grupo de Servigo:
£ Atendimento SAMA - Certiddo de Alinhamento de Muro Frontal

3) Selecionar o servigo desejado

-Certiddo de Alinhamento de Muro Frontal

4) Preencha o CPF do requerente:

Pesquisa de contribuintes

Pasguizart | CRE/CNED |

| | Consuar || Limpar

5) Cliqgue em “Consultar” (Devera aparecer os dados do requerente):

Pesguisa de contribuintes

Pesguizar: [ CPF/CHE] ~ | [z3ee.a230001-10

|| Constar || Limpar |

! - Resultado da pesguisa

fir ety T Pt : f )

/ : - il ¢ 83,159,523 =
MomsRazao: Munigipic De Joinville CPFICHNPD; 83,169.622/0001-10 - .
Enceraco: Hermann August Lepper ho: 1d
Bairro: Saguacu Complemento:

Drata nascimento: Mome d= mae:

Quantidade ge registros encentracos: 1

6) Clique em “Abrir processo”.

7) O sistema abrira a pagina para o preenchimento dos dados do contribuinte.
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Todos os campos com asterisco sao obrigatorios.

8) Preenchendo os campos:

8.1) Identificadores:

dentificadores

= ainpo obrigasonio

E-avesnil: * |
Telefons: *

Total de identificadones: 2

E-mail: enderego do SEU e-mail de uso atual, pois as informagoes sobre o

processo serao enviadas a ele.

Telefone: numero de telefone pessoal/profissional.

8.2). Localizagao:

Segue exemplo:

Localizagao
Tipo do imdvel Inscrigdo imfobilEna

& rane O Bural

CER™: UF= Municigic®:

[B6218035 | [SanTA CATARINA ~ | [ Jaimwille ~
éalr':n': i._ogracic-dn:.‘:

:-_.5__3ncc Antonia v -::-E__r_.':_u_.u‘:ar_Jngu_:u Calin v
e Complemento

Lirmgsr
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8.3) Documentos obrigatérios:

Alista de documentos obrigatérios esta disponivel na carta de servigo:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-certidao-de-Alinhamento-de-Muro-
Frontal/

Documento Anexo Remover
“Cdpia do registro de imovel atualizado +

Croqui de Localizacdo do Imovel -+

* Anexo obrigatario

Em caso de duvidas, envie mensagem de texto para o whatsapp (47) 98823-
4464.

8.4) Observagdes pertinentes ao processo (sumula): Campo para ser preenchido com

sua solicitacao.

Segue exemplo:

Observagdes pertinentes ao processo

Somula*

Digite acima as observacbes referentes a solicitacao.

8.5) Gravar processo (ATENCAO)

Preencher com seu e-mail valido e de uso constante, pois sera para este e-mail

que o sistema enviara as mensagens automaticas sobre o processo.
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Segue exemplo:
Gravar processo (Atencdo)
E-mail- | | (Receba informacbes sobre o processo em seu e-mail)

- Este processo possul taxas e somente sera analizado apos o pagamento da guia

- A impressio da guia devera ser realzada acessando a consulta de processo, aba Guia

- Apos gerado o processo, anote a chave de verificacdo para scempanhar o andamento do mesme.
Termo de aceite™

Estou ciente de que o presente processo pedera ser indeferido caso a documentacdce ndo seja apresentada dentro do
0 prazo estabelecido. O prazo para a zpresentacdo da documentacZo & des 15 + 15 = 30 dias * Assumo total
~  responsabilidade por todas as informacdes prestadas e pela documentacdo anexada & este protocolo. * Declaro gue as
informactes prestadas sdo verdadeiras e que estou ciente das penalidades cablveis em caso de falsidade ideoldgica.
DUVIDAS? Enire em contato via Whatsapp: (47) 9 8823-4464

Gravar processo

8.6) Clicar em “GRAVAR PROCESSO”.

Ao gravar o processo sera gerado numero de protocolo e uma chave de acesso para

gue vocé possa consultar o protocolo a qualquer momento pelo site abaixo:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

O numero do protocolo e a chave de acesso também serdo enviadas ao e-mail
que foi preenchido na abertura do protocolo, entdo pedimos que antes de gravar o

processo, verifiquem os dados preenchidos para que nao haja erros.

Segue exemplo:

@ Protocolo n® 43200 cadastrado com sucessa.

E-mail para consulia enviado com sucesso, vanfigus-o ouanote a chave [U481-08G2) de acesso para consuitar o processo on-
line.

[ SRR e *

N da processo*:i | &) Chave deconsuita] | &

Consultar processo | Limpar

Cligue agui para lembrar a chave de acesso.
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OBSERVAGOES IMPORTANTES:

O protocolo sera indeferido nos seguintes casos:

1) Apos a terceira anadlise, caso nado tenham sido atendidas integralmente as

solicitagdes contidas na aba “Histérico” (Pendéncia);

2) Auséncia de movimentagdo do processo por parte do requerente por 03 (trés)

meses.

Para anexar documentos ap6s gravar o protocolo ou para sanar pendéncias,

siga os passos abaixo:

1) Acesse o site https://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

2) Preencha o numero do protocolo e a chave de acesso que foram recebidos por e-

mail

TMI - Protocolo @Puh!ica

Municipio de Joinville

Home Acesso Restrito Senhas Consulta Processos I
Geral | Historico i Documentos do processo ' Parecer{es) _
Situacdo: Pendéncia - Aguardando documento Processo: 5172/ 2024
Org#o atual: Unidade de Aprovagio de Projetos Data entrada: 01/03/2024

Servigos adicionados no processo

Servigos adicionados no processo: 1

CERTIDAO DE ALINHAMENTO DE MURO FRONTAL

Documentos obrigatérios

Adicionar arguive

Apresentar os documentos na Prefeitura Data Download

Matricula do imével 26/02/2024 H
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3) Ao entrar na tela do protocolo, clique em “Adicionar arquivo

2.4) Selecione o arquivo desejado:

@ Prihlica
| Fazer upiocad de arquivo |
[ ] [ S =

* Tamianho - maxime do arquive para-uptoad: 10,00 Megabytes

Argquivo:® i E=scother arquive | Mernhum arguivo es-:ulh'n:lc:-é

Descricdo:

Anexar arguivoe || Cancelar / Vollar Limpar

O arquivo deve ser anexo em formato PDF.

4) Apds anexar, enviar e-mail solicitando a continuidade do protocolo.

E-mail: sama.uap@joinville.sc.gov.br

SITES UTEIS

Documentos para obter o Alvara de Alinhamento de Muro Frontal:

https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/requerer-Alvara-de-Alinhamento-de-Muro

Frontal/

Consulta do protocolo aberto:

http://tmiweb.joinville.sc.gov.br/protocolo/jsp/externo/index.jsp

Para duvidas e informacgdes entrar em contato com a Unidade de Aprovagéao de
Projetos pelo e-mail: sama.uap.joinville.sc.gov.br ou pelo whatsapp (47) 9 8823-
4464
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