Prefeitura de Joinville

Joinville

CIRCULAR SEI N° 0014504984/2022 - SES.UGE.NARAS

Joinville, 04 de outubro de 2022.

Orientacio e esclarecimento sobre os Atendimentos de Saiide no Municipio de Joinville, incluindo
Criancas e Adolescentes desacompanhados e Usuarios sem documento de identificacao oficial

Considerando a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o Estatuto da
Crianga e do Adolescente e da providéncias;

Considerando a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢des
para a promocdo, protecdo e recuperacdo da saiude, a organizagdo e o funcionamento dos servigos
correspondentes e da outras providéncias;

Considerando a Lei n°® 9.263, de 12 de janeiro de 1996, que regula o § 7° do art. 226 da
Constitui¢ao Federal, que trata do planejamento familiar, estabelece penalidades e da outras providéncias;

Considerando a Resposta Técnica do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina (Coren/SC), n° 021/CT/2020, que dispde sobre o Atendimento a menores de idade
desacompanhados dos pais ou dos representantes legais em Unidade Basica de Satude e Servigos de Pronto
Atendimento, por profissionais de Enfermagem;

Considerando a Portaria MS/GM n° 940, de 28 de abril de 2011, que regulamenta o
Sistema Cartdo Nacional de Saude;

Considerando o Parecer da Secretaria da Saude de Joinville n°® 246/2013, de 20 de
outubro de 2013, que dispde sobre o Atendimento médico ao menor/adolescente;

Considerando a Lei n°® 13.445, de 24 de maio de 2017, que institui a Lei da Migracdo e
dispde sobre os direitos e os deveres do migrante e do visitante, regula a sua entrada e estada no Pais e
estabelece principios e diretrizes para as politicas publicas para o emigrante;

Considerando a Resolu¢do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) n°® 564, de 6 de
novembro de 2017, que dispde sobre o novo Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem,;

Considerando a Resolu¢do Conselho Federal de Medicina (CRM) n° 2.217, de 27 de
setembro de 2018, que dispde sobre o Cdodigo de Etica Profissional do Médico;

Considerando a Lei n°® 8.662, de 07 de junho de 1993, que dispde sobre a profissao de
Assistente Social e da outras providéncias;

Considerando a Resolugdo n° 10, de 27 de agosto de 2005, que aprova o Codigo Etica
Profissional do Psicologo;



A Geréncia de Enfermagem e Gestao Assistencial e o Nucleo de Gestao Assistencial,
vém pela presente Circular orientar e esclarecer sobre os Atendimentos de Saide no Municipio de
Joinville, incluindo Criangas e Adolescentes desacompanhados e Usudrios sem documento de identificacao
oficial:

I — Sobre o acesso a saude

E assegurado o atendimento integral a satde da crianca e do adolescente, por intermédio
do Sistema Unico de Saude (SUS), garantido o acesso universal e igualitario as agdes € servi¢os para
promocao, prote¢ao e recuperacao da saude.

Todas as pessoas, independentemente de idade, género, raca, nacionalidade, sdo usudrios
do SUS.

E considerada crian¢a a pessoa de até 12 anos de idade incompletos, ¢ adolescente a
pessoa com idade entre 12 e 18 anos de idade incompletos.

II — Dos atendimentos as criancas e adolescentes desacompanhados

Criancas e adolescentes sdo sujeitos de direitos e garantias proprias, independentes de
seus pais, familiares e do Estado.

A exigéncia da presenca de um responsavel para acompanhamento no servigo de saude
pode afastar ou impedir o exercicio da crianga e do adolescente ao Direito a satde.

Assim, ao atender crianca e adolescente desacompanhado, caso a equipe de saude
entenda que o usudrio ndo possui condi¢des de decidir sozinho sobre alguma intervengdo em razao de sua
complexidade, deve, primeiramente, realizar as intervencdes urgentes e necessarias e, em seguida, abordar
o usuario de forma clara sobre a necessidade de que um responsdvel o assista e auxilie no
acompanhamento.

Havendo resisténcia fundada e receio de que a comunicagdo ao responsavel legal
implique em afastamento do usudrio ou danos a sua saude, se aceite pessoa maior e capaz indicada pelo
adolescente para acompanha-lo e auxiliar a equipe de saude na condug¢ado do caso.

Considera-se fundamental incluir no registro do prontudrio os motivos pelos quais a
crianga e/ou adolescente se encontrava, no momento de atendimento, sem o responsavel legal. Essas
informagdes sdo inerentes e indispensaveis ao processo de cuidar e asseguram a continuidade da
assisténcia, conforme pontuado na Resposta Técnica CREN/SC n. 021/CT2020.

Ressalta-se que o profissional de saude deve sempre incentivar a participagdo da familia
no processo de atendimento e acompanhamento do adolescente nas Unidades de Saude, observado o dever
de sigilo inerente aos profissionais.

Oportuno ressaltar, que o atendimento a crianga e adolescente desacompanhado inclui as
orientagdes sobre o planejamento reprodutivo ou gravidez na adolescéncia.

Adolescentes tém direito ao atendimento no planejamento reprodutivo sem discriminagao
de qualquer tipo, com garantia de privacidade, sigilo e consentimento informado. Os servigcos de satude
devem garantir esse atendimento, antes mesmo do inicio da atividade sexual e reprodutiva, com o intuito
de orientar sobre a sexualidade de forma positiva e responséavel, incentivando ao comportamento de
prevencao e de autocuidado.

Dentro das Orientagdes Basicas para a Saude Sexual e a Saude Reprodutiva do

Ministério da Saudel, pessoas de 10 a 19 anos de idade tem direito ao atendimento sem qualquer tipo de
discriminacdo, com garantia de consentimento informado e esclarecido, de privacidade e de sigilo.
Também podem ser atendidos sem a presenga dos pais, se assim preferirem. No entanto, se ainda nao
tiverem o discernimento e autonomia para tomar decisdes, ¢ necessario negociar a presenca de pais ou
responsaveis.

As criancas e adolescentes devem ser orientados sobre os cuidados especificos e
adequados ao seu desenvolvimento psicossexual, com a protecdo integral necessaria, buscando identificar
se ja tém atividade sexual e se as circunstancias apontam para violéncia ou para o exercicio da sexualidade.
Havendo confirmag@o ou suspeita de violéncia sexual, notificar conforme os tramites preconizados pelo



Ministério da Saude, apoiar emocionalmente esses adolescentes e suas familias e referenciar para outros
niveis de atengdo a saude e da rede de garantia de direitos e de protegao.

Oportuno ressaltar que os casos de castigo fisico, de tratamento cruel ou degradante e de
maus-tratos contra crianga ou adolescente serdo obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da
respectiva localidade, sem prejuizo de outras providéncias legais.

Ainda, a Lei n° 12.015, de 07 de agosto de 2009, que dispde sobre crimes hediondos e
inclui nessa categoria os crimes sexuais contra vulneravel, estabelece que realizar conjun¢do carnal ou
praticar qualquer ato libidinoso com ou na presenca de pessoas menores de 14 anos € crime sexual contra
vulneréavel, independente de consentimento, obedecendo a justificativa legal que o vulneravel nao possui
necessario discernimento para a pratica do ato, ou que, por algum motivo, ndo pode oferecer resisténcia.

A suspeita ou confirmagao destes eventos devem ser comunicados obrigatoriamente. No
municipio de Joinville, a notificacdo ¢é realizada no Sistema Integrado de Gestdo (SIG-Satdetech) no
caminho: “Servi¢o”, no subitem “Documento”, com titulo: “Documento Referéncia” — “Notificacao de

Violéncia Interpessoal/Autoprovocada”.

Quanto a realizacdo de exames para o diagndstico de Infeccdes Sexualmente
Transmissiveis (IST) e/ou Virus da Imunodeficiéncia Humana (HIV), a Unidade de Saude, ao oferecer o
teste rapido e o aconselhamento a crianga e/ou adolescente, gera oportunidades para facilitar o atendimento
preventivo e o inicio do cuidado com a sua saude. Para qualquer situagdo em que o exame de HIV/AIDS
for requerido para menores de 18 anos, devem ser realizadas a¢des para detectar situagdes que possam
violar a dignidade sexual dessas pessoas.

As criangas e/ou adolescentes devem realizar os testes rapidos na primeira consulta de
pré-natal. Se a gestante obtiver resultado reagente em qualquer um dos testes, a parceria sexual também
devera ser aconselhada a realizacdo das testagens.

Salientamos que se a crianga e¢/ou adolescente decidirem realizar o teste de HIV sozinho,
o profissional de saude deve avaliar se ele ¢ capaz de entender o seu ato, qual a sua motivagdo para a
testagem e se seria capaz de conduzir-se por seus proprios meios apds o resultado do teste, incluindo a
adesdo ao tratamento. Os usudrios devem ser estimulados a compartilhar a situagdo com os seus
responsaveis ou com adulto(s) em quem confiem e que possam servir-lhe de suporte.

III — Da exigéncia de documentos para os atendimentos

O acesso aos servigos publicos de satde ndo pode ser dificultado ou impedido a nenhuma
pessoa, mesmo que ndo porte o Cartdo Nacional de Saude (CNS). A inexisténcia ou auséncia do
mencionado documento ndo pode obstar o atendimento a rede.

Todo cidadao brasileiro ou estrangeiro que mora no pais pode obter o Cartao Nacional de
Saude. Nao obstante, para fins de acesso ao SUS, os servigos de satde, sempre que possivel, devem limitar
ao maximo a exigéncia de documentos da pessoa migrante.

A Lei de Migracdo estabelece que enquanto ndo for expedida identificagdo civil, o
documento comprobatorio (protocolos de solicitacao de residéncia ou solicitacdo de refigio), garantird ao
titular o acesso a todos os seus direitos, inclusive os servicos de saude.

Ainda, serd dada atenc¢do integral a saude, inclusive a dispensacdo de medicamentos e
produtos de interesse para a saude, as familias e individuos em situagdes de vulnerabilidade ou risco social
e pessoal, independentemente da apresentagao de documentos que comprovem domicilio ou inscrigdo do
cadastro no Sistema Unico de Satde (SUS).

Todos os atendimentos ao usudrio ndo munido de documento, inclusive para a realizagao
de testes rapidos, o profissional de saude, registrard no SIG-Saudetech, no item “Ocorréncias em Saude” a
informacao: “Usuario realizou atendimento sem a apresentacdo de documento de identificagdo oficial”.

A realizacdo de Testes Répidos, o profissional de saude, solicitard para o usudrio a
assinatura de um Termo de Consentimento, no qual constard que estd sendo realizado o exame sem a
apresentacdo de documento de identificacdo oficial.

Salienta-se que o resultado de teste rapido de gravidez e/ou IST sem a apresentacao do
documento de identificacdo oficial serd informado verbalmente ao usudrio, registrado em prontudrio
eletronico e orientado que o laudo sera fornecido tao logo apresente documento de identificagdo oficial.



Fica incumbido ao Servico de Saude informar, orientar e direcionar o usuario a

providenciar o documento de identificacdo oficial junto ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS).

[Secretaria de Atengdo a Satde Departamento de A¢des Programaticas Estratégicas disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cuidando adolescentes saude sexual reprodutiva.pdf
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