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BALANÇO DA GESTÃO 2023
Pelo terceiro ano, a gestão municipal atuou de forma 
integrada. Integração que foi além do trabalho em 
conjunto realizado pelas diferentes secretarias, 
unidades e autarquias. Incluiu a comunidade e as 
entidades que contribuem para que Joinville se torne 
um lugar cada vez melhor.

O ano de 2023 foi marcado por conexões. 
Conectamos pessoas, lugares, oportunidades. As 
obras de macrodrenagem e pavimentação do Eixo 
Copacabana, retratas na foto ao lado, são um 
exemplo de como conectamos regiões da nossa 
cidade por meio de investimentos em infraestrutura 
que há anos eram aguardados. 

 As pontes Caminhos do Pico e Curt Weege, na 
estrada Quiriri de Baixo, foram além de reconectar o 
acesso da comunidade com o restante da cidade, 
como as estruturas anteriores faziam. Feitas agora 
em concreto, dão mais segurança para a mobilidade e 
proporcionaram para suas regiões para a realidade 
atual das rodovias, com aumento da capacidade de 
carga. 

Já o futuro do mercado de trabalho está mais 
conectados com a nossa Rede Municipal de Ensino. 
Investimentos em tecnologia, infraestrutura e em 
programas que preparam os estudantes para o  
Ensino Médio representam práticas das nossas 
unidades. Tudo isso sem esquecer da base: a conexão 
com a família, cujos vínculos são estreitados por meio 
do projeto Escola de Pais.

Saúde e bem-estar também estão mais conectados 
em Joinville com as novas Vilas da Saúde, Unidades 
Básicas e a Clínica da Mulher. E pacientes que 
precisam de tratamento oncológico estão conectados 
com tecnologia de ponta, como o novo equipamento 
de radioterapia do Hospital Municipal São José.

Joinville também se conectou com novos visitantes 
por meio dos esportes, sediando eventos como os 
Jogos Universitários Brasileiros (JUBs), que atraíram 
mais de cinco mil atletas para a cidade; por meio de 
eventos, como mais uma edição do nosso Natal, 
Carnaval, Festa da Flores e Festival de Dança; ou por 
nossos atrativos turísticos, reconhecidos nacional e 
internacionalmente. 

Para muitos joinvilenses, 2023 foi um ano para se 
conectar com a dignidade de ter seu lote 
regularizado, suas dívidas renegociadas, seu acesso à 
alimentação digna garantido ou contato com os 
canais oficiais e serviços da Prefeitura facilitados.

Nas próximas páginas, cada secretaria e autarquia 
traz um breve resumo das principais ações de 2023. 
O desejo é de que você se sinta conectado com estas 
ações, relembre e reconheça conquistas e conheça 
mais sobre a nossa cidade.
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Inauguração de pontes em Pirabeiraba
Na região de Pirabeiraba, duas pontes foram entregues, somando um investimento de quase R$ 4,7 milhões. As 
estruturas que antes tinham capacidade para apenas cinco toneladas, agora suportam até 45 toneladas, a mesma 
padronizada em rodovias.  

INFRAESTRUTURA
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Ponte Caminhos do Pico
§ 55 metros de extensão
§ 5,5 metros de largura
§ Uma pista para veículos
§ Calçada e guarda-corpo

Ponte Curt Weege (Quiriri)
§ 60 metros de comprimento
§ 8,80 metros de largura
§ Duas pistas para veículos 
§ Calçadas e guarda-corpo

Drenagem e pavimentação de 64 ruas no Vila Nova
Em 2023, começamos a maior obra de infraestrutura de Joinville. Com investimento superior a R$ 95 milhões, os 
trabalhos incluem drenagem, requalificação e pavimentação de 64 ruas do bairro Vila Nova, além da construção de duas 
praças com amplas áreas de lazer. O projeto segue padrões de exigência internacional e é considerado inovador por se 
tratar de uma obra de drenagem pluvial e pavimentação sustentáveis. As obras são no sistema “muro a muro”, ou seja, 
execução da pavimentação e das calçadas, tudo em material diferenciado que auxilia a drenagem da água.

R$ 95 milhões em investimentos

25/07/2023 22/06/2023

14/12/2023 21/12/2023
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Dragagem e desassoreamento 
do Rio Águas Vermelhas
As obras de dragagem e desassoreamento do Rio 
Águas Vermelhas vão reduzir o risco de enchentes e 
alagamentos em cinco bairros da zona Oeste: São 
Marcos, Nova Brasília, Glória, Morro do Meio e Vila 
Nova. O investimento é de R$ 34.407.817,53.

Ações contempladas:
- Dragagem de mais de 500 mil metros cúbicos, ao 
longo de 11 km de extensão
- Implantação de drenagem superficial (valas, tubos, 
bueiros), escavação do leito e margens (cortes e 
aterros), dragagem e desassoreamento mecanizado.
- Revegetação de taludes das áreas de preservação 
permanente e das áreas de depósito de sedimentos.

Duplicação da Rua Ottokar Doerffel 
A duplicação da Rua Ottokar Doerffel no trecho entre 
as ruas Gothard Kaesemodel e Ministro Calógeras, 
inclui obras de drenagem, duplicação dos dois lados 
da via, ciclofaixa e calçada, pavimentação e 
iluminação. O investimento soma cerca de R$ 17,3 
milhões. Já foram executadas escavações e 
instalações das caixas de passagem das redes de 
iluminação pública, energia elétrica e 
telecomunicações, além de tubulações de água e 
estruturação viária. Também foi feita parte da 
pavimentação asfáltica e meio-fio.

Obras do Eixo Copacabana
As obras de drenagem e pavimentação do Eixo 
Copacabana contemplam 3,6 km das ruas 
Copacabana, Antônio Bernardo Tromm, Francisco 
Alves e Sorocaba, no bairro Floresta. Foi feita a 
instalação de nova rede de drenagem que possui 
maior capacidade de vazão pluvial. A melhoria tem o 
objetivo de minimizar o impacto das chuvas.
Após as obras de drenagem, as ruas receberam 
pavimentação e o Departamento de Trânsito de 
Joinville implantou a sinalização das ruas do Eixo 
Copacabana. O investimento da Prefeitura de Joinville 
é de R$ 10,4 milhões.



Iluminação pública na Vigorelli
A Prefeitura entregou e iniciou as obras para a ativação da iluminação pública da Estrada João de Souza Mello e Alvim, na 
Vigorelli. Essa era uma demanda de mais de 30 anos.O projeto contempla a ampliação das redes de alta e média tensão e 
instalação de 122 postes de iluminação pública, em uma extensão de aproximadamente 4 km. Nesta etapa da obra, o 
valor investido é de R$ 1.537.893,65.

Transparência na licitação do transporte coletivo
Em 2023 foi apresentado para a população o Sistema de Mobilidade de Joinville (Simob). O Simob está dividido em 
quatro eixos: Mobilidade, Infraestrutura, Tecnologia e Transparência e traz para os joinvilenses um sistema mais moderno, 
com aumento na quantidade de viagens e inovações tecnológicas para facilitar o dia a dia do usuário do transporte 
coletivo. Foram realizadas Consulta e Audiência Pública para apresentar a proposta da nova modelagem do transporte 
coletivo e para ouvir as sugestões. Também foi divulgada a prévia do edital e os sete anexos que farão parte da 
concorrência. As propostas apresentadas pela população estão sendo avaliadas.
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INFRAESTRUTURA

Remoção de 6 toneladas 
de fiação dos postes
A Prefeitura de Joinville, em conjunto com a Celesc e 
as operadoras de Telecom, realizou em 2023 mutirões 
em dez ruas de Joinville, para remover dos postes 
circuitos (fiação) que não estão mais em operação. 
O objetivo é manter o serviço e expandir de forma 
gradativa para outras regiões além do Centro.
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Parque de Educação Ambiental 
Bororós
A Prefeitura de Joinville e a Ambiental, empresa que 
presta o serviço de coleta e tratamento de resíduos 
em Joinville, entregaram, em dezembro de 2023, o 
Parque de Educação Ambiental Bororós. O espaço tem 
mais de 460 mil m² e abrange aterro sanitário, 
estrutura com auditório, viveiro com mudas de 
plantas, trilhas ecológicas e mirantes para a 
contemplação de todas as etapas de tratamento de 
resíduos e compostagem. As obras, no valor de R$ 3,8 
milhões, foram custeadas com a Tarifa de Limpeza 
Urbana. A gestão do parque é uma responsabilidade 
da Ambiental.

Início das obras da Unidade de 
Recuperação Energética (URE)
A URE é uma moderna alternativa tecnológica para a 
destinação final de resíduos sólidos, que aproveita o 
seu potencial energético para a geração de energia. O 
investimento para sua instalação é de R$ 115 
milhões. A capacidade para o processamento é de 
110 toneladas por dia, o que representa 25% do total 
de resíduos produzidos em Joinville.

Educação Ambiental
A educação ambiental esteve em foco em 2023. Foram 170 ecopontos instalados nas unidades da Rede Municipal de Ensino 
de Joinville. Os equipamentos incentivam a correta separação e descarte de resíduos sólidos urbanos. O equipamento chama 
a atenção para os cinco passos para preservar o meio ambiente: repensar, recusar, reduzir, reutilizar e reciclar.

Requalificação viária do Eixo São Paulo
As obras de requalificação do Eixo São Paulo iniciaram em 2023 e contemplam reestruturação viária e requalificação de 
3,5 km das ruas São Paulo (trecho entre a Monsenhor Gercino e a Simão Kruger), Barra Velha (trecho entre a São Paulo e 
a Santa Catarina), e Guarujá (trecho entre a São Paulo e a Barra Velha).

Investimento de R$ 12,7 milhões em:
- Remoção e reinstalação de abrigos de passageiros
- Remoção de paralelepípedos
- Estruturação viária com pavimento em concreto nos corredores de ônibus
- Obras complementares de calçada, boca de lobo, sinalização viária e paisagismo. 
- As calçadas na rua São Paulo foram refeitas
- Sinalização

Limpeza de 170 quilômetros de rios, valas e canais
Em 2023, foi realizada a limpeza manual e mecanizada em 170 quilômetros de rios, valas e canais em Joinville. Essa 
manutenção constante melhora vazão e fluxo, minimizando riscos de alagamentos em todos os bairros da cidade. Entre os 
rios que receberam a limpeza estão: rio Cachoeira (nos bairros Costa e Silva e Santo Antônio), rio do Braço (Jardim Sofia), 
rio Itaum Mirim (nos bairros Fátima, Jarivatuba e João Costa), rio Águas Vermelhas (Vila Nova), rio Jaguarão (bairros Nova 
Brasília e Anita Garibaldi) rio Itaum (bairros Itinga e Boehmerwald), rio Bucarein (Floresta) e rio Guaxanduva (bairros Iririú e 
Jardim Iririú).



SAÚDE
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Mais de R$ 11 milhões 
em obras inauguradas
Seis espaços de atendimento em saúde 
inaugurados em 2023 somaram investimentos de 
mais de R$ 11 milhões. São espaços como a 
Unidade Básica de Saúde da Família (UBSF) Glória, 
que passou de 100 m² para 550 m². O investimento 
de R$ 4.043.906,38, além de mais conforto, 
proporcionou também aumento na capacidade de 
atendimento. Além do prédio ampliado, a unidade 
conta com o Espaço Viva Saúde, destinado ao 
atendimento de práticas alternativas em saúde.

Vila da Saúde do Ulysses Guimarães
A UBSF Ulysses Guimarães foi reformada e ampliada, 
contando agora com uma Vila da Saúde, um 
investimento de R$ 1.356.640,50. No entorno do 
galpão, agora tem pista de caminhada, playground, 
academia, horta comunitária e mesas para jogos. 
Tem também uma fonte interativa de água (splash), 
a primeira do município, que faz sucesso com as 
crianças em dias de calor.

Clínica Especializada 
em Saúde da Mulher
Outro destaque é a Clínica Especializada em Saúde da 
Mulher de Joinville, voltada para o cuidado integral e 
promoção da saúde da mulher. O espaço fica no 
prédio da Policlínica Boa Vista e conta com serviços 
especializados em mastologia e patologia do colo 
uterino. Uma equipe multidisciplinar oferece 
consultas, avaliação e diagnóstico com exames como 
biópsias e ultrassonografia. Caso necessário, também 
é feito o encaminhamento para serviço de referência 
ambulatorial ou cirúrgica. O investimento de R$ 600 
mil foi com recursos próprios da Prefeitura. 



11

UBSF Willy Schossland 
Outra UBSF reformada e ampliada, a Willy 
Schossland, no bairro Costa e Silva, além de ter 
o espaço de atendimento ampliado, passou a 
contar com uma Vila da Saúde, com academia da 
melhor idade e playground. Um investimento de 
R$ 1.221.410,97. 

UBSF Vila Nova Rural
Com investimento de R$ 642.828,03, a UBSF Vila 
Nova Rural conta com uma nova sede com 
consultório médico, um consultório de enfermagem, 
sala de vacina, triagem, farmácia, procedimentos, 
curativos, sala de agentes comunitárias de saúde, 
coordenação, esterilização, copa e sanitários. 

UBSF Aventureiro II
Com recursos do município, o investimento de 
R$ 3.146.554,52 resultou em uma das maiores 
Unidades Básicas de Saúde da Família, de Joinville. 
São dez consultórios médicos e de enfermagem e 
três odontológicos, salas de vacinas, procedimentos, 
curativos, farmácia e muito mais. A área externa 
tem agora uma Vila da Saúde com academia e 
playground.



Atendimento ampliado nas UBSFs
Durante 2023, o horário de nove Unidades Básicas 
de Saúde da Família (UBSFs) foi ampliado. Assim, 
passou para 15 o número de unidades que atendem 
de segunda a sexta-feira das 7h às 19 horas. 

O aumento foi possível a partir da contratação de 127 
profissionais de saúde, o que também contribuiu 
para a ampliação da cobertura da estratégia de saúde 
da família de 86% (em 2022) para 91,8% (em 2023).

UBSFs em construção
Ainda em 2023, começaram as obras de outras 
UBSFs: a Lagoinha, no bairro Morro do Meio, 
e a da Ilha, no Espinheiros. 

Juntas, as unidades vão somar investimento 
superior a R$ 9 milhões e mais de 1,5 mil m². 

SAÚDE
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+ de R$ 9 milhões 
em investimento

15 UBSFs
atendendo em horário ampliado

das 7h às 19 horas
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Nova arma contra a dengue
Joinville foi uma das seis cidades selecionadas no Brasil pelo Ministério da Saúde para receber nova técnica de combate à 
dengue. 

O projeto internacional de combate ao mosquito, o método Wolbachia, criado na Austrália, já foi testado em quatro 
municípios do País e contribuiu para redução em até 70% no número de casos da doença.

Esse método consiste na liberação de Aedes aegypti com a bactéria Wolbachia, que impede vírus como os da dengue, 
zika, chikungunya e febre amarela urbana se desenvolvam dentro dos insetos.



HOSPITAL SÃO JOSÉ
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Mutirão de cirurgias eletivas
O Hospital São José é referência em Oncologia, Traumatologia e Ortopedia. Em 2023 foram feitos mutirões de cirurgias 
eletivas.

Quantidade de procedimentos
315 - retirada de tumor de pele
13 - prótese de joelho
40 - cirurgias de quadril

Transplantes
2023: 143
2022: 119

Consultas
2023: 194 mil
2022: 180 mil

Cirurgias
2023: 17.708
2022: 15.698

Em 2023, foi inaugurada a obra de reforma e ampliação do Centro 
Cirúrgico do Hospital São José. O local passou a contar com nove 
salas para cirurgia, um investimento em infraestrutura e 
equipamentos superior a R$ 3,4 milhões. A inauguração ocorreu no 
início de julho e com isso, no segundo semestre, foi possível realizar 
3,1 mil cirurgias a mais que nos primeiros seis meses do ano. 
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São José zera fila para radioterapia
Com o início do funcionamento do segundo acelerador linear, o Hospital São José conseguiu zerar a fila de pacientes que 
necessitam de tratamento de radioterapia. Ao todo, 854 pacientes fizeram tratamento usando os novos equipamentos. 
O acelerador instalado em 2023 possui tecnologia para realização de radiocirurgia, que é um procedimento que utiliza 
raios ionizantes, como o raio-x, por exemplo. Eles destroem as células do tumor ou, ao menos, impedem que elas se 
multipliquem. Os pacientes que se submetem ao procedimento não sentem dor durante a aplicação.

Novos equipamentos de raio-x
Garantindo mais tecnologia para o atendimento dos pacientes, foram adquiridos 4 raio-x digital, representando um 
investimento de R$ 1,3 milhão. Isso significa maior qualidade, nitidez e contraste nas imagens usadas para o diagnóstico. 
No ano passado, foram instalados equipamentos no Pronto Socorro, Ambulatório de Especialidades e Centro de 
Diagnóstico por Imagem (CDI). O quarto raio-x vai reforçar o serviço no CDI. 

Realização de raio-x
2023: 120 mil
2022: 101 mil
2021: 90 mil 33%

Aumento de



EDUCAÇÃO
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Investimento em infraestrutura
2023 teve um salto no investimento em infraestrutura nas Unidades da Secretaria da Educação. Mais de R$ 100 milhões 
foram destinados para obras de novas escolas e Centros de Educação Infantil, quadras cobertas, requalificação de 
calçadas, construção do Centro de Inovação. 

Obras em andamento
§ Requalificação de calçadas em 50 escolas e CEIs
§ 2 Centros de Educação Infantil nos bairros Vila Cubatão e Comasa
§ Centro de Inovação
§ Quadras cobertas nas Escolas Municipais Anaburgo, Anita Garibaldi, Dom Jaime de Barros Câmara, Heriberto Hülse e 

José Motta Pires
§ Reforma e ampliação nas Escolas Municipais Abdon Baptista, Aluizius Sehnem, João de Oliveira, Nove de Março e CEI 

Lírio do Campo

+ de R$ 100 milhões 
em obras



Dinheiro na Escola
O Programa Dinheiro na Escola Municipal foi 
criado para facilitar o repasse de recursos para 
as unidades escolares da Rede Municipal de 
Ensino. O objetivo é ampliar a autonomia das 
escolas e CEIs em relação à gestão financeira. 
A gestão do recurso é realizada pela 
Associação de Pais e Professores (APP). 
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Obras inauguradas
§ Escola Municipal Profª Rosangela Martinowski Baptista
§ Quadra Coberta Escola Agrícola Municipal Carlos Heins Funke
§ Quadra Coberta Escola Municipal Thereza Mazzolli Hreisemnou
§ Quadra Coberta Escola Municipal Plácido Xavier Vieira

R$ 3 milhões 
disponibilizados



Escola de Pais
A Escola de Pais formou 1.959 pais e responsáveis por 
2,4 mil alunos, de 165 unidades. O objetivo do 
programa é incentivar práticas parentais saudáveis e 
fortalecer o vínculo entre pais e responsáveis com as 
escolas e CEIs municipais. Em 2023, foram abordados 
temas como as fases do desenvolvimento humano: 
infância e adolescência; comunicação positiva; estilos 
parentais; estabelecimento de regras e limites; e 
autoconhecimento parental.

Foco na carreira 
Quase 3 mil alunos participaram do Programa 
Conhecer-se em 2023. Desenvolvido pelos 
orientadores escolares da Rede Municipal de Ensino 
em parceria com psicólogos e assistentes sociais, o 
programa promove o autoconhecimento e a 
orientação profissional para os alunos que 
ingressarão no Ensino Médio no ano seguinte. A 
atividade foi realizada em 33 unidades escolares, 
contemplando 96 turmas.

EDUCAÇÃO
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investidos em tecnologia desde 2021. 
O investimento possibilitou a compra de 1.952 kits de robótica e 

20 mil chromebooks para uso dos alunos, além de 4.410 notebooks 
para professores e 1.070 projetos interativos para uso em sala de aula.

R$ 130 milhões 
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Dança na Escola
Com a parceria do Instituto Festival de Dança, 1,2 mil 
alunos, em 22 escolas, estão aprendendo diversos 
gêneros de dança. Eles também recebem figurinos, 
sapatilhas e camisetas para apresentações. 

Música na Escola
O contrato com o Instituto Arte Maior proporcionou a 
ampliação das atividades de fanfarra. A parceria 
garante a contratação de professores e equipe 
administrativa, além da distribuição de camisetas 
para os alunos e figurinos para três fanfarras, que vão 
representar a Prefeitura de Joinville no Campeonato 
Interestadual de Bandas e Fanfarras. 

Atividades culturais
A Secretaria de Educação promoveu o estímulo à 
educação cultural por meio da realização de mostras 
abertas ao público com trabalhos realizados pelos 
alunos durante o ano letivo. A exemplo do Nossa 
Canção, Mostra Cultural dos programas Dança na 
Escola, Música na Escola e Ateliê de Artes. Também 
foram realizados eventos na Biblioteca Pública Rolf 
Colin, como os Sábados Culturais, Sarau Literário e 
Sarau Musical.

1,2 mil alunos participantes



Facilidade no acesso aos serviços
Agora, quem precisa acessar serviços virtuais da Prefeitura de Joinville pode usar o login unificado via Gov.br, o mesmo 
utilizado para acessar serviços do Governo Federal. Com o login unificado, foi garantida mais agilidade e segurança para 
que os joinvilenses possam acessar os serviços digitais, sem a necessidade de certificação da assinatura por parte da 
Prefeitura.

Leilão
No leilão realizado em 2023, foram alienados 23 lotes entre veículos e inservíveis, arrecadando R$ 191.540,50. O valor 
será aplicado na aquisição de bens móveis no patrimônio do município.

Proteção de dados 
A realização do workshop “A importância da proteção de dados pessoais e a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei Federal nº 
13.709/2018)” trouxe a sensibilização e conscientização dos servidores da Prefeitura de Joinville quanto ao processo de 
adequação à LGPD.

ADMINISTRAÇÃO 
E PLANEJAMENTO
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Cerca de 5.800 servidores capacitados
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Implantação da nova Lei de Licitações e Contratos
A implantação da nova Lei de Licitações e Contratos n° 14.133/2021 trouxe muitas mudanças, dentre elas a modalidade 
Concorrência Eletrônica. 

Essa modalidade já existia na Lei n° 8.666/93, mas agora ela foi “modernizada”, sendo realizada no formato eletrônico, 
com a inversão de fases, o que significa muito mais agilidade no processo licitatório. Podemos citar como exemplo a 
Concorrência Eletrônica n° 210/2023, destinada à duplicação da rua Ottokar Doerffel - Etapa 01 - 1 Parte, que teve sua 
abertura em 03/07/2023 e foi homologada em 06/07/2023, prazos impensáveis sem a Concorrência Eletrônica. 

Foram realizados, em 2023, 62 processos licitatórios na modalidade Concorrência Eletrônica.



ASSISTÊNCIA SOCIAL
Restaurantes Populares
O escalonamento de valores utilizado desde 2012 era em quatro níveis e com enquadramento conforme dados do 
Cadastro Único. Em 2023, passou a ser o escalonamento de valores com cinco níveis de preços, com enquadramento de 
acordo com dados de renda e situação de vulnerabilidade social avaliadas por profissional qualificado. O novo 
escalonamento de valores vai desde a gratuidade até o valor aproximado do custo da refeição.

A partir do novo modelo de encaminhamento e aplicação da Escala Brasileira de Insegurança Alimentar, foi possível 
identificar o nível de insegurança alimentar presente em parte dos domicílios das pessoas encaminhadas ao Restaurante 
Popular.

O encaminhamento dos usuários para determinar o valor pago é realizado prioritariamente por profissionais de nível 
superior dos CRAS, CREAS, Centro POP, por meio de atendimentos particularizados e/ou coletivizados. Assim, já no 
encaminhamento ao restaurante são identificadas demandas para acesso a outros direitos e traçadas estratégias para 
superação e outros encaminhamentos.
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Implementação da Central 
do CadÚnico
Com a implementação da Central do CadÚnico, 5.130 
cadastros foram atualizados e incluídos. Com isso, 
houve diminuição da fila de espera para atualização e 
inclusão nos equipamentos da SAS. O atendimento é 
imediato à população, são atualizados diariamente 
de  40 a 50 cadastros.

Projetos Sociais do Fundo 
da Criança e do Adolescente
Em 2023, mais de 19 projetos da Sociedade Civil 
foram aprovados e executados pelo Fundo da Criança 
e do Adolescente (FIA). Com isso, 3.135 beneficiários 
foram apoiados.  Com os cinco projetos 
governamentais, mais de 1.290 crianças e 
adolescentes foram atendidos. Estes projetos foram 
executados por serviços da Assistência Social, Saúde e 
Sesporte. Ainda em 2023, foram abertos e aprovados 
mais 20 projetos para a Sociedade Civil Organizada a 
serem executados em 2024. O município teve um 
ganho com o edital governamental de R$1 milhão e 
da Sociedade Civil de R$ 2,5 milhões. Desta maneira, 
direitos de crianças foram promovidos e garantidos 
em várias regiões de Joinville, especialmente aos 
mais vulneráveis.

Coletivos PAIF
As atividades coletivas nos Centros de Referência de 
Assistência Social (CRAS) foram retomadas, 
ampliadas e qualificadas em todos os CRAS. Cerca de 
25 mil usuários participaram de coletivos. Não houve 
incremento de valor de investimento para a execução 
dos coletivos, sendo utilizados os recursos já 
disponíveis e previstos.

Programa de Promoção 
do Acesso ao Mundo do Trabalho - 
Acessuas Trabalho
Com a retomada da execução do programa Acessuas 
Trabalho, em maio de 2023, foram realizadas 38 
oficinas, com 4 encontros cada, em que participaram 
613 usuários e destes, 323 concluíram o programa. 
Com a orientação feita aos usuários sobre questões 
relacionadas ao mundo do trabalho, houve fomento a 
busca pela autonomia dos usuários participantes por 
meio da integração ao mundo do trabalho. Outro 
ganho foi quanto ao reconhecimento das 
potencialidades dos usuários por eles mesmos. Além 
disso, houve mais acesso ao mercado de trabalho, 
como a outros direitos e serviços.
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Informação, transparência e proximidade
Em 2023, a Comunicação da Prefeitura de Joinville ampliou seu alcance para levar informações relevantes, prestação de 
serviço e transparência pública aos joinvilenses.

Em 12 meses, foram 30 campanhas educativas, de prestação de contas ou de estímulo ao desenvolvimento econômico e 
turístico de nossa cidade. Além disso, mais de 1,6 mil textos jornalísticos foram enviados para a imprensa e resultaram em 
pelo menos 15 mil reportagens e entrevistas.

Presente sempre
A consolidação do aplicativo Joinville Fácil como canal oficial de contato para solicitações e outras manifestações 
contribuiu para que a Ouvidoria batesse um novo recorde em 2023.  Durante os 12 meses, a Ouvidoria realizou mais de 
61,5 mil atendimentos. A média mensal supera os 5 mil processos e o recorde de registros ocorreu em março, com 7,4 mil 
atendimentos, uma marca histórica.

COMUNICAÇÃO
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+ de 61,5 mil 
atendimentos realizados pela Ouvidoria



Onde o cidadão está
O alcance também cresceu nas plataformas digitais, especialmente no Facebook e no Instagram, onde a Prefeitura soma 
mais de 214 mil seguidores.  Mas a Prefeitura também está presente fora das telas. Durante o ano, foram desenvolvidos 
mais de 1,4 mil materiais gráficos e visuais para informar os joinvilenses sobre eventos e serviços.

200 mil
seguidores

+ de 

Número de seguidores nos canais digitais

Soma dos seguidores nas contas oficiais no Facebook e Instagram.
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100% dos museus abertos em Joinville
O ano de 2023 marcou a reabertura do Museu Casa Fritz Alt, que há mais de dez anos não recebia visitantes. Com o apoio 
de outras secretarias, foi concluída a reforma e o espaço agora recebe turistas e moradores interessados na vida do artista. 
O mesmo empenho foi depositado na reabertura da Casa Enxaimel, que faz parte do Museu Nacional de Imigração e 
Colonização (MNIC). Em agosto, o espaço foi reaberto ao público depois de passar por adequações estruturais e ganhar 
uma nova comunicação visual. O local estava há cinco anos fechado. 

Planos para próxima década
Em setembro de 2023, foram aprovadas duas leis que trazem ganhos significativos para a consolidação da cultura e 
turismo no município: Lei Nº 9449/23, que instituiu o novo Plano Municipal de Cultura, e Lei Nº 9.453, que estabelece o 
Plano Municipal de Turismo. 

50 anos da Casa da Cultura
A Casa da Cultura Fausto Rocha Jr. celebrou os 50 anos de fundação em 2023. E comemorou com benfeitorias estruturais 
no prédio da unidade. A iniciativa foi realizada em parceria com a Associação Gestora do Bem de Joinville (Agebem), por 
meio do projeto Bem de Coração, com ações voluntárias como leilões e bazar. O investimento foi de R$ 950 mil, entre 
recursos próprios mais os valores arrecadados pela entidade.

CULTURA E TURISMO
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25 anos do Centreventos Cau Hansen
Em julho, ocorreu a entrega da manutenção da obra “O 
Grande Circo”, que fica na fachada do Centreventos Cau 
Hansen. O mural, pintado pelo artista Juarez Machado, 
ganhou 55 novas peças. Os azulejos foram doados pela 
Portobello Grupo, mesma empresa que realizou a obra 
quando o local foi inaugurado. Além da finalidade 
estética, a revitalização também tinha um caráter 
simbólico: nesse ano,  o Centreventos Cau Hansen 
completou 25 anos de inauguração. 

Mais de 1 mil eventos
Com o sucesso do Natal de Joinville nos anos de 2021 e 
2022, em 2023 a organização do Instituto de Natal, 
com apoio operacional da Secult, lançou o circuito de 
celebração da Páscoa nas praças da rua central da 
cidade. A iniciativa cumpre algumas premissas 
elencadas pela secretaria como importantes para a 
cidade: reocupação das praças e ruas com festas, feiras, 
eventos populares, aquecimento da economia para 
toda a cadeia de trabalhadores criativos e ainda a 
promoção do turismo a nível regional. 
Além da Páscoa e do Natal, a secretaria atuou neste 
ano na organização, na logística e na estrutura em 
aproximadamente 1 mil eventos. 

Cidade turística
O turismo de Joinville foi destaque em uma premiação 
internacional entregue na cidade de Lugano, na Suíça, 
em 3 de novembro. Joinville foi escolhida pelo Swiss 
Tourism Awards na categoria “Destinos para descobrir” 
e é o único município na América do Sul selecionado 
pela organização do evento. Além desta premiação, 
Joinville foi escolhida pelo Ministério do Turismo 
(MTur) para participar do Programa Destinos Turísticos 
Inteligentes. 
Em fevereiro de 2023, foi oficializado o convênio entre 
a Prefeitura de Joinville e o Joinville e Região 
Convention & Visitors Bureau para a promoção do 
turismo no município. 
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2022: 60%
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Luzes do Farol e Selo O Farol
O evento Luzes do Farol apresentou mais de 70 projetos culturais, sociais e esportivos de 50 instituições para empresas e 
empresários. O objetivo foi contribuir com a continuidade, manutenção e desenvolvimento das atividades.
O programa contemplou, ainda, 57 projetos com o Selo O Farol, chancela da Prefeitura para projetos analisados que 
apresentam documentação, capacidade de execução e impacto social positivo para a comunidade de Joinville. É um 
reconhecimento e facilita a captação de recursos e viabilização dessas ações. Atualmente, o programa O Farol conta com 
223 projetos cadastrados.

Reestruturação da Join.Cubo
A incubadora pública Join.Cubo capacita em gestão trabalhadores interessados em empreender, com prioridade para 
quem está em situação de vulnerabilidade social. Em 2023 um processo de revisão da estrutura da incubadora melhorou 
o material didático. Outra mudança foi no modo para captar voluntários e celebrar Acordos de Cooperação Técnica com 
Instituições de Ensino Superior (IES). O objetivo é atrair alunos para realizar estágio curricular obrigatório, horas 
complementares nos cursos ou outras necessidades de cumprimento de contrapartida por auxílio educacional. 

DESENVOLVIMENTO 
ECONÔMICO E INOVAÇÃO 
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Luzes do Farol

70 projetos
culturais, sociais e esportivos

Selo O Farol

57projetos



Apoio à agricultura e ao empreendedor rural
O Projeto Juntos pelo Campo avançou nas ações em 2023, beneficiando 159 produtores rurais. Foram realizadas ações 
educacionais de formação profissional rural, assistência técnica e promoção social.

§ Valor total de investimento: R$ 372.966,57
§ Transporte de calcário (27 produtores atendidos): R$ 46.845,00
§ Horas de máquina (132 produtores atendidos): R$ 282.436,01
§ 81 Cursos e treinamentos realizados (853 participantes inscritos e atendidos)

Gestão do Conselho do Trabalho, Emprego e Renda (CTER)
O processo de ativação do CTER exigiu alterações de leis e criação do Fundo Municipal de Trabalho, Emprego e Renda de 
Joinville (FMTER) para facilitar a captação, recebimento e transferência de recursos das esferas Federal e Estadual para 
aplicação em Políticas de Trabalho, Emprego e Renda. Graças a estes esforços, foi possível aderir ao Plano de Ações e 
Serviços (PAS) do (MTE), tanto de Custeio quanto de Investimento; ambos de forma inédita, resultando nos seguintes 
valores para início de execução em 2024:

PAS Custeio: R$ 634.010,00 (MTE) adicionado a R$ 12.680,20 (contrapartida da Prefeitura), totalizando 
R$ 646.690,20 e, PAS Investimento: R$ 483.084,00 (MTE) adicionado a R$ 9.661,68 (contrapartida da Prefeitura), 
totalizando R$ 492.745,68. A soma dos dois totais perfaz o valor de R$ 1.139.435,88.

Programa de Retomada Econômica - Microcrédito Juros Zero
Em 2023, o programa viabilizou o montante de R$ 5.600.000,00 em empréstimos para 871 empreendedores. Grande 
parte do valor acabou retornando para Joinville, seja como capital de giro, com serviços locais ou em pequenos 
investimentos, o que contribuiu para o aquecimento da  economia local.
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ESPORTES
Jogos Universitários Brasileiros - JUBs
O maior evento multiesportivo da América Latina, os Jogos Universitários Brasileiros (JUBs), foi realizado em Joinville. O 
investimento foi de R$4.274.971,00. Mais de 5 mil pessoas de 27 Federações Universitárias vieram para a cidade. Foram 
14 dias de competição e os atletas disputaram as 20 modalidades esportivas. 
A organização e realização dos jogos foram da Confederação Brasileira do Desporto Universitário (CBDU), Ministério do 
Esporte, Federação Catarinense de Desporto Universitário (FCDU) e Prefeitura de Joinville, por meio da Secretaria de 
Esportes e com apoio de outras Secretarias Municipais.

Revitalização do Ginásio de Ginástica Rítmica Perácio Bernardo e do Centro de 
Treinamento Ivo Varella
Em 2023, foram realizadas obras de reforma e revitalização do Ginásio de Ginástica Rítmica Perácio Bernardo e no Centro 
de Treinamento Ivo Varella. Os locais receberam acessibilidade em banheiros, vestiários e estacionamento. O investimento 
total nessas reformas foi de R$ 459.133,84.
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Jogos Estudantis de Joinville
Os Jogos Estudantis de Joinville de 2023 reuniram 108 instituições de ensino. Os mais de 10,3 mil estudantes disputaram 
partidas em 18 modalidades. Participaram das competições 51 escolas municipais, 25 escolas estaduais, 24 escolas 
particulares e oito faculdades e universidades. 

Bolsas desportivas e paradesportivas
Em 2023, a Secretaria de Esportes realizou a distribuição de R$ 3.798.162 em bolsas desportivas e paradesportivas para 
429 beneficiários. As bolsas são destinadas para atletas em 28 modalidades, 26 delas fazem parte do Programa de Jogos 
Oficiais da Fesporte para representar Joinville em competições estaduais. Esse é o principal programa de suporte e 
subsídio a atletas, paratletas, técnicos, auxiliares técnicos e profissionais de iniciação esportiva.

Jogos de Integração da Terceira Idade
A edição 2023 dos Jogos de Integração da Terceira Idade contou com a participação de 19 grupos de convivência em 20 
modalidades ou práticas ofertadas para esse público. No total, foram realizados 1.910 atendimentos. Nesta 30ª edição do 
evento, participaram cerca de 470 atletas com idade a partir de 55 anos.
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FAZENDA
Pagamento de tributos via Pix
Em 2023, a Secretaria da Fazenda passou a receber 
tributos e demais débitos municipais por meio de Pix. 
Além disso, houve o credenciamento de novas 
instituições financeiras para possibilitar mais opções 
ao cidadão joinvilense quanto a pagamentos ao 
tesouro municipal. Entre as vantagens com a 
implantação, economia para o município, pois no 
pagamento por Pix, a administração paga R$ 0,02 
por operação, enquanto o custo médio da guia de 
arrecadação é de R$ 2,00.

Programa de Parcelamento 
Incentivado
Com a abertura do Programa de Parcelamento 
Incentivado - PPI 2023, os contribuintes 
inadimplentes puderam regularizar seus débitos com 
parcelamentos em até 120 parcelas e descontos de 
juros e multas. Entre as vantagens está a redução da 
dívida ativa, recuperação de créditos vencidos há 
mais de cinco anos e negociação de 
aproximadamente R$ 100 milhões.

Alteração da Lei do Turismo Rural 
na Agricultura Familiar (TRAF)
Em 2023, houve a alteração da Lei do Turismo Rural 
na Agricultura Familiar (TRAF). A mudança tornou a 
lei mais simples e com critérios exigidos para 
concessão de isenção do IPTU de imóveis urbanos 
com destinação rural.

Alteração na Lei da Junta de 
Recursos Administrativos-
tributários (Jurat)
Com a implementação da nova Lei, quando houver 
empate no julgamento do processo e necessidade do 
voto de minerva, o contribuinte será isento dos juros 
e multas inerentes à dívida. A mudança concede a 
não cobrança de juros e multas em casos de empate 
nos julgamentos, que são decididos com voto de 
desempate pelo fisco. Entre os benefícios, a ação 
desonera o contribuinte nos casos em que há dúvidas 
sobre o tema debatido, evitando custos adicionais 
gerados pelo decurso do prazo para o julgamento do 
pleito, possibilitando o pagamento do valor original 
corrigido. Os juros e multas que tenham ficado 
acumulados durante o tempo de julgamento do 
processo não serão mais cobrados. O contribuinte irá 
pagar o tributo devido acrescido da atualização 
monetária.

Integração de secretarias
Em 2023, foi realizada a integração das Secretarias de 
Fazenda (Sefaz) e Desenvolvimento Econômico (SDE) 
na tratativa mensal de indicadores de desempenho 
da atividade econômica de Joinville. Com essa maior 
integração,  a tomada de decisão das ações 
relacionadas à economia municipal torna-se mais 
ágil. Entre vantagens, a atração dos investimentos e 
empreendimentos no município que trarão impactos 
na vida dos empreendedores e trabalhadores da 
cidade.
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GESTÃO DE PESSOAS
Projeto de Acompanhamento e 
Monitoramento da Folha de 
Pagamento
A ação foi iniciada em junho de 2023 e concluída em 
dezembro de 2023. O objetivo principal foi verificar a 
adequação dos valores adimplidos pela 
administração e reduzir o custo de folha. Após a 
otimização de regras, rotinas tributárias e 
adequações diversas, foi obtida a redução de R$157 
mil reais na folha de pagamento para o ano de  2023.

Programa de Reabilitação 
Profissional
O Programa de Reabilitação Profissional compreende 
o remanejamento e readaptação profissional do 
servidor do quadro permanente. Entre os objetivos 
estão a avaliação do potencial laborativo, orientação 
e acompanhamento do servidor, articulação com 
chefias imediatas, e reinserção ao trabalho em função 
compatível com seu potencial laborativo residual.
Em julho de 2023, o programa passou por 
reestruturação e atualmente é conduzido por equipe 
multidisciplinar composta por médico, fisioterapeuta, 
psicólogo e agente administrativo. No segundo 
semestre, mais de 60 servidores foram readaptados 
após passarem pelo novo formato do programa.

Otimização da Admissão de Pessoal
Em 2023, foi realizada uma ampla revisão dos editais, 
do processo de contratação, das rotinas acessórias e a 
implantação de um novo sistema para subsidiar as 
contratações. Com a otimização de desburocratização 
foi efetivada a transformação digital do processo. Em 
2023, foram realizadas mais de 3.100 contratações. 
Foi alcançado o recorde em tempo de contratação 
inferior a dois dias úteis; redução do tempo de edital 
de 12 a 15 dias (máximo superior a 40); e a redução 
do uso de papel, estimada em uma economia de 218 
mil folhas ao ano.

UNISERVIR
A Universidade do Servidor (Uniservir), que reúne 
cursos e trilhas para os servidores desde outubro de 
2022, capacitou mais de 4 mil servidores em 2023. 
Além disso, também foi ofertada a Jornada de 
Líderes. O ciclo de capacitação é direcionado aos 
gestores municipais. Na primeira edição, foram sete 
módulos, com 14 palestras. Cerca de 200 líderes 
participaram dos eventos e mais de 100 foram 
certificados. 

Gestão do Trabalho
Por meio de encontros mensais para disseminar e 
motivar as ações, foram desenvolvidas mais de 200 
ações para os servidores, como acolhimento de novos 
servidores; destaque de servidores para reconhecer 
talentos; celebração de datas; mostra de iniciativas 
exitosas; ações de cuidado com servidor para 
acompanhar situações de saúde; e a Semana do 
Servidor Público Municipal. 
Em 2023, foi a primeira edição da Semana do 
Servidor. Foram realizadas mais de 50 ações, com 
destaque para as plenárias e para as visitas guiadas, 
que levaram mais de 140 servidores a conhecer os 
equipamentos da administração e ter uma visão 
holística dos trabalhos executados.
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SECRETARIA DE GOVERNO
Atendimento à comunidade
A Secretaria de Governo (Segov) é responsável por auxiliar os gestores municipais no desempenho de suas atribuições, em 
especial, na coordenação e na integração das ações do Governo e atendimento da comunidade para discussões sobre 
ações de melhoria no dia a dia da população. Em 2023, os Gabinetes do Prefeito e da Vice-prefeita promoveram 2.590 
audiências em agendas individuais ou coletivas.

258 Leis sancionadas durante o ano
Em conjunto com a Câmara de Vereadores, foram sancionadas 231 Leis Ordinárias e 27 Leis Complementares, com 
destaque para:

PLC 26/23 - Requalifica uma área entre os bairros Glória e Atiradores com parceria público-privada, convênios e 
consórcios, criando novos espaços públicos de cultura e turismo
PLC 28/23 - Cria o Distrito Industrial Sudeste, que vai incentivar a implantação de empresas nas regiões Sul e Sudeste de 
Joinville.
PLC 13/23 - Autoriza a delegação, por meio de Parceria Público-Privada, dos serviços de iluminação pública de Joinville, 
resultando na modernização, eficientização, expansão, operação e manutenção da rede municipal de iluminação pública.

231 Leis Ordinárias e 27 Leis Complementares sancionadas
2.502 ofícios Recebidos da Câmara de Vereadores

6.026 Decretos emitidos 
6.780 indicações recebidas

129 moções recebidas
251 pedidos de informações recebidos
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Procon
O Procon de Joinville, unidade ligada à Secretaria de Governo, atendeu  37.825 pessoas, em 2023.
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HABITAÇÃO
Obras de Urbanização da Vila Vigorelli
O ano de 2023 marcou o início de uma grande transformação na Vigorelli, com o início das obras de Urbanização da 
região, relacionadas com a regularização dos imóveis. A Secretaria de Habitação é responsável pela urbanização do acesso 
e da Vila Vigorelli, o que inclui drenagem, calçadas, pavimentação, contenções, mobiliário urbano e paisagismo. A pasta 
trabalha de forma coordenada com a Companhia Águas de Joinville (CAJ), que trabalha na ampliação da rede de 
abastecimento de água e esgoto e na construção da Estação de Tratamento de Esgoto; e com a Seinfra, que amplia a 
iluminação pública.

Urbanização do Acesso
§ Drenagem e pavimento: R$ 3.579.508,47
§ Calçadas, mobiliário urbano, paisagismo: R$ 712.458,15

Urbanização Vila
§ Drenagem, pavimento, orla, equipamentos urbanos: R$ 6.640.000,00
§ Iluminação pública e ampliação rede elétrica: R$ 1.950.000,00
§ Implantação rede de água, esgoto e ETE: R$ 2.957.420,40

Pioneirismo
A Prefeitura de Joinville foi a primeira cidade do Estado a cadastrar as propostas junto à Caixa Econômica Federal (CEF) 
para o Programa Minha Casa Minha Vida - FAR. A cidade foi o município com o maior número de unidades, sendo 
contemplada com 216 unidades habitacionais.

Programa de Refinanciamento Habitacional 
O programa regularizou débitos de programas habitacionais junto a Secretaria de Habitação. As famílias tiveram desconto 
e oportunidade de parcelamento para colocar seus contratos em dia e garantir o direito constitucional à moradia. O 
recurso será utilizado para novos programas habitacionais e continuidade dos existentes. 

3 mil lotes regularizados
A regularização fundiária continua avançando na Prefeitura de Joinville. No ano de 2023, atingimos o acumulado de mais 
de 3 mil lotes regularizados com a emissão do Certificado de Regularização Fundiária nesta gestão.

Licitada a construção de 153 casas no Cubatão
Foi homologada a licitação para a construção de 153 unidades habitacionais no bairro Cubatão. Este é o maior programa 
habitacional municipal de entrega de moradia nos últimos 30 anos. 
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Contratos renegociados: 238
Valor de contratos renegociados: R$ 1.949.442,68
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MEIO AMBIENTE
40

Atenção e cuidado com os animais
Em 2023, a Secretaria de Meio Ambiente conquistou 
um grande avanço nos atendimentos de no Centro de 
Bem-Estar Animal. A Clinicão, clínica veterinária, 
venceu a licitação e, desde outubro, faz consultas, 
resgates, exames e tratamentos, além de outros 
serviços como transporte, plantão e manejo dos 
animais domésticos sem tutor. Além de mais 
vantajosa financeiramente para o Município, a 
parceria otimiza o orçamento anual. Ainda em 2023, 
foi entregue a obra de ampliação do espaço do Centro 
de Bem-Estar Animal.

Capelas Mortuárias
Há anos, a população da zona Sul pedia por mais 
dignidade e espaços adequados para a despedida de 
familiares e amigos. Estes pedidos foram atendidos 
com as entregas de novas capelas mortuárias do 
Cemitério Nossa Senhora de Fátima (foto), no bairro 
João Costa e outra no bairro Paranaguamirim. 
Os locais possuem espaço para velório, copa, área 
de serviço e sanitários. O investimento supera 
R$ 1,2 milhão. A capela mortuária do cemitério 
São Sebastião também foi reformada. 

Números do CBEA em 2023
Animais acolhidos: 424
Microchipagem: 5.709
Castração: 7.188
Atendimentos realizados: 960

R$ 1,2 milhão
de investimento

+ de 



Reconhecimento nacional
A Prefeitura de Joinville recebeu o Prêmio InovaCidade 2023, do Instituto Smart City America Business, com o projeto 
“Diagnóstico Socioambiental por Microbacias Hidrográficas para aplicação das faixas marginais de cursos d' água 
urbanos”. O sistema é inovador por implementar uma parceria com a iniciativa privada na gestão mais eficiente das 
ocupações no perímetro urbano.

213 microbacias
90 aprovadas
29 estão em estudo
94 disponíveis para realização de estudo

Participação popular e debate
A 1ª Conferência Municipal de Meio Ambiente e Saneamento Básico teve como lema "Emergências Climáticas" e como 
tema "Acesso à Água e Esgotamento Sanitário - Diretrizes e Oportunidades para o Município de Joinville".

Transparência
Para orientar o morador de Joinville que precisa aprovar projetos junto à Secretaria de Meio, a SAMA publicou três 
instruções normativas. Elas têm como foco: regulamentar os trâmites do processo de desmembramento; regulamentar os 
trâmites do processo de loteamento; e regulamentar os trâmites do processo de condomínio. As instruções normativas 
tornam o processo ainda mais transparente e servem como uma referência quando a população precisa esclarecer 
dúvidas.
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PESQUISA E 
PLANEJAMENTO URBANO
Distrito Industrial do Paranaguamirim
Em 2023, a Prefeitura de Joinville sancionou a Lei nº 673 que cria o Programa de Incentivos e Desenvolvimento de 
Joinville - Região Sudeste. O Programa concede incentivos tributários e fiscais para empreendimentos empresariais 
instalados ou que se instalarem no Distrito Industrial do Paranaguamirim. O objetivo é incentivar a abertura e instalação 
de empresas nessa região equilibrando o desenvolvimento socioeconômico da cidade, garantindo oportunidade de 
emprego em uma região bastante populosa.

Desenvolvimento econômico
Outro avanço foi a alteração da Lei Complementar 470, que redefine o Ordenamento Territorial do Município de Joinville e 
a Lei Complementar 500, que estabelece o conceito e aplicação do Uso Condicionado. Agora, as indústrias podem se 
instalar em quase todas as regiões da cidade, desde que observem critérios técnicos urbanísticos de risco e nível de 
incomodidade para a vizinhança.

Operações Urbanas Consorciadas
Com a aprovação das leis para a criação das Operações Urbanas Consorciadas “Cidade das Águas” e “Quadra Cultural”, a 
iniciativa privada pode destinar recursos da outorga em áreas pré-definidas pelo poder público no perímetro da própria 
operação. As melhorias têm como objetivo a requalificação do ambiente urbano, como calçadas, por exemplo, e a 
preservação de bens culturais.
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Reconhecimento
Joinville é Selo Nível Bronze do Connected Smart Cities. O ranking reconhece as boas práticas em cidades inteligentes e 
define as cidades com maior potencial de desenvolvimento no Brasil. A classificação foi elaborada a partir da coleta de 
dados e informações de todos os municípios brasileiros com mais de 50 mil habitantes, totalizando 656 cidades.
A cidade também obteve a 5ª colocação no eixo Mobilidade. O reconhecimento leva em consideração a utilização do 
software de simulação de tráfego SUMO, desenvolvido pela Agência Aeroespacial Alemã (RDL), telemetria integral no 
transporte coletivo e a utilização do OCR das câmeras para contagem e controle de tráfego.

Estudos urbanísticos
Com o uso da ciência de dados, a Sepur avançou em pontos importantes como dados qualitativos, mapas temáticos e 
indicadores:
§ Mapa de zoneamentos da região de Joinville com os setores de uso e ocupação do solo das cidades vizinhas;
§ Análise evolutiva da construção civil através do Certificados de Vistoria e Conclusão de Obras;
§ Realização de estudos interdisciplinares para regulamentação das Áreas de Expansões Urbanas;
§ Possibilitar a indenização bonificada aos proprietários atingidos pelas desapropriações através da Transferência do 

Direito de Construir;
§ Facilitar a consulta e a destinação das áreas públicas às demandas setoriais da gestão pública por meio do Plano de 

Infraestrutura e Equipamentos Públicos Urbano e Rural;
§ Elaboração de mapa de aptidão à urbanização considerando critérios e direcionamento vocacionado com o 

planejamento urbano.
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Gestão em Segurança Escolar
O Núcleo de Gestão em Segurança Escolar foi criado para prevenir e diminuir ocorrências de segurança, proteção civil e 
trânsito nas Escolas e Centros de Educação Infantil. 
Em conjunto com o corpo docente das unidades escolares, o núcleo implanta ações mediadoras, educativas e palestras 
para os professores, pais e alunos. Em 2023, foram idas às escolas (875), chamados (1.165), intervenção em salas de aula 
(1.369), mediações com famílias (228), palestras para alunos (6.275) e alunos pesquisados (9.732).

Joinville Sempre Alerta
Em 2023, foi implantado o programa  “Joinville Sempre Alerta", com a instalação de 1.728 câmeras de monitoramento. 
Os equipamentos estão distribuídos em mais de 430 pontos estratégicos da cidade, como proximidades de unidades de 
ensino, praças e parques, além de locais com grande fluxo de veículos ou que precisam ser monitorados em razão das 
condições climáticas. As câmeras são integradas à Central de Monitoramento da Secretaria de Proteção Civil e Segurança 
Pública (Seprot). As câmeras gravam em alta resolução e possuem tecnologia que melhora a qualidade das imagens 
capturadas durante a noite. Todas as forças de segurança podem ter acesso às imagens. 

SEGURANÇA E PROTEÇÃO CIVIL
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Plano Municipal de Gestão de Riscos de Desastres
Foi realizada a assinatura de contrato para a elaboração do Plano Municipal de Gestão de Riscos de Desastres (PMGRD). O 
plano tem o objetivo de prevenir e mitigar desastres. A Unidade de Proteção Civil e Segurança Pública atuou ativamente 
na elaboração do Termo de Referência e acompanha os trabalhos de campo do consórcio que está executando o plano. 

Protocolo de Ação Emergencial da área central de Joinville
Elaborado pela Defesa Civil de Joinville, o documento estabelece procedimentos operacionais para minimizar os efeitos 
dos alagamentos na região central, por meio de ações conjuntas das entidades envolvidas. Assinaram o Protocolo Defesa 
Civil: Guarda Municipal, Secretaria de Infraestrutura Urbana, Departamento de Trânsito, Corpo de Bombeiros Voluntários e 
representantes das empresas de transporte coletivo da cidade. O protocolo é colocado em prática sempre que a cota de 
alagamento atinge a faixa laranja de qualquer marcação instalada nas vias centrais de Joinville.

Atendimentos da Guarda Municipal
Em 2023, a Guarda Municipal registrou mais de 42 mil atendimentos, aumento de 40% em relação a 2022. São ações 
como apoio a eventos, ações em escolas, rondas em unidades da saúde, além de verificação de denúncias. 
Agentes da Guarda Municipal realizaram abordagem e encaminhamento de 271 pessoas à Central de Polícia, além do 
cumprimento de 31 mandados de prisão de pessoas encontradas em espaços públicos. Atualmente, o efetivo é de 76 
guardas municipais.

42.456 atendimentos

1.493 eventos
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CONTROLADORIA-GERAL
Selo de Qualidade de Transparência 
A Controladoria-Geral do Município recebeu o Selo de Qualidade no âmbito do Programa Nacional de Transparência 
Pública (PNTP), realizado pela Associação dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON). Entre os principais benefícios estão 
o reconhecimento da credibilidade dos atos da administração perante os órgãos externos e a sociedade e o fortalecimento 
da participação cidadã, decorrente da amplitude do acesso às informações de interesse coletivo, propiciadas pela 
transparência pública ativa.

Cursos e capacitações
Foram realizados cursos de capacitação com temas relacionados ao controle interno e à gestão pública, como 
“Instrumentos preventivos de combate à corrupção”; “Fiscalização contratual de obras e serviços de engenharia”; e 
“Prestação de contas de recursos concedidos a título de subvenções e técnicas de redação oficial”. 

As capacitações realizadas pela CGM em 2023 atingiram o total de 598 servidores inscritos, crescimento de cerca de  229% 
em relação ao ano anterior. 

Também foi elaborado e disponibilizado o Guia de Boas Práticas de Fiscalização Contratual, com ênfase nos contratos que 
envolvam obras públicas.

Foram divulgados os Catálogos de Cursos Gratuitos, contendo a consolidação de informações sobre cursos, eventos, 
webinários e lives disponíveis na internet, com temas aplicáveis às mais diversas áreas da administração pública.

Análises de prestações de contas e tomadas de contas especiais
Em 2023, foram analisados 409 processos de prestação de contas de recursos concedidos a título de auxílio, contribuição 
ou subvenção às entidades com as quais o município de Joinville firmou convênios, termos de parceria e instrumentos 
congêneres. As análises visam o alcance de políticas públicas em áreas como assistência social, educação, saúde, 
segurança pública e meio ambiente.

Também foram instaurados 19 procedimentos de Tomada de Contas Especial para apurar eventuais danos ao erário 
decorrentes da omissão, por parte de particulares, no dever de prestar contas de recursos públicos concedidos pelo 
município.

Análise de atos de admissão de pessoal
Em 2023, a Área de Atos de Pessoal recebeu e analisou 2.417 processos de admissão de servidores públicos, tanto sob o 
regime estatutário, quanto em caráter temporário.
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PROCURADORIA-GERAL
Matriz de Prioridade 
Com a utilização desta ferramenta, regulamentada 
por meio do Decreto n. 57.805, de 1º de dezembro de 
2023, e com amparo na Nova Lei de Licitações (Lei n. 
14.133, de 1º de abril de 2021), as prioridades das 
análises jurídicas nas demandas administrativas são 
definidas por meio de aplicação de critérios objetivos. 
Com isso, é possível organizar as análises sob o ponto 
de vista da gestão, dando celeridade para as 
demandas prioritárias de forma equilibrada com as 
demandas rotineiras. 

Súmulas Administrativas da PGM
Uma das novidades da Procuradoria-Geral do 
Município, em 2023, foi a publicação das primeiras 
cinco Súmulas Administrativas da PGM. Tratam-se de 
documentos que expressam o entendimento jurídico 
da Procuradoria sobre temas que se repetem e que 
demandam uma solução uniforme. As Súmulas 
Administrativas têm força normativa e devem ser 
observadas por todos os órgãos e entidades da 
administração municipal, direta ou indireta. Com isso, 
a Procuradoria busca dar mais segurança jurídica, 
celeridade e eficiência aos atos administrativos. Essas 
Súmulas estão publicadas na página da Procuradoria 
no site da Prefeitura.

Regularização de débitos
Em 2023, o município realizou 5.462 acordos para 
regularizar débitos que estavam em litígio judicial, 
somando um valor negociado de R$ 99.072.463,08. 
Essa iniciativa de negociação beneficiou mais de 
6.400 processos judiciais, que puderam ser extintos 
ou suspensos, contribuindo para a redução dos 
conflitos jurídicos envolvendo o município.

Lei 9.522
Com o objetivo de garantir a segurança jurídica e o 
devido processo legal, a Procuradoria-Geral e a OAB - 
Subseção de Joinville formularam o Projeto de Lei 
para a suspensão dos prazos decorrentes de 
intimações das partes e de advogados nos processos 
e procedimentos administrativos, no âmbito da 
Administração Pública Municipal Direta e Indireta, no 
período compreendido entre os dias 20 de dezembro 
e 20 de janeiro. A Lei 9.522, que regulamenta essa 
medida, foi sancionada em 12 de dezembro de 2023 
e entrou em vigor na data de sua publicação.
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acordos para regularizar débitos
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ÁGUAS DE JOINVILLE
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Recorde em redução de perdas de água
Joinville conquistou um feito inédito: o índice de perdas de água em 2023 foi de 37,6%, ou seja, abaixo da média 
nacional, de 40%. Cerca de 3,4 bilhões de litros de água deixaram de ser perdidos no caminho entre a estação de 
tratamento e a casa dos joinvilenses. Para combater o desperdício foram mais de 11 mil ramais (tubulações que ligam a 
rede da rua aos imóveis) de água substituídos, 34 mil hidrômetros substituídos, 1,7 mil vazamentos ocultos identificados 
e consertados e instalação de nove válvulas redutoras de pressão, que também contribuem para a redução do número de 
vazamentos. No total, foram investidos R$ 20 milhões no combate às perdas de água em 2023.

Estação de Tratamento de Esgoto Jardim Paraíso 
Com investimento total de R$ 30 milhões, a construção da ETE Jardim Paraíso atingiu 75% da obra em 2023, e a previsão 
é que seja concluída em 2024. A unidade possui tecnologia para controle de odores e vai beneficiar 27 mil moradores dos 
bairros Jardim Paraíso, Vila Cubatão, Jardim Sofia e parte do Bom Retiro. Ainda em 2023, começou a preparação do 
terreno da futura estação de tratamento de esgoto do Vila Nova.

3,4  bilhões 
de litros de água deixaram de ser desperdiçados
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Renovação e ampliação do sistema de água e esgoto
Em 2023, obras de implantação de redes renovaram o sistema de abastecimento de água e ampliaram a rede de esgoto 
em Joinville. Foram instalados 102 km de novas tubulações e realizada a manutenção em mais 22 km.

Novidades nas obras
A instalação de redes de água nas calçadas e um novo sistema de repavimentação foram adotadas em 2023. 
O deslocamento das redes para as calçadas facilitará muito em caso de manutenções. Já o novo sistema de pavimentação 
tem o objetivo de melhorar o trânsito em ruas que receberam obras na rede de água e esgoto e possuem grande fluxo de 
veículos. Para minimizar esse impacto, ao finalizar as obras de manutenção, está sendo utilizada uma técnica 
denominada pintura asfáltica nos recortes abertos. A medida é uma solução temporária, até a aplicação do pavimento 
definitivo.

de redes de água e de esgoto
120 km+ de 



Sinalização viária
Entre janeiro e novembro de 2023, foram aplicados 
123.821,87 m² em sinalização viária, quantidade 
suficiente para cobrir 15 campos de futebol com 
pintura. 

No mesmo período, também foram executadas 1.813 
ordens de serviço (OS) de sinalização vertical (placas). 
Vale destacar que uma OS costuma incluir mais de 
um serviço na mesma rua. 

Ampliação da malha cicloviária
Durante o ano, Joinville passou a ter mais 20 km de 
estruturas cicláveis, a maioria ciclofaixas. O número 
representa aumento de 7,8% em relação a 2022, 
passando de 251,4 km para 271 km. 

O reconhecimento pelo trabalho veio com o Selo 
Bright Cities - Cidades Inteligentes, pelo destaque de 
ter a maior extensão em ciclovias e ciclofaixas do 
Brasil.

DETRANS
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em sinalização viária em estruturas cicláveis
123 mil m²+ de 271 km



Campanhas da Escola Pública de 
Trânsito (Eptran)
Os projetos "Eptran na Escola" e "Não Seja Uma 
Vítima", da Escola Pública de Trânsito (Eptran), 
levaram atividades para escolas da Rede Municipal, 
exposição e visita à viaturas das forças de segurança e 
salvamento, jogos e atividades, aula de defesa 
pessoal, além de ações com parceiros como Defesa 
Civil, Vigilância Ambiental e Movimento Pedala 
Joinville. 

Ao todo, mais de 8,1 mil alunos da Rede Municipal 
participaram de iniciativas nas escolas. Além disso, 
pelo menos 4,5 mil estudantes ou trabalhadores de 
empresas da cidade estiveram em palestras com 
depoimento de pessoas que tiveram suas vidas 
transformadas em razão de acidentes de trânsito.

Fiscalização e apoio
Os Agentes de Trânsito atenderam 8.874 ocorrências e 
apoiaram mais de 300 eventos em 2023. O volume de 
atendimento aumentou 66% em relação ao apoio 
realizado em 2022.

Tecnologia aliada à segurança
Em 2023, foram instalados equipamentos de 
fiscalização eletrônica seguindo critérios técnicos de 
necessidade. A tecnologia contribuiu para uma queda 
de 12,6% no número de acidentes no segundo 
semestre do ano, em comparação com o mesmo 
período de 2022. Além disso, as câmeras identificam 
placas de veículos, o que auxilia em investigações no 
âmbito da segurança pública. Desde junho de 2023, 
foram 105 equipamentos instalados. Graças aos 
equipamentos, foi possível flagrar veículos com 
velocidade de até 176 km/h em vias urbanas.
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IPREVILLE
Nota máxima no Índice de Situação Previdenciária
O Instituto de Previdência Social dos Servidores Públicos Municipais do Município de Joinville (Ipreville) recebeu a 
classificação máxima na 7ª edição do Índice de Situação Previdenciária, ISP-RPPS 2023. O levantamento, do 
Departamento dos Regimes de Previdência no Serviço Público (DRPSP) do Governo Federal, analisou os dados dos 
Regimes Próprios de Previdência Social (RPPS) de 2022. O Ipreville está entre os 33 institutos no Brasil que tiveram a 
classificação máxima, a ISP A.

Educação Previdenciária
Em 2023, foi criado o “Em Foco” que substitui o Programa de Educação Previdenciária. Foram oito encontros com 402 
participantes para tirar dúvidas e orientar sobre  as regras de aposentadoria. 

Outro programa desenvolvido foi o Preparação Para Aposentadoria (PPA), que acompanha o segurado com o 
levantamento de documentos e dados e planejamento do futuro como aposentado. Foram dez eventos apenas em 2023.

O Ipreville realizou o “Hora H”, orientando sobre aposentadoria voluntária quando o servidor decide se aposentar ou 
permanecer em atividade. A ação contou com orientações a 171 servidores.
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Manutenção Nível III Pró Gestão
O Ipreville renovou sua certificação de qualidade do Programa Pró Gestão RPPS Nível III após nova auditoria do Instituto 
de Certificação Qualidade Brasil (ICQ). O trabalho verificou controles internos, governança corporativa e educação 
previdenciária. O Ipreville alcançou 100% de conformidade nos itens elencados pela auditoria e foi indicada a renovação 
da Certificação do Pró Gestão RPPS no Nível III.

Eleições dos Conselhos do Ipreville
Em abril, foram realizadas as eleições 100% on-line para os Conselhos Administrativo e Fiscal do Ipreville. Os conselhos 
são responsáveis por estabelecer e executar as políticas de gestão do instituto. O mandato dos conselheiros é de quatro 
anos.

Censo Previdenciário
O Ipreville realizou o Censo Previdenciário dos seus segurados beneficiários e atingiu  99,55% dos aposentados e 
pensionistas. O objetivo foi manter a certificação de qualidade do Programa Pró Gestão RPPS no Nível III. O censo foi 
realizado pela internet, por meio do site do instituto. 




