Anexo |

Eixo Tematico 1 - Experiéncias das equipes de trabalhadores da Secretaria da Saude
e Hospital Municipal Sdo José voltadas a Assisténcia a Saude, incluindo aquelas
executadas de forma compartilhada, cooperada ou intersetorial, nos respectivos locais
de trabalho;

Eixo Tematico 2 - Experiéncias das equipes de trabalhadores da Secretaria da Saude
e Hospital Municipal Sdo José voltadas a Gestdo e Informacéo em Saude, incluindo
aquelas executadas de forma compartilhada, cooperada ou intersetorial, nos
respectivos locais de trabalho;

A escolha do eixo tematico e sua respectiva categoria deve considerar a
especificagdao do relato. Dessa forma, areas assistenciais poderédo inscrever suas
experiéncias de Gestdo nos seus locais de trabalho, bem como areas de gestdo
poderéo inscrever trabalhos que levaram a melhoria da Assisténcia.

Eixo Tematico 1 — Assisténcia a Saude

Inclui relatos sobre:

e Iniciativas em saude para cuidar da populacdo no ambiente em que vive
(promocéo e protecao da saude, prevengdo de agravos) em atengao
nutricional, de Saude Mental, Equipe Multiprofissional e em todas as areas de
assisténcia pertinentes;

e Acdes voltadas a saude das pessoas privadas de liberdade e também as
pessoas em situacao de rua que promovam a superacao das dificuldades
impostas pela propria condi¢ao, que dificulta o acesso as agdes e servigos de
saude de forma integral e efetiva;

e Experiéncias de promocgao, prevencao e recuperagao da saude bucal da
populagdo com foco na reorganizagao da pratica e a qualificacdo das agdes e
servigos oferecidos, com ampliacado do acesso ao tratamento odontoldgico;

e Experiéncias que demonstrem a utilizagdo de sistemas de informagéo para o
processo de
organizagao, ou reorganizacao, da Unidade Basica de Saude;

e Iniciativas em Praticas Integrativas e Complementares no SUS, na perspectiva
da prevencao de agravos e da promogao e recuperagao da saude, voltada ao
cuidado continuado, humanizado e integral em saude;

e Experiéncias exitosas com foco na seguranga do paciente e qualidade da
assisténcia;

e Experiéncias de implantacdo e monitoramento de indicadores que auxiliem a
busca por niveis de qualidade elevados, fazendo com que o0s recursos sejam



otimizados;

Saude Digital Experiéncias que apontem a utilizacdo da tecnologia para a
interacdo com os pacientes de maneira remota (telessaude, telemedicina,
chatbot, etc);

Assisténcia farmacéutica;

Iniciativas inovadoras que abranjam a atencao especializada as pessoas com
necessidades relacionadas a transtornos graves, persistentes ou urgentes,
cronicos, incapacitantes e/ou limitadores;

Experiéncias de implantagao e monitoramento de indicadores que auxiliem na
melhora de qualidade do atendimento;

Utilizacao da classificagao de risco como instrumento na otimizacao do acesso
aos atendimentos;

Experiéncias que apontem a qualificacdo do processo de referéncia e
contrarreferéncia na rede de atencéo por intermédio da utilizacao de sistemas
de informacao;

Experiéncias de integragado entre a atengéo basica e a vigilancia em saude;

Experiéncias em agbes e servigcos de vigilancia epidemiolégica, vigilancia
ambiental, vigilancia sanitaria e saude do trabalhador;

Trabalhos que evidenciem a prevencéo e controle de doencgas transmissiveis,
pela vigilancia de fatores de risco para o desenvolvimento de doencas crbénicas
nao transmissiveis, saude ambiental e do trabalhador e também pela analise
de situacao de saude da populacéo;

Estratégias de coleta, consolidacdo e disseminagdo de dados sobre eventos
relacionados a saude, que visam o planejamento e a implementagao de
medidas de saude publica para a protecdo da saude da populagdo, a
prevencdo e controle de riscos, agravos e doencas, bem como para a
promocao da saude.

Eixo Tematico 2 — Gestao e Informagao em Saude

Inclui relatos sobre:

Praticas na elaboracdo, articulacdo e acompanhamento dos Instrumentos de
planejamento e de gestdo do SUS, e de estratégias de construgdo de
diagnéstico, analise de situagao de saude, definigdo de prioridades, metas e
indicadores;



Experiéncias colocando a informag¢ao em saude como instrumento de gestéo;

Experiéncias de implantacéo e implementacéo de ouvidorias como instrumento
de gestédo do SUS;

Experiéncias de processos e procedimentos legais de organizagao
administrativa do sistema local de saude: processos licitatérios/registro de
precos/terceirizacao;

Experiéncias de organizagao das referéncias e os processos de pactuacao;

Experiéncias em processos de contratualizacdo de servicos de saulde,
integracao regional e adequacao dos limites geograficos;

Experiéncias de participacao na CIR e processos decisorios (CIR e CIB, COAP
— Decreto n° 7.508);

Organizacao e funcionamento do Fundo Municipal de Saude;

Planejamento e execucdo orcamentaria, conforme instrumentos de
planejamento em saude;

Gestao dos recursos financeiros;

Acompanhamento e analise dos sistemas vigentes;

Alocacgao de recursos: planejamento e respectivas analises;
Experiéncias em gestdo de custos em saude;

Experiéncias sobre gastos em agdes e servigos publicos de saude;
Processos locais de organizacdo do municipio frente a Judicializacao;

Experiéncias e arranjos de cooperacdo com o Sistema de Justica, inclusive
pré- processuais para a prevencao da Judicializagao;

Experiéncias de manejo da Judicializagdo no &mbito municipal que conduziram
a reducao do numero de demandas judiciais;

Experiéncia na Educagédo continuada e permanente vinculado a atencao
basica/ matriciamento / Integragdo AB — Gestao da Clinica;

Experiéncias no planejamento e anadlises de Componentes: Estratégico/
Especializado;

Experiéncia no financiamento compartilhado para: aquisicdo de medicamentos/



equipamentos e mobiliario;
Experiéncias na organizagédo da assisténcia farmacéutica no municipio;
Experiéncias dos processos de gestao do trabalho;

Experiéncias abordando questdes como planos de cargos, carreira e salarios; a
implantacdo de mesas de negociagdo; o planejamento dos processos
gerenciais e da estrutura organizacional da area de gestdo do trabalho na
SMS, a formulacao e a implementacéo de programas de qualificagao, incentivo
e vinculo dos profissionais;

Experiéncias sobre relacoes de trabalho a partir da participacao do trabalhador
na gestdo da saude no territério e o resultado para a efetividade e eficiéncia do
Sistema Unico de Saude (SUS);

Experiéncias da gestdo com a participagdo do trabalhador como sujeito e
agente transformador de seu ambiente e das ag¢des nos processos de trabalho:
na organizagao da assisténcia a saude; na organiza¢ao do cuidado;

Inclui relatos sobre experiéncias na educacdo na saude e formacgao de
profissionais de saude com énfase na mudanca das praticas dos profissionais
e do trabalho das Equipes, no desenvolvimento das acdes de saude;

Experiéncias em Educagdo Permanente em Saude como ferramenta para a
reflexdo critica sobre a pratica cotidiana dos servicos de saude, visando
mudangas nas relacdes, nos processos, nos atos de salude e nas pessoas.

Experiéncias na construcdo de propostas de sensibilizacdo e qualificacao
visando a formagao dos gestores, trabalhadores e usuarios do SUS;

Experiéncias de integragdo ensino-servico;

Experiéncias na discussdo de diagndstico, planejamento e implantagdo do
COAPES - Contrato Organizativo de Agéo Publica Ensino-Saude de acordo
com as necessidades locorregionais;

Experiéncias de controle social e participacdo da comunidade no SUS em
praticas de elaboracao, articulagdo e acompanhamento dos conselhos locais,
suporte técnico-administrativo e formador para as atribuicdes do CLS, as suas
Comissdes e Grupos de Trabalho;

Implantacao e implementacéo de agdes sobre a regulacéo no territorio;

Experiéncias na Regulamentagdo, controle e fiscalizagdo sobre produtores de
bens e servigos de saude publicos e privados;

Experiéncias no acompanhamento e avaliagdo sobre as agdes finais da
atencdo a saude: qualidade, humanizacao, resolubilidade e satisfacdo do



usuario

Inclui relatos sobre agbes e estratégias sobre processos de regulagdo da
atencao a saude;

Experiéncias em contratualizagao dos servigcos com foco na rede de atencéo;
Experiéncias no monitoramento e fiscalizagao, processamento das informagdes
para pagamento, cadastro dos estabelecimentos de saude e profissionais,
autorizagao de internagdes e apoio diagnostico, etc;

Experiéncias de Regulag¢ao do acesso;

Implantacédo de protocolos de encaminhamento e estruturacdo dos fluxos
referéncia e contrarreferéncia;

Experiéncias sobre gestao de leitos;

Experiéncias no planejamento ascendente com integragdo do planejamento
municipal na regido de saude;

Experiéncias nos processos de elaboragcdo, execugdao e monitoramento das
agdes do planejamento regional ou local de saude e suas demandas;

Experiéncias que apontem inovagbes na organizagcdo regional capazes de
superar problemas de oferta de servigos e ampliar ou qualificar o acesso pela
populacéo;

Experiéncias que demonstrem a organizagdo administrativa e legal da
cooperacao regional ou atendimento das demandas;

Experiéncias que apresentem estratégias de controle e monitoramento sobre
as atividades desenvolvidas e contratadas por meio da forma cooperada.



