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TERMO DE ADESAO AO PROTOCOLO DE ATENDIMENTO AS PESSOAS EM

SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL DO MUNICIPIO DE JOINVILLE/SC

A Prefeitura Municipal de Joinville, representada neste ato pela Secretaria de Assisténcia
Social, Secretaria da Saude, Secretaria da Educacdo e Secretaria de Protecdo Civil e
Seguranca Publica, considerando que:
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Resolve:

A violéncia sexual é um fenbmeno que atinge pessoas de todas as classes sociais,
etnias, religibes e culturas, impactando na saude fisica, psiquica e na vida
produtiva, produzindo vulnerabilidades e inseguranca;

O atendimento de pessoas em situacdo de violéncia sexual exige a efetiva
integracdo de diferentes setores para a realizacdo de um trabalho em rede;

Em 2016, um grupo de estudo foi constituido por profissionais de diferentes setores
da esfera publica e identificou a necessidade de reestruturacdo do protocolo vigente
e de qualificacdo dos servicos ofertados para atuar em rede na busca da melhoria
do atendimento.

Como resultado dos estudos e articulacdes realizados no ano de 2016, por meio do
Decreto n° 29.453, de 31 de julho de 2017, foi instituida a Comissdo Aconchegar,
responsavel por propor a revisdo e acompanhar a execucao do Protocolo Municipal
de Atendimento as Pessoas em Situacao de Violéncia Sexual.

Formalizar a adesdo ao Protocolo de Atendimento as Pessoas em Situacdo de Violéncia
Sexual do Municipio de Joinville/SC, a partir da assinatura deste documento, tendo como
partes a Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria da Saude, Secretaria de Educacao e
Secretaria de Protecao Civil e Seguranca Publica, o qual tera validade a partir da data da sua

assinatura.
Joinville, 12 de setembro de 2019.
Vagner Ferreira de Oliveira Jean Rodrigues da Silva
Secretario Municipal Secretario Municipal da Saude
da Assisténcia Social
Sonia Regina Victorino Fachini Braulio César da Rocha Barbosa
Secretério Municipal da Educacgéo Secretério Municipal de Protecao

Civil e Seguranca Publica
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Continuamos a luta...
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BO Boletim de Ocorréncia
CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
DCAMI Delegacia de Protecao a Crianca, Adolescente, Mulher e ldoso
ECA Estatuto da Crianca e do Adolescente
GEB Geréncia de Educacao Basica
HIJAF Hospital Infantil Dr. Jeser Amarante Faria
HRHDS Hospital Hans Dieter Schmidt
HSJ Hospital Sdo José
IGP Instituto Geral de Pericias
IST Infeccao Sexualmente Transmissivel
MDV Maternidade Darcy Vargas
NPVA Nucleo de Prevencao a Violéncias e Acidentes
OMS Organizagdo Mundial da Saude
PA Pronto Atendimento
PAEFI Servigo de Protecéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
POP Procedimento Operacional Padrao
SAE Servigo de Atendimento Especializado
SAS Secretaria de Assisténcia Social
SES Secretaria da Saude
SINAN Sistema de Informacéao de Agravos de Notificag&do
SUAS Sistema Unico de Assisténcia Social
Sus Sistema Unico de Salde
UBS Unidade Bésica de Saude
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APRESENTACAO

Por defini¢do, a violéncia sexual € compreendida como qualquer ato sexual, tentativa
de obter um ato sexual, comentarios ou investidas sexuais indesejadas, voltados contra a
sexualidade de uma pessoa, usando a coacdo, praticada por qualquer pessoa,
independentemente de suas relacbes, em qualquer cenério, inclusive no domicilio e no
trabalho.

E um fenémeno universal que atinge pessoas de todas as classes sociais, etnias,
religies e culturas, impactando na saude fisica, psiquica e na vida produtiva das pessoas em
situacdo de violéncia sexual e demais membros da familia, produzindo vulnerabilidades e
inseguranca.

A atualizacdo do Cdédigo Penal Brasileiro alterou o conceito de estupro e violéncia
sexual. S&o considerados crimes contra a liberdade sexual: estupro, violéncia sexual
mediante fraude, assédio sexual e estupro de vulneravel, este Ultimo incluido no item dos
crimes contra vulneravel. Esta mudanca desconsidera a necessidade de conjuncédo carnal
para caracterizar o crime de estupro.

Portanto, a mulher e 0 homem podem ser vitimas de estupro. O estupro de vulneravel,
conforme art.217-A do Cédigo Penal, consiste em “ter conjungdo carnal ou praticar outro ato
libidinoso com menor de 14 anos” e/ou pessoa que nao possui o discernimento pleno para a
pratica do ato sexual (pessoa com deficiéncia ou transtorno mental incapacitante).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estima que a violéncia sexual atinge 12
milhdes de pessoas a cada ano. No entanto, essa estatistica seguramente é menor do que a
realidade, sendo que muitos casos acontecem em contextos intrafamiliares, como o incesto e
0 sexo forcado por parceiros intimos. Constitui-se uma questdo bastante complexa, que
precisa ser vista e compreendida pelos mais diversos setores da sociedade, a fim de que
ultrapasse o ambito privado e se transforme em um problema enfrentado com politicas
publicas efetivas.

A violéncia sexual causa danos que podem durar a vida inteira, relacionados ao bem
estar, as questfes sexuais, reprodutivas, emaocionais, mentais e sociais. Pode ainda estar
associada com os traumatismos fisicos, a gravidez indesejada, o aborto, as complicacdes
ginecoldgicas, as infeccdes sexualmente transmissiveis, os transtornos de estresse pos
traumaticos e outros.

As acdes, na area da saude de prevencao e tratamento dos agravos resultantes da

violéncia sexual tem duas abordagens, de acordo com o tempo decorrido da violéncia sofrida.
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A abordagem dos casos agudos (ocorridos até 72 horas) e a abordagem para os casos de
violéncia sexual considerada crbnica (ou seja, que ocorreu hd mais de 72 horas) tém o objetivo
de prestar assisténcia e reduzir os danos decorrentes da violéncia sofrida.

No municipio, para viabilizar e efetivar acbes de orientacdo e atendimento as pessoas
em situacao de violéncia sexual foi criado em 2009 o Protocolo de Atendimento as Vitimas de
Violéncia Sexual. Este Protocolo ja era intersetorial e por alguns anos serviu como norteador
do atendimento dos casos de violéncia sexual na fase aguda.

Em 2016, um grupo de estudo foi constituido por profissionais de diferentes setores da
esfera publica e identificou a necessidade de reestruturacdo do protocolo vigente e de
qualificacdo dos servicos ofertados para atuar em rede na busca da melhoria do atendimento.

Como resultado, por meio do Decreto n° 29.453, de 31 de julho de 2017 (ANEXO 1), foi
instituida a Comissdo Aconchegar, responsavel por propor a revisdo e acompanhar a
execucdo do Protocolo Municipal de Atendimento as Pessoas em Situacdo de Violéncia
Sexual.

Durante o processo de revisdo do presente Protocolo observou-se alguns avangos no
atendimento ofertado no Municipio:

% Facilitacdo da comunicagdo entre os Hospitais de Referéncia e a Delegacia de
protecdo a crianga, ao adolescente, a mulher e ao idoso - DPCAMI;

% Garantia de busca ativa pelos profissionais da Secretaria da Saude do Municipio
para continuidade do tratamento;

7

% Continuidade do atendimento no territorio de referéncia;
% Realizagdo de encaminhamento pela DPCAMI a rede de atendimento;

% Transporte aos hospitais de referéncia em casos agudos que buscam atendimento
em UBS ou Servigos Especiais;

% Garantia de dispensacdo da medicagéo pelos Hospitais de Referéncia para os 28
dias de tratamento;
¢ Adesao da Guarda Municipal e Hospital Bethesda ao Protocolo;

% Atendimento dos casos agudos no Hospital Sdo José;

s Sistematizacao do fluxo de atendimento dos casos crbnicos;

% Fortalecimento do atendimento do Instituto Médico Legal nos Hospitais as pessoas
em situacdo de violéncia sexual.

A Rede Municipal de Atencéo Integral as Pessoas em Situacdo de Violéncia Sexual é
formada por instituicBes hospitalares que compdem os Servicos Especializados de Referéncia
da Saude, (conforme a Portaria n® 485/2014 e Portaria n® 618/2014 do Ministério da Saude),
Servigos de Saude, Assisténcia Social, Educacio, Seguranca Publica e Orgéos do Sistema

de Garantia de Direitos.

Comissao Aconchegar
comissaoaconchegar@gmail.com
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Com o objetivo de ilustrar a demanda de casos de violéncia sexual recebida pelos
servicos da rede de atendimento entre os anos de 2016 e 2018, foram sistematizados o0s
dados referentes a Secretaria da Saude, Secretaria de Educacado, Secretaria de Assisténcia

Social, Policia Civil e Conselho Tutelar, conforme seguem:

Idade Total
O0a4anos 11 meses e 29 dias 19 CASOS DE VIOLENCIA
g 5a1llanos, 11 meses e 29 dias 23 SEXUAL NOTIFICADOS NA
AN (12317 anos, 11 meses e 29 dias 33 SAUDE
18 a59anos, 11 meses e 29 dias 23
Total 98
Oa4anos 11 meses e 29 dias 27 2018 Bl 10
E ~ |5a1lanos, 11 meses e 29 dias 22 121
S [12a17 anos, 11 meses e 29 dias 33
< a59anos, 11 meses e 29 dias 23 2017 92
(¥p) Total 105
Oa4anos 11 meses e 29 dias 41 =
5allanos, 11 meses e 29 dias 25 2016 10 88
g 12a 17 anos, 11 meses e 29 dias 46
N 118a59anos, 11 meses e 29 dias 26 0 50 100 150
60 anos + 0
Total 138 m MASC FEM
TOTAL 341
\dade Total CASOS DE VIOLENCIA
Oa4anos, 11 meses e 29 dias 6 ~
ot - SEXUAL NA EDUCACAO
Q 05a11anos, 11 meses e 29 dias 12
O 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 5
T Total 23| 2015 W7 26
(@} Oa4anos, 11 meses e 29 dias 10
<[ E 05a1l1anos, 11 meses e 29 dias 16 5017 B o
O N |12 317 anos, 11 meses e 29 dias 22 39
2 Total 48
a Oa4anos, 11 meses e 29 dias 8 2016 | 21
g 05a1l1anos, 11 meses e 29 dias 22
N |12 a17anos, 11 meses e 29 dias 13 0 20 40 60
Total 43 m MASC ®FEM
TOTAL 114

Comissao Aconchegar
comissaoaconchegar@gmail.com
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Idade Total

Oa4anos, 11 meses e 29 dias 18

o |05a11anos, 11 meses e 29 dias 79

§ 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 84

18 a 59 anos, 11 meses e 29 dias 39

60 anos + 0

- Total 220
S Oa4anos, 11 meses e 29 dias 33
G 05a 11 anos, 11 meses e 29 dias 96
<[ g 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 113
G N 118 a 59 anos, 11 meses e 29 dias 46
‘= 60 anos + 3
(@) Total 291
a Oa4anos, 11 meses e 29 dias 48
05a11anos, 11 meses e 29 dias 72

°5'° 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 112

N |18 a59anos, 11 meses e 29 dias 34

60 anos + 1

Total 267

TOTAL 778

Idade Total
o |0a4anos, 11 meses e 29 dias 24
o § 05 a 11 anos, 11 meses e 29 dias 82
i 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias a4
E Total 150
> 0a4anos, 11 meses e 29 dias 35
g :u 05a 11 anos, 11 meses e 29 dias 60
T ] 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 51
o Total 146
2 0Oa4anos, 11 meses e 29 dias 32
@) Y losa11 anos, 11 meses e 29 dias 46
O ] 12 a 17 anos, 11 meses e 29 dias 37
Total 115
TOTAL 411

Prs-[e':iﬂr.a de
Joinville

CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL
REGISTRADOS
POLICIA CIVIL

292
2018 N 62
140
121

146

2017 W_24

60
2016 W 22
138

0 100 200 300

NI mMASC = FEM

CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL
ATENDIDOS
NO CONSELHO TUTELAR

e 21

2018 94
Bl 31

2017 115
B 34

2016 116
0 50 100

m MAS FEM
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Idade Total
Oa4anos, 11 meses e 29 dias 46 N
- CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL
o |05a1lanos, 11 meses e 29 dias 68 REFERENCIADOS AOS CREAS
§ 12a 17 anos, 11 meses e 29 dias 57
18 a 59 anos, 11 meses e 29 dias 6
60 anos + 0 -
43
Total 177 2018 169
7)) Oa4anos, 11 meses e 29 dias 65
5 05a 11 anos, 11 meses e 29 dias 86
5 % [12a17anos, 11 meses e 29 dias 99 2017 B 2
Q - 202
! N |18 a 59 anos, 11 meses e 29 dias 13
(V)]
< 60anos + 1
) Total 264 - 39
O0a4anos, 11 meses e 29 dias 62 2016 138
05a 11 anos, 11 meses e 29 dias 76
0 R
= 12 a17 anos, 11 meses e 29 dias 65 0 100 200 300
N |18 a 59 anos, 11 meses e 29 dias 9
60 anos + 0 H MASC = FEM
Total 212
TOTAL 653

A partir da analise dos dados, é possivel perceber a importancia do presente protocolo,
lembrando que as instituicdes, bem como a sociedade em geral, devem ser informadas sobre
o0 atendimento em rede no Municipio de Joinville, para efetuarem o encaminhamento
adequado das pessoas em situacdo de violéncia sexual aos locais preparados para oferecer
uma atencao integral e integrada, conforme as pactuagfes deste documento.

Diante do exposto, € imprescindivel a comunicacgédo entre os servi¢os, garantindo a troca
de informagfes sobre o0 caso e evitando que a pessoa tenha que relatar inUmeras vezes a
violéncia sofrida. As Unidades de Referéncia manterdo estrito relacionamento, por meio dos
diversos pontos de atencdo, baseado na cooperacdo entre as organiza¢gfes, com vistas a
cumprir o protocolo, articulando estratégias, conhecimentos, encaminhamentos e gestao de

redes.

Comissao Aconchegar
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1. OBJETIVOS
1.1 OBJETIVO GERAL

Nortear o atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual e suas familias, de

forma humanizada, qualificada e integrada, evitando a revitimizacao.
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Divulgar a rede de servicos e os fluxos de atendimento as pessoas em situagéo de
violéncia sexual;

% Fortalecer as acdes intersetoriais referentes ao atendimento as pessoas em
situacao de violéncia sexual, respeitando as atribuicdes e competéncias de cada érgao;

% Humanizar o atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual,
considerando aspectos técnicos, éticos e legais;

s Promover a eficiéncia, eficacia e efetividade do atendimento as pessoas em

situacao de violéncia sexual.

Comissao Aconchegar
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2. ACOLHIMENTO E SIGILO PROFISSIONAL

O acolhimento da pessoa em situacao de violéncia sexual deve permear todos os locais
e momentos do processo de producdo do cuidado e protecdo; acolhimento ndo € um espaco
ou um local, mas um posicionamento ético que nao pressupde hora ou especificidade de um
profissional para fazé-lo. Representa a primeira etapa do atendimento e nele sé&o
fundamentais: ética, privacidade, confidencialidade e sigilo.

A pessoa devera ser acolhida em ambiente reservado assim que sinaliza o fato que a
levou a procurar atendimento. Neste momento, deve ser observado se a presenca de um
familiar, ou mesmo de um profissional do servico, pode coibir o relato.

O acolhimento facilita muito a abordagem com a pessoa que se encontra em contexto
de violéncia. E importante evitar julgamentos e comentarios de alerta, indignac&o, censura,
acusacao e/ou confronto.

Além disso, é oportuno lembrar que a violéncia ocorre de forma sistémica na familia,
atingindo outros membros. Desse modo, o profissional precisa desenvolver uma compreensao
do contexto da situag&o de violéncia que atinge a familia e as suas possiveis consequéncias
fisicas e emocionais a muitos dos seus integrantes.

Proteger a identidade da pessoa em situacdo de violéncia é um compromisso ético-
profissional. As informacdes sO deverdo ser socializadas com os profissionais da rede de

cuidados e de protecdo social, diretamente envolvidos com o caso.
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3. A REDE DE ATENDIMENTO

3.1 SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Secretaria de Assisténcia Social — SAS é um 6rgdo da Administracdo Direta do
Municipio de Joinville, cuja finalidade € executar a politica municipal de assisténcia social de
acordo com as diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Dentre os
equipamentos da SAS o0 que executa o atendimento as pessoas em situagéo de violéncia

sexual é o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS.

3.1.1 Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS oferta trabalho
social especializado, de carater continuado, a familias e individuos em situagdo de risco
pessoal ou social, por violagéo de direitos. No atendimento, que é interdisciplinar, € realizada
acolhida, avaliacdo de risco, apoio, orientagdo, encaminhamento e acompanhamento,
conforme a especificidade de cada caso.

O foco principal do atendimento no CREAS as pessoas em situagéo de violéncia sexual,
€ oferecer apoio para que consigam ressignificar a violéncia vivida. Durante o processo de
atendimento psicossocial sistematico sao realizadas a¢fes como busca ativa, acolhida
humanizada, escuta qualificada, orientacbes, visitas domiciliares, encaminhamentos e
articulacbes com a rede de atendimento.

Os CREAS oferecem 3 servigos: Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI); Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, ldosas e suas Familias (PCD/ldoso); Servico de Cumprimento de Medidas
Socioeducativas, sendo que as pessoas em situagao de violéncia sexual sdo atendidas pelo
PAEFI, disponivel no CREAS Bucarein CREAS Norte e CREAS Sul.

S&o0 objetivos do PAEFI: Contribuir para o rompimento dos padrdes violadores de
direitos; Fortalecer a funcdo protetiva da familia; Fomentar a superagdo da situagéo
vivenciada; Auxiliar no processo de constru¢do de novas referéncias; Promover a autonomia
dos individuos e familias; Garantir acesso das familias aos direitos socioassistenciais, a rede
de protecdo social e demais politicas publicas; Evitar agravamento de situagdo de risco e
institucionalizacé@o; Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos; E instigar o protagonismo

e participacéo social.
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CREAS BUCAREIN!
Endereco: Av. Coronel Procépio Gomes, 830 — Bucarein
Telefone: (47) 3422-6925

E-mail: creas.bucarein@joinville.sc.gov.br

CREAS SUL?

Endereco: Rua Alfredo Zimermann, 154 — Itaum
Telefone: (47) 3429-9956

E-mail: sas.upe.creass@joinville.sc.gov.br

CREAS NORTE?®

Enderec¢o: Rua Almirante Tamandaré, 222 — América
Telefone: (47) 3445-0851

E-mail: creasnorte@joinville.sc.gov.br

3.2 SECRETARIA DE EDUCACAO

A Secretaria de Educacao € um 6rgédo da Administracao Direta do Municipio de Joinville,
tem por finalidade garantir o acesso, a permanéncia e o sucesso escolar do aluno, mediante
ensino-educacéo.

Em caso de suspeita ou confirmacéo de violéncia sexual, na fase aguda (menos de 72
horas do fato), perpetrada contra aluno(a), a Unidade Escolar devera comunicar
imediatamente o0 responsavel, para 0 encaminhamento ao hospital de referéncia. Nao
havendo acompanhamento por parte do responsavel ou sendo este o suposto autor da
violéncia, a escola deverd comunicar o Conselho Tutelar que fara o acompanhamento da
crianga/adolescente, juntamente com profissional da escola. Nesta ordem de urgéncia o
processo sera dirigido pela Unidade Escolar que fara os encaminhamentos e, posterior ou
concomitantemente informard a Secretaria de Educagdo — Geréncia de Educacdo Bésica
(GEB) da situacao, por meio de Relatorio Circunstanciado contendo os dados especificos e
necessarios, inclusive informagfes quanto a encaminhamentos para a Rede Publica de
Atendimento.

Tratando-se de caso cronico (ocorrido ha mais de 72 horas), a Unidade Escolar devera
comunicar imediatamente o responsavel, para que providencie o registro da ocorréncia junto

BN

a Delegacia de Protecdo a Crianca, Adolescente, Mulher e Idoso. N&o havendo

1 A partir de 10/01/2020 o CREAS Bucarein passara a ser denominado CREAS Il e o e-mail sera modificado.
2 A partir de 10/01/2020 o CREAS Sul passara a ser denominado CREAS | e o e-mail ser4 modificado.
3 A partir de 10/01/2020 o CREAS Norte passara a ser denominado CREAS Il e o e-mail sera modificado.
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acompanhamento por parte do responsavel ou sendo este 0 suposto autor da violéncia, a
escola devera comunicar o Conselho Tutelar, que farA& o acompanhamento da
crianca/adolescente, juntamente com o profissional da escola, o qual fard na frente da
autoridade policial o registro dos fatos que tomou conhecimento (BO); e se necessério,
acompanhamento ao exame pericial.

Diante do comunicado de situacdo de violéncia sexual a Secretaria de Educacao, a
Unidade Escolar deverd acompanhar o caso atualizando o link de acompanhamento de aviso

por maus tratos.

Endereco: Rua lItajai, 390 - Centro
Telefone: (47) 3431-3038
E-mail: educacao@joinville.sc.gov.br

3.3 SECRETARIA DA SAUDE

Secretaria da Saude — SES é um 6rgao da Administracdo Direta do Municipio de
Joinville, responséavel pela satde seguindo as diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS).
Tem por objetivos executar a¢cdes no ambito individual e coletivo, que abrangem a promogéo
e a protecdo da saude, a prevencgéo de agravos, o diagnéstico, o tratamento, a reabilitacéo, a
reducdo de danos e a manutengéo da saude para desenvolvimento de uma atencéo integral.

Para melhor qualificar a atencéo integral & satude de pessoas em situagéo de violéncia
sexual e promover os cuidados profilaticos e tratamento, os profissionais de salde devem
seguir as recomendacdes do Ministério da saude, estabelecida na Norma Técnica n° 01/2017
e Nota Informativa n° 001/2018, do Centro de Vigilancia em Saude, SES, Joinville

(https://intranetsaude.joinville.sc.gov.br/publicador documentos/documentos/arquivos/6704.pdf).

O atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual na SES é oferecido
principalmente nas Unidades Basicas de Saude do municipio.

Além do atendimento oferecido a populagéo, a SES possui o Nucleo de Prevencéo de
Violéncia e Acidentes - NPVA, que sistematiza os dados do municipio sobre violéncias, para
subsidiar a elaboracéo de acbes de prevencdo e promog¢do de saude, buscando a reducéo
das violéncias em médio e longo prazo. E de responsabilidade dos profissionais do NPVA
fazer a vigilancia e monitoramento dos cuidados sequenciais das situacdes de violéncia
sexual, bem como o receber as fichas de notificagdo do SINAN, disponivel no ANEXO 1l deste
documento.

A notificacdo do SINAN é a comunicagdo obrigatoria as autoridades de saude,

regulamentada pela Portaria n°® 204 de 17/02/2016 do Ministério da Saude, devendo ser
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realizada por todos os profissionais de salde ou responsaveis pelos estabelecimentos de
saude, publicos ou privados, sobre a ocorréncia de suspeita ou confirmacdo de doenca,
agravo ou evento de saude publica. E uma ferramenta dos servigos da Satde e n&o deve ser
confundida com denuncia policial. Ressalta-se que o profissional que realiza o atendimento a
pessoa em situacdo de violéncia sexual deve ser o mesmo que preenche os dados da ficha,

haja vista ter realizado a escuta e por isso ter melhor condi¢ao de fazé-lo.

3.3.1 Unidades Basicas de Saude

A Unidade Basica de Saude deve ser contato preferencial dos usuarios com o Sistema
Unico de Saude. O objetivo destas unidades é de atender/resolver até 80% dos problemas de
salde da populacdo sem necessidade de encaminhamento para outro ponto de atencéo. E
orientada pelos seguintes principios: universalidade, acessibilidade, longitudinalidade,
integralidade, equidade e participacdo social.

Suas acbes estdo voltadas para prevencdo, protecdo, promocdo, reabilitacdo e
recuperacao da saude dos usuarios atendidos.

Endereco: Rua Ararangué n°® 397, América

Telefone: (47) 3481-5100

E-mail: distritocentro.sms@gmail.com
distritonorte.sms@gmail.com

distritosul.sms@gmail.com

3.4 HOSPITAIS DE REFERENCIA

O atendimento hospitalar as pessoas em situacdo de violéncia sexual tem por finalidade
garantir o acesso a contracep¢ao de emergéncia e as medidas profilaticas contra as infecgbes
sexualmente transmissiveis visando a reducdo de agravos, proporcionando atendimento
humanizado, com sigilo e privacidade das informacdes, garantindo os encaminhamentos

pertinentes.

3.4.1 Hospital Regional Hans Dieter Schmidt
Endereco: Rua Xavier Arp, s/n — Boa Vista
Telefone: (47) 3461-5500

E-mail: hrhds@saude.sc.gov.br
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3.4.2 Hospital Materno Infantil Dr. Jeser Amarante Faria
Endereco: Rua Ararangua, 554 — América
Telefone: (47) 3145-1600

E-mail: secretaria@hjaf.org.br

3.4.3 Hospital Sdo José
Endereco: Rua Getulio Vargas, 238 -Anita Garibaldi
E-mail: srmept@yahoo.com.br
Fone:47) 3441-6666

3.4.4 Maternidade Darcy Vargas — MDV

Atende mulheres de todas as idades, apds confirmada a gestacdo, e toma as
providéncias legais em relacao a interrupcao da gestacéo.

Endereco: Rua Miguel Couto, 44 — Anita Garibaldi

Fone: (47) 34615819

E-mail: mdvjoinville@yahoo.com.br

3.5 CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar € 6rgdo da administragdo municipal, permanente, autbnomo, néo
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca
e do adolescente.

Diante de dentincia de violéncia sexual, atua visando minimizar o risco de reincidéncia
da violéncia, bem como garantindo o atendimento pela rede de protecéo.

Na auséncia do responsavel legal, um(a) Conselheiro(a) Tutelar se fara presente para
que os direitos sejam garantidos.

E importante frisar que em situacg&o de violéncia sexual relatada em um servico da rede
de atendimento, caso 0 responsavel se negue a registrar Boletim de Ocorréncia, é de
responsabilidade do servico que tenha recebido a denuncia realiza-lo, conforme artigo 13 do
Estatuto da Crianca e Adolescente (Lei n°® 8.069 de 13 de Julho de 1990):

Art. 13. Os casos de suspeita ou confirmacao de castigo fisico, de tratamento
cruel ou degradante e de maus-tratos contra crianca ou adolescente serdo
obrigatoriamente comunicados ao Conselho Tutelar da respectiva localidade,
sem prejuizo de outras providéncias legais. (Redacdo dada pela Lei n°
13.010, de 2014) (grifo nosso)

Diante de situacbes excepcionais, o Conselho Tutelar promovera o acolhimento
12
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emergencial com o objetivo de cessar risco iminente contra a crianca/adolescente.

Conselho Tutelar Norte
Endereco: Av. Dr. Paulo Medeiros, 401 - Centro
Telefone: (47) 3433-3740

E-mail: ctnortejoinville@gmail.com

Conselho Tutelar Sul
Endereco: Av. Dr. Paulo Medeiros, 401 - Centro
Telefone: (47) 3455-1837

E-mail: ctsuljoinville@gmail.com

3.6 DELEGACIA DE PROTEGCAO A CRIANCA, AO ADOLESCENTE, A MULHER E AO
IDOSO

E um 6rgéo especializado que compde o sistema de seguranca do Estado de Santa
Catarina que tem por finalidade confeccionar registros de boletins de ocorréncias e investigar
os crimes noticiados através da instauracao de Inquérito Policial ou Termo Circunstanciado.
Desempenha também a funcdo de encaminhar a pessoa em situacdo de violéncia para
orgaos/instituicdes promotoras da assisténcia.

Em relacdo ao atendimento das situacbes de violéncia sexual, dentre seus objetivos,
tem-se:

e Atender com maior privacidade possivel, buscando atendimento humanizado, com
respeito a dignidade da pessoa, sem discriminagdo e com sigilo;

e Proporcionar orientacdes e linhas de atuacdo para melhorar a pratica de atendimento
na Delegacia;

e Primar pelo trabalho interdisciplinar (agentes, escrivaes, psicologos e delegados), com
vistas a oferecer um atendimento diferenciado as pessoas em situagdo de violéncia sexual,
em face da caracteristica especialissima da investigacdo criminal que é promovida nesta
referida unidade policial;

e Realizar atendimento coordenado com rede intersetorial.

Procedimentos para atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual
ocorrida em até 72 horas (casos agudos) — Policial Plantonista

ePara o atendimento de menores de 18 (dezoito) anos, deverdo ser colhidas as
informacdes necessérias ao esclarecimento do fato e de suas circunstancias no momento do
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registro da ocorréncia, SEM a presenca da vitima. Estando desacompanhados ou
acompanhados de adulto conivente com a situacao, ou ainda com o(a) suposto(a) autor(a) da
violéncia, o Conselho Tutelar devera ser acionado;

e A noticia-crime devera ser realizada pelo comunicante/protetor(a), sendo orientado (a)
a deixar a crianca/adolescente em local adequado (um dos espacos criados na DPCAMI), de
modo que nao presencie o relato;

e Havendo servidor com a devida qualificacdo técnica para realizacdo do depoimento
especial podera ele préprio realizar a entrevista especializada na unidade policial sobre a
situacao de violéncia, limitando ao necessario para o cumprimento da sua finalidade.

e Para atendimento de vitima maior de 18 anos deverdo ser colhidas as informacdes
necessérias ao esclarecimento do fato e de suas circunstancias

eJunto com boletim de ocorréncia, deverdo ser entregues guia preenchida para
realizacdo de exame no IML e encaminhamento para o CREAS (ANEXO llI).

e Para todos os casos de pessoas em situacdo de violéncia sexual, apos registro da
ocorréncia, obrigatoriamente, devera ser preenchida digitalmente a guia para realizagéo de
exames de lesdo corporal e/ou conjuncdo carnal, e impressa para 0 (@)
comunicante/protetor(a) providenciar a realizacdo do exame no Instituto Médico Legal (IML);

e Pessoas menores de 15 anos devem ser encaminhadas, ou levadas se necessario,
para Hospital Infantil Dr. Jeser Amarante Faria, para realizacdo de exames e profilaxia;

e Pessoas com 15 anos ou mais devem ser encaminhadas, ou levadas se necessario,
para Hospital Regional Hans Dieter Schmidt, a fim de realizar exames e profilaxia;

e Garantir que os exames de lesdo corporal e/ou conjuncdo carnal sejam feitos nas
unidades de saude acima referenciadas, pelo (a) perito (a) médico (a) legista do IML, este
acionado (a) pela autoridade competente;

e Nos casos em que a porta de entrada seja um hospital de referéncia, apds acionado,
devera preferencialmente o servidor da DPCAMI deslocar-se até o referido hospital para

confeccdo de Boletim de Ocorréncia e acionamento do perito (a) médico (a) legista do IML.

Procedimentos para atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual
ocorrida acima de 72 horas (crénicos) — Policial Plantonista

e Os procedimentos adotados para os atendimentos as pessoas em situacdo de
violéncia sexual, nos casos cronicos, acima de 72 horas, devem seguir as mesmas
orientacdes acima, EXCETO quanto ao local, pois NAO DEVEM ser encaminhadas para aos
Hospitais Infantil Dr. Jeser Amarante Faria ou Regional Hans Dieter Schmidt, mas orientadas
a irem até a Unidade Basica de Saude mais proxima da sua residéncia. Concomitante a este

procedimento, deverdo ser encaminhadas para o CREAS de referéncia do territorio da familia
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(ANEXO III).

Endereco: Rua Placido Olimpio Oliveira, 843 - Bucarein
Telefone: (47) 3433-9737/ 3433-3202

E-mail: dpcamijoinville@pc.sc.gov.br
3.7 GUARDA MUNICIPAL

A Guarda Municipal, dentro dos limites de sua competéncia determinada pela Lei
Complementar n°® 397, de 19 de dezembro de 2013, procedera, no que incumbir, ao
atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual conforme o0s seguintes
procedimentos:

A) Caso agudo: violéncia ocorrida em até 72 horas

7

% Pessoas com idade de 15 anos ou mais devem ser encaminhadas ao Hospital
Regional Hans Dieter Shmidt;

7

% Menores de 15 anos encaminhadas ao Hospital Infantil Jesser Amarante Faria;

B) Caso crénico: violéncia recorrente e/ou fato ocorrido had mais de 72 horas

% Menores de 18 anos: em situacdo de violéncia sexual devem ser encaminhados
para a DPCAMI, bem como orientados os responsaveis a buscar atendimento na Unidade
Basica de Saude de referéncia. Concomitante a este procedimento, devera ser encaminhado
para o CREAS de referéncia do territorio da familia (ANEXO 111).

% Mulheres maiores de 18 anos e idosos : em situacdo de violéncia sexual, caso
concordem, devem ser encaminhados para a DPCAMI para registro de ocorréncia, bem como
orientados a buscar atendimento na Unidade Basica de Saude de referéncia. Concomitante a
este procedimento, devera ser encaminhado para o0 CREAS de referéncia do territério da
familia (ANEXO III). Em caso de discordancia quanto ao registro do BO, o profissional que
prestou atendimento deverd encaminhar comunicacdo de suspeita de violéncia sexual
(ANEXO 1V), via e-mail, para a DPCAMI e informar ao Nucleo de Prevengao de Violéncias e
Acidentes (NPVA) quanto a ocorréncia (npva.joinville@gmail.com).

% — Homens entre 18 e 59 anos: em situacéo de violéncia sexual, caso concordem,
devem ser encaminhados para Delegacia de Policia (ANEXO V) para registro de ocorréncia,
bem como orientados a buscar atendimento na Unidade Basica de Saude de referéncia.
Concomitante a este procedimento, devera ser encaminhado para o CREAS de referéncia do
territério da familia (ANEXO l1I). Em caso de discordancia quanto ao registro do BO, deve ser

encaminhado relatério ao Ministério Publico.
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3.8 INSTITUTO GERAL DE PERICIAS - (INSTITUTO MEDICO LEGAL/IML)

Em casos agudos sera realizado exames de Corpo de Delito nas pessoas em situagao
de violéncia sexual nos Hospitais de Referéncia, mediante deslocamento em tempo habil, do
médico legista a estes hospitais. Os hospitais deverdo disponibilizar um profissional de saude
para acompanhar a realizacdo do exame. O acionamento do IML deve ser realizado pela
Policia Civil por meio telefénico e formalizado por guia de exame ou oficio.

Nos casos cronicos, priorizar e garantir privacidade e ambiente adequado, para o
atendimento as pessoas em situacdo de violéncia quando estas necessitam realizar Exame
de Corpo de Delito nas dependéncias do IML, conforme os preceitos de humanizacéo do
atendimento e exigéncia da legislagéo.

Endereco: Rua Helmuth Falgatter — Boa Vista
Fone IGP: (47) 34198307

Fone IML: (47) 98861-1124

E-mail: gmpjoinville@gmail.com

3.9 POLICIA MILITAR

A Policia Militar, responsavel pelo policiamento ostensivo em situagdes de emergéncia,
conflito e violéncia, realizara atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual,
observando, no que competir, 0 Procedimento Operacional Padrdo de atendimento aos casos
da Lei Maria da Penha — POP n° 304.5, e, Procedimento Operacional Padrao de atendimento
de ocorréncia envolvendo Crianca ou Adolescente — POP n° 304.33, 0os quais seguem, na
integra no ANEXO VI.

3.10 FLUXO DE ATENDIMENTO EM REDE AOS CASOS DE VIOLENCIA SEXUAL

Para que o atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual seja efetivo e
humanizado é de suma importancia que todos os profissionais da rede de atendimento
tenham conhecimento e sigam os fluxos instituidos por meio do presente protocolo.

Desta forma, € fundamental que esteja claro que ha diferenca no atendimento de acordo
com o tempo decorrido da violéncia sofrida. Ou seja, casos de violéncia sexual ocorridos em
até 72 horas sdo considerados agudos e devem seguir 0 estabelecido no Fluxo de
Atendimento a Casos Agudos (ANEXO VII). J& os casos ocorridos a mais de 72 horas sao
considerados cronicos e devem seguir o0 estabelecido no Fluxo de Atendimento a Casos
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3.10.1 Comunicacéao de Suspeita de Violéncia Sexual (pessoas acima de 18 anos)

Segundo o art.225 do Cdédigo Penal, com redacéo da Lei n.13.718/2018, nos crimes
sexuais procede-se mediante acdo penal publica incondicionada, ou seja, ndo é preciso a
representacao ou autorizacdo da pessoa em situacdo de violéncia sexual para que seja feita
a denuncia.

Essa mudanca na legislacao traz avangos, pois a violéncia sexual é crime grave e
hediondo, que pode causar danos e que a sociedade como um todo repudia e exige punicao.
Inclusive, a partir da citada lei, a acao penal sera publica incondicionada independente da
pessoa ser ou nao classificada como vulneravel e de ser ou ndo maior de 18 anos.

Assim, o profissional que tenha conhecimento de situa¢do atual de violéncia sexual tem
o dever de comunicar a autoridade competente, caso isso ndo tenha sido feito. Essa
comunicagdo no Nosso municipio, nos casos que envolvem mulheres* acima de 18 anos e
idosos, devera ser feita por meio de formulario préprio (ANEXO 1V), que precisa ser enviado
por e-mail a DPCAMI (dpcamijoinville@pc.sc.gov.br) no méximo até o dia Util posterior ao
conhecimento do fato. Sendo caso que envolva homem adulto, deve ser encaminhado

relatério ao Ministério Publico.

4 Deve ser garantido o direito a identidade de género definida como a vivéncia interna e individual do género tal
como cada pessoa o sente, que pode corresponder ou ndo com o sexo atribuido apds o nascimento.
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4. ATENDIMENTO EM SAUDE AS PESSOAS EM SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL -
CASOS AGUDOS

Sao considerados casos agudos os que sado identificados/atendidos em até 72 horas da
ocorréncia do fato. Nesses casos o0 atendimento sera obrigatoriamente realizado nos hospitais

de referéncia.
4.1 ATENDIMENTO HOSPITALAR

4.1.1 Pessoa em situacao de violéncia sexual menor de 15 anos

Atendimento no Hospital Infantil Jeser Amarante Faria

Procedimentos realizados durante o atendimento:

% Acolhimento;

% Realizagdo de Relatério Informativo;

% Realizag&o de Notificagdo Epidemioldgica (Ficha Sinan) em até 24 horas;

% Realizagdo de exames: Testes Rapidos, Laboratoriais e Clinicos;

% Administracéo da primeira dose da medicacéo e fornecimento para 28 dias;

% Suporte de atendimento dos servigos de Psicologia e Servigo Social;

% Acionamento da Delegacia de Protecdo a Crianca, Adolescente, Mulher e Idoso
(DPCAMI), para registro do Boletim de Ocorréncia e expedi¢do da guia do Instituto Médico
Legal;

< Encaminhamento para CREAS/PAEFI (ANEXO lll), Conselho Tutelar e Unidade
Bésica de Saude de referéncia;

No caso de atendimento a adolescente desacompanhado(a) de responsavel, apés
esgotadas todas as possibilidades de localizacao de um familiar, sera acionado o Conselho
Tutelar.

Havendo demanda de pessoa maior de 15 anos, sera providenciado o encaminhamento

ao devido Hospital de Referéncia.

4.1.2 Pessoa em situacdo de violéncia sexual maior de 15 anos
Atendimento no Hospital Regional Hans Dieter Schmidt ou Hospital Sao José.
Procedimentos realizados durante o atendimento (detalhamento sobre os
procedimentos do HRHDS no ANEXO IX e fluxo de atendimento no HSJ no ANEXO X):

7

» Acolhimento;
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% Realizacéo de Relatorio Informativo;

% Realizacao de Notificacdo Epidemiolédgica (Ficha SINAN) em até 24 horas (teis;

% Realizacdo de exames: Teste Rapido, Laboratoriais e Clinicos;

< Administracao da primeira dose da medicacédo e fornecimento para 28 dias;

¢ Suporte de atendimento dos servicos de Psicologia e Servi¢o Social;

« Acionamento da Delegacia de Protecdo a Crianca, Adolescente, Mulher e ldoso
(DPCAMI), para registro do Boletim de Ocorréncia e expedicdo da guia do Instituto Médico
Legal. Nos casos envolvendo mulheres acima de 18 anos e idosos, que ndo aceitem registrar
o BO, o profissional que prestou atendimento devera encaminhar comunicacdo de suspeita
de violéncia sexual (ANEXO V), via e-mail, para a DPCAMI. Sendo caso que envolva homem
adulto, deve ser encaminhado relatério ao Ministério Publico. Independentemente do registro
de BO o paciente podera dar continuidade a profilaxia;

« Diante da negativa da realizacdo das profilaxias, tendo a pessoa em situacdo de
violéncia sexual 18 anos ou mais, apds orientacdo quanto ao procedimento, deve ser
solicitada assinatura em Termo de Responsabilidade Livre e Consentida (ANEXO XI);

% Encaminhamento para CREAS/PAEFI (ANEXO lII), Conselho Tutelar (caso envolva
adolescente de 15 a 18 anos incompletos) e Unidade Basica de Saude de referéncia.

Havendo demanda de adolescente desacompanhado(a) de responsavel, apés
esgotadas todas as possibilidades de localizacdo de um familiar, sera acionado o Conselho
Tutelar.

4.1.3 Gestantes em situacéo de violéncia sexual

Atendimento na Maternidade Darcy Vargas

Quando da ocorréncia de violéncia sexual durante o periodo gestacional, havendo
agravo em relacdo a gestacdo, o atendimento sera realizado na Maternidade Darcy Vargas.
Ndo havendo agravo, a gestante sera encaminhada para atendimento no hospital de
referéncia.

Procedimentos realizados durante o atendimento (detalhamento no ANEXO XiIlI).
4.2 ENCAMINHAMENTO DE CASOS AGUDOS PARA HOSPITAIS DE REFERENCIA

4.2.1 Casos recebidos em servi¢cos de saude da prefeitura

Quando uma pessoa em situagdo de violéncia sexual, ainda na fase aguda, procurar
atendimento em salde fora do hospital de referéncia, sera necessario providenciar o
encaminhamento para o ponto de atencdo correto. Tendo a pessoa sido acolhida por um

técnico de enfermagem, este deve consultar/informar um profissional de nivel superior para
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proceder o encaminhamento.

Assim, casos que envolvam criancas e adolescentes, é obrigatorio que o profissional de
salude ofereca o transporte institucional para o encaminhamento ao hospital de referéncia.
Para providenciar o citado transporte, € necessario telefonar para 3481-5134/3481-5190 e
solicita-lo, informando que se trata de cédigo amarelo. Caso o encaminhamento ndo seja
aceito, deve ser acionado o Conselho Tutelar, tendo em vista a obrigatoriedade do
atendimento (Conselho Tutelar Norte 3433-3740/ Conselho Tutelar Sul 34551837/ Plantéo do
Conselho Tutelar 98803-4928 (ap0s as 18 horas)).

Ja em casos que envolvam adultos e idosos, o transporte deve ser igualmente
providenciado, porém, diante da recusa por parte do usuario, ap0s orientacdo e reforco da
importancia do tratamento profilatico, acata-se a decisdo da pessoa.

Ressalta-se que a transferéncia deve ser acompanhada por um profissional de

enfermagem ou técnico do servico.

4.2.2 Casos recebidos no Hospital Bethesda
Quando uma pessoa em situagdo de violéncia sexual, ainda na fase aguda, procurar
atendimento no Hospital Bethesda, sera necessario providenciar o encaminhamento para o

hospital de referéncia conforme ANEXO XIII.
4.3 CUIDADOS SEQUENCIAIS

ApoOs o atendimento hospitalar a continuidade do cuidado em salde ocorrera na Atengéo

Primaria em Salde, conforme segue.

4.3.1 Unidades Basicas de Saude

As Unidades Basicas de Saude (UBS) sdo responsaveis pela sequéncia do atendimento
de saude as pessoas em situacao de violéncia sexual, sendo que o encaminhamento do caso
a UBS sera realizado pelo apoiador distrital, que contacta o profissional de enfermagem da
unidade.

« Ao profissional de enfermagem cabe realizar a busca ativa ou acolhida do(a)
usuario(a) e dar sequéncia as testagens, conforme Nota Técnica vigente bem como
encaminhar aos cuidados clinicos se julgar necessario.

.

% Referente ao atendimento psicolégico, este s6 serd iniciado na UBS de referéncia

quando houver encaminhamento do CREAS.
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4.3.2 Unidade Sanitaria
Realiza 0 acompanhamento de pessoas com Infec¢cdo Sexualmente Transmissivel
(IST). Nos casos de ndo comparecimento, a unidade € responsavel pela busca ativa.
Pessoas em situacdo de violéncia sexual com IST, que nao estejam realizando
tratamento, devem ser encaminhadas a Unidade Sanitria/Servico de Atendimento
Especializado (SAE) para inicid-lo. O encaminhamento deve ser feito em 24 horas, por e-mail,

e ter em anexo a ficha do SINAN (ANEXO II) e exames.
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5. ATENDIMENTO EM SAUDE AS PESSOAS EM SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL -
CASOS CRONICOS

O cuidado em saude nos casos de violéncia sexual crbnicos, ou seja, de violéncia
sofrida ha mais de 72 horas, ocorrerd nas Unidades Bésicas de Saude, conforme segue:

+ Notificacdo a Vigilancia Epidemiologica. A Ficha de Notificacdo Compulséria de
Violéncia interpessoal e autoprovocada - SINAN (ANEXO |l) deve ser encaminhada por e-mail
para o npva.joinvile@gmail.com em até 24 horas, conforme portaria n°® 204 de 2016 do
Ministério da Saude.

% Notificacéo, via relatério, ao Conselho Tutelar se o usuario/paciente for menor de 18
anos. Além disso, a unidade de saude que recebeu a demanda devera providenciar o boletim
de ocorréncia, caso nédo tenha sido feito. Nos casos envolvendo mulheres acima de 18 anos
e idosos, que ndo aceitem registrar o BO, o profissional que prestou atendimento devera
encaminhar comunicacdo de suspeita de violéncia sexual (ANEXO 1V), via e-mail, para a
DPCAMI. Sendo caso que envolva homem adulto, deve ser encaminhado relatério ao
Ministério Publico.

% Atendimento Clinico, realizacdo de testagens, tratamento medicamentoso e
encaminhamento para exames laboratoriais e servigo especializado, se necessario. Agenda
retorno para continuidade do cuidado, conforme Norma Técnica n° 01/2017 e Nota Informativa
n° 001/2018, do Centro de Vigilancia em Saude, SES, Joinville (ambos disponiveis na
Intranet).

https://intranetsaude.joinville.sc.qov.br/publicador documentos/documentos/arquivos/6704.pdf

% Encaminhamento ao CREAS (ANEXO lll) para atendimento psicossocial.

% Priorizacdo do atendimento em salude mental as pessoas em situacao de violéncia
sexual encaminhadas pelo CREAS.

% Confirmada a gestacdo, encaminhar & Maternidade Darcy Vargas para haver
atendimento de acordo com o fluxo de interrupcdo ou manutencdo de gestacdo em
decorréncia de violéncia sexual (ANEXO XVII).

% Os casos de violéncia sexual crbnica com ocorréncia aguda devem ser
encaminhados para os hospitais que sdo referéncias conforme fluxo de violéncia sexual
aguda. Ver item 4.2.1, que trata do encaminhamento de casos agudos para hospitais de
referéncia.

Além do detalhamento acima, deve ser consultado o fluxo de atendimento a caso

cronico em UBS (ANEXO XIV).
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Ainda, quando a porta de entrada de um caso crénico for um Servico Especial de Saude
deve ser observado o fluxo de atendimento e encaminhamento de pessoas em situacao de
violéncia sexual crénica em Servico Especial de Salude (ANEXO XV).

Por fim, quando a porta de entrada de um caso crbnico for um hospital ou Pronto
Atendimento deve ser seguido o fluxo de acolhimento e atendimento de pacientes em situacao

de violéncia sexual crbnica em hospital ou Pronto Atendimento (ANEXO XVI).
5.1 GESTACAO EM DECORRENCIA DE VIOLENCIA SEXUAL

Sendo a gestacdo em decorréncia da violéncia sexual, o atendimento, independente da
idade, ser& oferecido na Maternidade Darcy Vargas, que segue o fluxo de interrup¢éo ou
manutencéo de gestacdo em decorréncia de violéncia sexual (ANEXO XVII).

5.2 ENTRADA DE CASOS CRONICOS EM HOSPITAIS

O atendimento em saude de casos crbnicos € realizado nas Unidades Basicas de
Saude. Porém, caso uma pessoa em situacéo de violéncia sexual crénica procure cuidados
em um hospital, serd acolhida, passara por atendimento inicial e entdo serdo encaminhada
para atendimento na UBS de referéncia, conforme (ANEXO XVI).
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CONSIDERACOES FINAIS

O atendimento as pessoas em situacdo de violéncia sexual exige trabalho em rede, de
forma articulada, baseado na solidariedade e na cooperacdo entre as organizacdes. E
fundamental destacar que esta intervencdo é multiprofissional e interinstitucional e isso
envolve uma atuagdo voltada para o estabelecimento de vinculos formalizados entre os
diversos setores.

A estruturacdo deste protocolo permitira despertar a atencéo dos profissionais para a
identificacdo e a compreensdo mais aprofundada do cuidado em quatro dimensdes:
acolhimento, atendimento, notificagéo e seguimento na rede de cuidados e de protecédo social.
Espera-se que as pessoas em situacdo de violéncia sexual recebam o acolhimento
humanizado e atencao integral de todas as instituicdes e setores envolvidos.

Ainda assim, séo diversos os desafios que envolvem toda a rede de atendimento:

< Oferecer atendimento aos autores de violéncia sexual;

% Realizar a¢des de prevencéo as situacdes de violéncia sexual;

« Fortalecer a comunicacao entre 0os servigos que atendem pessoas em situacdo de
violéncia sexual;

% Participar de agbes de sensibilizacdo e de educagéo continuada;

2

% Realizar pesquisas e estudos sobre violéncias no municipio;

% Sensibilizar a rede particular quanto ao atendimento e notificacdo dos casos de
violéncia sexual;

% Implementar banco de dados especifico com vistas a organizagéo das informacdes
sobre o atendimento intersetorial, contribuindo para acdes estratégicas e a atuacdo em rede
para o enfrentamento da violéncia sexual no municipio;

« Conhecer e executar adequadamente o protocolo;

% Garantir o registro de boletim de ocorréncia, quando nao realizado pela familia,
além de comunicar ao Conselho Tutelar os casos que envolvem crianga e/ou adolescente (Lei
n° 8069/1990-ECA);

% Informar ao 6rgdo competente todos os casos de violéncia sexual, inclusive os que
envolvem adultos(as) e idoso(as);

« Tornar intersetorial o preenchimento da ficha do SINAN.
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ANEXO | - DECRETO N° 29.453, DE 31 DE JULHO DE 2017

Didrio Oficial Eletrdnico do Municipio de
Jomrville n® 750

Dispombihizagao: 31/07/2017

Publicagdor 31/07/2017

PrE[EIiur_a i3
Joinville

Prefeitura de Joinville

DECRETO N° 29.433, de 31 de julho de 2017.

Dispbe sobre a Comissio Aconchegar, responsivel por
propor a revisio e acompanhar a execucio do Protocolo
Municipal de Atendimento as Pessoas em Situacio de
Violéncia Sexual.

O Prefeito de Jomville, no uso da atribuigio que lhe confere o art. 68, IX e XII, da Lex
Organica do Municipio, e

CONSIDERANDO a necessidade de revisio do Protocolo Municipal de Atendimento as
Pessoas em Situacio de Violéncia Sexual a fim de alinha-lo a legislacio nacional vigente;

CONSIDERANDO a imprescindibilidade de ampla divulgagio do Protocolo Municipal
de Atendimento as Pessoas em Situagio de Violéncia Sexual;

CONSIDERANDO a importincia da articulacdo intersetorial para a efetividade e
humanizacio do atendimento prestado as pessoas em situacio de violéncia sexual;

DECRETA:

Art. 1° A Comissdo Aconchegar fica responsdvel pela revisdo e acompanhamento do
Protocolo Municipal de Atendimento as Pessoas em Situacfio de Violéncia Sexual.

Art 2° Compete a Comissdo Aconchegar:

I — Sugerir revisdio, sempre que necessario, dos procedimentos e acdes do Protocolo
Municipal de Atendimento as Pessoas em Sttuacéo de Violéncia Sexual, acompanhando sua aplicagio no
municipio, de acordo com as politicas ministeriais;

IT — Viabilizar, em parceria com os orgdos da Admimistracdo Publica Municipal e
institigdes afins, a publicizacdo do Protocolo Municipal de Atendimento as Pessoas em Situacido de
Violéncia Sexual;

IIT — Propor agdes que visem conscientizar € envolver os servidores da Admimistracio
Publica Municipal & dos demais oOrgdos publicos, bem como funcionarios de instituicdes ndo
governamentais, na observacdo ao Protocolo Municipal de Atendimento as Pessoas em Situacdo de
Violéncia Sexual;

IV — Incentivar a intersetorialidade das agdes entre os servigos como estratégia para a
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efetividade do atendimento as pessoas em situagio de violéncia sexual;

V — Articular com os 6rgfos das diferentes esferas governamentats (municipal, estadual e
federal) e entidades nio governamentais, no municipio, estratégias para atendimento as pessoas em
situacio de violéncia sexuval, reforcando as potencialidades na obtencio dos melhores resultados;

VI —Propor ac8es de prevencio as situacdes de violéncia sexual;

VII — Fomentar a organizagio de dados sobre o atendimento as pessoas em situagio de
violéncia sexuval com vistas & construgdo de indicadores municipais.

Art. 3°A Comissiio Aconchegar tera a seguinte estrutura:
[ - Grupo Gestor;

IT — Plenario.

Art. 4 ° O Grupo Gestor sera de livre indicagio e por consenso de todos os membros da
Comussdio Aconchegar, realizando a fungfio de coordenagfio dos trabalhos, escolhendo entre os seus
itegrantes o Coordenador-Geral.

Art. 5* O Plenario sera composto por representantes de Orgﬁos da Administracio Publica
Municipal e 6rgfos convidados, que oferecem atendimento as pessoas em situacio de violéncia sexual.

Art. 6° A Comussdo Aconchegar sera composta por representantes de orgdos da
Admimstracio Publica Municipal e de orgios convidados que realizam atendimento de pessoas em
situagio de violéncia sexual.

§1° Os representantes da Administracio Publica Municipal, titular e suplente, serdo
indicados pelos seguintes orgdos:

[ — Conselho Tutelar da Regido Norte;

IT - Conselho Tutelar da Regido Sul;

[II - Hospital Municipal Sdo José;

IV — Secretaria de Assisténcia Social;

V — Secretaria de Educacio;

VI —Secretaria de Protecio Civil e Seguranca Pablica;
VII - Secretaria de Sande.

§2° Os representantes dos orgdos convidados, titular e suplente, serfio indicados pelos
seguintes:

I-17° Batalhio de Policia Militar;

IT - 22% Geréncia Regional de Educacio;
[T - 22* Geréncia Regional de Sande;
IV — §° Batalhdo de Policia Militar;
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V — Agéncia de Desenvolvimento Regional de Jomnville;

VI — Defensoria Publica de Santa Catarina;

VTI — Delegacia de Protecio a Crianca, adolescente, Mulher e Idoso;
VIII — Hospital Infantil Dr. Jeser Amarante Fania;

I¥ — Hospital Regional Hans Dieter Schmidt;

X — Instituto Geral de Pericias/Instituto Medico Legal;

X1 — Matermidade Darcy Vargas;

XII — Mimistério Pablico de Santa Catarina — Comarca de Joinville;

XIII — Servico Psicossocial Forense.

§ 3° Poderfo participar, na qualidade de apoiadores, representantes de hospitais
particulares e da sociedade civil organizada, como associagdes ou entidades sem fins lucrativos.

Art. 7° A Comissiio Aconchegar reumir-se-a ordinanamente na segunda terga-feira de
cada més, salvo em feriados e pontos facultativos, e, extraordinariamente, sempre que convocada pelo
Coordenador-Geral do Grupo Gestor.

Art 8% As fungdes dos membros representantes da Comissdo Aconchegar nio serfio
remuneradas a qualguer titulo, constitmindo-se como relevante servigo publico prestado a comumdade.

Art. 9% As proposigdes tomadas em consenso pela maloria desta Comissiio, apos
validadas pelo responsdvel de cada orgdo publico envolvido, vinculario o Protocolo Municipal de
Atendimento as Pessoas em Situagio de Violéncia Sexual.

Art 10. Fica revogado o Decreto n® 12.959, de 26 de maio de 2006.

Art 11 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio.

Udo Dahler

Prefeito

Documento assinado eletronicamente por Udo Dohler, Prefeito, em 31/07/2017, as
18:38, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal
n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21 863, de 30/01/2014.

.
sell o
assinatura
eletrénica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site hitps://portalser jomville sc.gov.br/
% mformando o cédigo verificador 0971041 e o codigo CRC C003042E.

Avenida Hermann August Lepper, 10 - Bairro Saguagu - CEP 89221-005 - Jowwille - SC -
www, joinville sc.gov.br

17.0.027038-9
0971041v4
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ANEXO Il - FICHA DO SINAN
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ANEXO IIl - ENCAMINHAMENTO AO CENTRO DE REFERENCIA

ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Encaminhamos: (home completo da pessoa em situagéo de violéncia)

Filiacao:

Nascimento: Idade:

Endereco:

Telefone:

Motivo do Encaminhamento: ()1 ()2 ()3 ()4
Adulto acompanhante: ()1 ()2 ()3 ()4

Prefeitura de
Joinville

( ) CREASI
Rua Vereador Alfredo Zimmermann, 174 — ltaum
Telefone: (47) 3429-9956
Email: sas.upe.creass@joinville.sc.gov.br

Nova.

América, Anita Garibaldi, Atiradores, Boehmervald, Costa e Silva, Floresta, Gléria, Itinga,
Morro do Meio, Nova Brasilia, Profipo Santa Catarina, Santo Antdnio, Sado Marcos, Vila

( )CREASII

Telefone: (47) 3422-6925
Email: creas.bucarein@joinville.sc.gov.br

Rua Avenida Coronel Procépio Gomes, 830 — Bucarein

Adhemar Garcia, Bucarein, Fatima, Guanabara, Itaum, Jarivatuba, Jodo Costa,
Paranaguamirim, Parque Guarani, Petropolis, Ulysses Guimaraes.

( ) CREAS I
Rua Almirante Tamandaré, 222 — América
Telefone: (47) 3445-0851 / 3433-9042
Email: creasnorte@joinville.sc.gov.br

Bonito, Saguagu, Vila Cubatdo, Zona Industrial, Tupy.

Aventureiro, Boa Vista, Bom Retiro, Centro, Comasa, Distrito Industrial Norte, Dona
Francisca, Espinheiros, Iririt, Jardim Paraiso, Jardim Iriridi, Jardim Sofia, Pirabeiraba, Rio

Joinville, de

de 20

XXXXXXXXXXXXXXX
Identificacdo do Profissional

Comissao Aconchegar
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Legenda do encaminhamento:

Motivo do encaminhamento:

1 - Violéncia fisica

2 - Violéncia psicologica

3 - Violéncia sexual (abuso/exploragao)
4 - Negligéncia ou abandono

5 - Trabalho infantil

Acompanhante:

1 - Adulto protetor

2 - Adulto suspeito da violagcéo

3 - Adulto suspeito de ser conivente com a situagéo

4 - Nao se aplica

Comissao Aconchegar
comissaoaconchegar@gmail.com
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ANEXO IV - COMUNICACAO DE SUSPEITA DE VIOLENCIA SEXUAL

A Delegacia de Protecdo a Crianca, Adolescente, Mulher e Idoso — DPCAMI

Joinville, de de

Comunicacdo de Suspeita de Violéncia Sexual

Comunicamos que no dia as horas, o(a) Sr.(a)
deu entrada compareceu ao
com gueixa de violéncia sexual.

E o relato:

Informamos que o(a) citado(a) ndo aceitou registrar o boletim de ocorréncia.

Seguem os dados:
Nome completo:
Data de nascimento: / /
Filiacao:
Endereco:
Telefone:

Dados do acompanhante:
Nome completo:
Parentesco:
Telefone:

Nome do profissional
Funcao
Numero de inscricdo no Conselho

Este formulario sera encaminhado ao e-mail: dpcamijoinville@pcsc.gov.br

34
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ANEXO V - DELEGACIAS DE POLICIA EM JOINVILLE
Segunda a sexta-feira, das 12 as 19 horas

Joinville - 12 DP
Av.. Marqués de Olinda 1022, Costa e Silva
Telefone: (47) 34812101

Atiradores
América
Bom Retiro
Centro
Costa e Silva
Gloria
Saguacu
Santo Anténio

Joinville - 22 DP
Rua David dos Reis s/n°, Fatima
Telefone: (47) 3481-2401

Adhemar Garcia
Boa Vista
Bucarein

Fatima
Floresta
Guanabara
Itaum
Jarivatuba
Ulisses Guimaraes

Joinville - 32DP
Rua Balduino Brummuller 90, Itinga
Telefone: (47) 3429-7156

Boehmerwad
Itinga
Jodo Costa
Paranaguamirim
Petrépolis
Profipo
Parque Guarani
Santa Catarina

Joinville - 42 DP
Rua Carlos Roberto Wilpert 936, Aventureiro
Telefone: (47) 3481-3669

Aventureiro
Comasa
Espinheiros
Zona Industrial Tupy
Iririd
Jardim Iririt
Jardim Paraiso
Vila Cubatéo

Joinville - 52 DP
Rua Bento Torquato da Rocha 496, Vila Nova
Telefone: (47) 3481-7532

Anita Garibaldi
Morro do Meio
Nova Brasilia
Sao Marcos
Vila Nova

Joinville - 62 DP
Rua Pastor Dommel 425, Pirabeiraba
Telefone: (47) 3481-2107

Zona Industrial Norte
Dona Francisca
Pirabeiraba
Rio Bonito
Jardim Sofia

Comissao Aconchegar
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ANEXO VI - PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO DA POLICIA MILITAR

PEOCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
ATENDIMENTO DA OCORRENCIA DE POP 1
LEI MARIA DA PENHA 304.5

Estabelecido am Execucio
23/12/2011 Guarpicio PR

ATIVIDADES CEITICAS

Ll

L

Identificar o ofendido, o autor e as testemunhas;

Identificar se o ofendido é do género feminine;

Atentar se ha crianca ou adolescente envolvido;

Tomar ciéncia de como se deram os fatos e confirmar a pratica do delito;

Realizar a prisdo e conducio do autor do fato;

Aplicar as providéncias especificas da lei, garantindo protecdo a ofendida;

Comunicar a Policia Civil quando o autor nfo for identificado ou estiver foragido;

Observar que o foco da Lei Maria da Penha € a protegio integral da mulher nas relagfes
domesticas, afetivas e familiares.

ERROS A SEREM EVITADOS

Nao informar 3 ofendida os seus direitos com relagio a lei Maria da Penha;

Lavrar termo circunstanciado nos casos de Lei Maria da Penha;

MNEp tomar as providéncias essenciats (medidas protetivas), tais como, transporte da vitima e
seus dependentes; conducdo ao hospital ou posto de saide ou IML, etc.

Comisséo Aconchegar
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PROCEDIMENTC OPERACIONAL EADR_E.G

ATENDIMENTO DE OCORRENCIA POP o*
ENVOLVENDO CRIANCAS E OUT ADOLESCENTES 304.33
| Ezrabeleciklo am Eaeciigio
2412000 .  Gruarmigdo PM
SEQUENCIADAS ACOES

L.
2.

Tomar ciéncia dos fatos e confimrmar a pratica do delito envolvendo crianca ou adolescenta;
Identificar o= zutores, vifimas e testemunhas;
2. Confirmar a idade dos aufores, vifimas e testemunhas:
I.  Seawitima é adulte e o auter € erianga (até 11 ancs, 11 meses & 29 dias):
1 Eeter a enizanga no local;
1. Acionar o Comnselho Tutelar para comparacer ac local;
1m Entregar a crianga ac Conselheiro Tutelar madiante recibo;
1v. Lanrar o BO-Outros (POP 3035.5).
II. 5eavitima é adulte & o autor & adolescente (12 anoz a 17 anos, 11 meses & 29
diaz}:
1 Apresnder o adolescents;
1. Conduzir o adolescante para a Delegaria, preferencialments Egpecializada,
onde howver;
11 Entregar o adelescente na DP meadiante recibo;
1v. Lawrar o BO-PF/Ap (POP 305 4.
IM. S5Seavwitima & crianga’adolescente 2 o autor & adulto:
1 Acionzr o Comselho Tutelar para comparacer ac local;
1. Se o crime for de mencr potencial:
17 Questionar se o autor =s compromete a comparacar am juizo;
3] Seo zufor zssumir o compronisso de COMpPETEceT &M uiza:
I) Lawrar o BO-TC (FOF n° 305.27;
1Ty Colhar, no Tarme de Mlanifsstacio do Ofendido, a
aszinztura dos pais ou responsavels palo menor ofendido,
cientificandc oz mesmos de gque devem acompanhar o
menor nzs aodigncizs  Judieials. Caso oz pals ou
responsavels mo sajam localizados, mesmo azsim devera
zer lavrade BO-TC constando observagio respectiva.
bl Be o aufer ndo assumir o compromisso de comparecer am julTo:

Comisséo Aconchegar
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DROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO
ATENDIMENTO DE OCORRENCIA POP &°
ENVOLVENDO CRIANCAS E OU ADOLESCENTES 304,33
Estabeleckdo @m Execiighs
2127l G uarmigao MM

3.

e o Conselho Tutelar n3o comparecar ao local da ocorréncia:

I Fealizar a prizdc do auntor;
4] Lavrar BO-PF/Ap (POP o™ 30540
1. Seo crime for de maior potencial ofenzmo:
1)  ERasalzar a prisdc do autor;
2}  Lawrar BO-FF/Ap (POP ™ 3054,
1v. Entragar a crianpa’adolescante ao Conselhero Tutelar mediante recibo.
IV, Seavitima écrianca’adolescente & o autor & adolezcante:
1 Apresnder o aufor adolsscenta;
1. Acionar o Conselho Tutelar para comparecer ac lecal;
1. Entregar a vitima crianga’adolescente ao Consslbeirp Tutelar mediants
recibo;
1. Condumir o autor adolescemte para a Delegacia, preferencialments
Especializada, onde houver;
v. Entregar o autor adolescente na DIF mediante recibo;
vi Lawrar o BO-PF/Ap (POP 305 4).
V. Seavitima écrianga’adolescente & o autor & crianga:
1 Eeter o autor crianga no local;
1. Acionar o Conselho Tutelar para comparacer ao local;
u1  Entregar o aufor criamca e a vitima crianca'zdolescente a0 Conselheiro
Tutelar mediante recibo;
1v.  Lavrar o BO-Outros (POP 305.5).
V1. Seatfestemunha & crianga’adeolescente:
1 Eeter a crianpa’zdolescante no local;
1. Acionar o Conselho Tutelar para comparecer ac local;
m.  Entregar a crianpa’adolescante ac Conselhe Tutelar mediante racibo;
1. Arrolar a crianga‘adolescente como testamunha no BO comrespondente,

Onentar o Conselho Tutelar que liguwe ac 190 & soheite gue a propria suarmicEo
tramsporte 2 crianga’adolescents até oz seus rezponsiavels owu, se nd3o for possivel a
propria delegacia;

Arrplar testermunhas da necszsidade daszs tranzporte, & 2o pozzivel, se fazer acompanhar

Comisséo Aconchegar
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PROCEDIMENTC OPERACIONAL EﬁDR.E.ﬂ
ATENDIMENTO DE OCORRENCIA POP 1
ENVOLVENDO CRIANCAS E OU ADOLESCENTES 10433
Exraheleckln em Fxeciigio
212l Guarmigio M
daz testemunhas;

c.  Be o Comselho Tutelar ndo for localizado, commmicar zo Offcial Comandants do
Peoliciamento e framsportar a2 crianga (POP n® 406) 2 delegacia, preferencialments
especializada;

d  Consignar as 02 (frés) condipdes anteriores no boletim de ocorréncia correspondente.

ATIVIDADES CRITICAS

e lad bd e

(]

=

Tomar ciéncia de como se deram oz fatos e confirmar a pratica do delito;

Atenfar-ze para crimes aspecificos & previstos no Estatuto da Cnanga e do Adolescents;
Socormer criangas ou adolescentes sa possuirern lesio ou risco de morte;

Actonar do Conselho Tufelar;

Enfresar cnamga: ou  adolsscenfez: ao Consslho Tutelar & a3z DF  especializadas,
respactrvaments;

Garantir o recebimento das cnangas ou adolsscentes mediante recibo ou termo de enfrega.
Tranzportar crianga’adolescents viztura quando da mposmibihdads do Conselho Tutelar
realiza-lo.

EREOS ASEREM EVITADOS

O

LA

Tratar crianga ou adolescente come ze fosse adulto;

Identificacio egunocada da vitima ou do autor do fato;

Ohmizs3o de socorro, caso esteja com lesdes;

Dierxar de acionar o Conselho Tutelar;

Conduzir crianga para DP zem contatar o Conselho Tutelar ou o Oficial Comandante do
Poheciamento;

Conduzir crianga ou adolescents em viatura policial, sem neceszzidade ou ustificativa;
Featardar a enfrega do adolsscente apreendido na DP ezpecializada, onds houver;

Fazer a cnanga’zdolescents vitma repetir o relato do fato ocomido ou smmular, demonstrando o
que ocorrew, quande o fato for constrangedor para a crianga’adolescents.
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ANEXO VIl — FLUXO DE ATENDIMENTO A CASOS AGUDOS (ATE 72 HORAS)

CRIANCAS E ADOLESCENTES

(" Atendimentode pessoa )

(menor de 18 anos) com
relato de Violéncia Sexual na
\_ fase aguda )

h 4
/ Encaminhar ao hospital: \

Infantil Jeser Amarante Faria
(menor de 15 anos)

Regional Hans Dieter

Schmidt
\_ ou Séo José (15a 18 anos) /

|

I

|
| )

)

4 ™ ! Encaminhara o
- Ga_ran_tlr Notificar . UBS para Notificar
Acionar Profilaxia e + Conselho Encaminhar ac continuar +| NPVA(SINAN)
DPCAMI + Testagens + CREAS * ! e Apoiadores
int Tutelar atendimento R
Y ) (interno) clinico Distritais
DPCAMI
aciona
IML
— @
ADULTOS E IDOSOS
~
Atendimento de pessoa (maior
de 18 anos) com relato de
Violéncia Sexual na fase aguda
. l /
Encaminhar ao hospital:
Regional Hans Dieter Schmidt
ou Séo Joseé
/
. . . r
Emviar Comunicacdo de Garantir Profilaxia ™ [~
Suspeita de Violéncia | Nao Pessoa e Testagens Encaminhar Notificar
Sexual 8 DPCAMI (ou deseja + i + . +| @aUBSpara |+
relatério ao Ministério registrar (interno) Egcgggﬂg confinuar NFJ;VA.(SCLNAN)
Piblico caso envolva BO? Diante de atendimento € [ggtlgta?;es
homem adulto) Sim negativa, coletar 9 clinico
assinatura em

Acionar
DPCAMI

DPCAMI
aciona
ML
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ANEXO VIII = FLUXO DE ATENDIMENTO A CASOS CRONICOS (MAIS DE 72 HORAS)

CRIANCAS E ADOLESCENTES

Atendimento de crianca ou
adolescente comrelato de
violéncia sexual na fase cronica
(exceto nos servico de salde)

¥ ¥

Garantir o registro de Notificar
boletim de ocorréncia caso Conselho
néo tenha sido feito. Tutelar
Havendo negativa da |
familia, a instituicdo v ¥
deverarealizaro BO . ™y

Encaminhara

Encaminhar i
a0 CREAS* Atenr;aggasma

'

Notificar
NPVA
(SINAN)

h.

*Quando a porta de entrada for o CREAS, este notifica o Conselho Tutelar e encaminha para a UBS

ADULTOS E IDOSOS

Atendimento de adulto ou
idoso com relato de
Violéncia Sexual na fase
cronica (exceto nos
servico de salde)

‘l—\ k. 3
N&o havendo Orientar sobre o Orientar sobre o

registro da
ocorréncia,
orientar para que
ofaca e enviar a
Comunicacéo de
Suspeita de
Violéncia Sexual
a DPCAMI (ou
relatério ao
Ministério Publico
caso envolva

\  homem adulto) |

atendimento no
CREAS

atendimento na
Atencfo Bdsica
UBS

Comissao Aconchegar

I

UBS segue
fluxo proprio
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ANEXO IX — PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO HRHDS

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
HOSFITAL REGIONA HANS DIETER SCHMIDT
DIVISAO DA QUALIDADE

Titulo: Assisténcia ao paciente em situagao de violéncia sexual

até 72 horas — agudo POPMULTIPRO 001
Setor: Pronto Socormo
Caia da 1¥ Versao, 042012 ‘Versdo atual: 23 Pagina 1 de 2

1 Introdugao

De acordo com a OMS, violéncia sexual é “qualquer ato sexual ou tentativa de obter ato sexual
investidas ou comentarios sexuals indesejaveis, ou trafico ou qualquer cutra forma, contra a sexualidade de
uma pessoa usando coerglio”. Wo Brasl, estupro é “constranger alguém. mediante violéncia ou grave
ameaga, a ter conjungdo camal ou a praticar ou permitir que com ele se pratique outro ate libidimoso -
conforme definido no capitulo sobre os crimes contra a liberdade sexual do Codigo Penal

A violéncia sexual se apresenta hoje para a sociedade comoe um problems de saude publica, sendo
um fendmeno complexo. Este tipo de violéncia ndo atinge s6 a pessoa. Acaba por afetar a sua familia,
produzindo sensagio de vulnerabilidade, inseguranca e tem se mostrado como um problema social de grande
relevincia. Vdrios sfio os fatores que levam ds pessoas a permanecerem em siléncio, entre eles estio as
questdes culturais, vergonha, receio do exame pencial, medo de ser desacreditada e o sentimento de
humilhacdo sdo fatores que podem dificultar a procura de atendimento ou de realizar a dentincia.

A violéncia sexual provoca na pessoa sofrimento psicoldgico, emocional e social Estes traumas
podem se estender por muitos anos na sua vida Sendo assim os servigos de referéncia devem realizar
atendimento humanizado, observando os principios do respeito, da dignidade, mantendo o mgilo,
privacidade e escuta qualificada Ainda deverd elaborar estratégas capazes de mmimizar os efeitos gerados
pela violéncia, visando proporcionar a continmdade da assisténcia para que um problema agudo ndo se torne
cromica.

2 Objetivos

# Proporcionar o acesso, atendimento humanizado, sigilo e privacidade 2o paciente em situagdo de
violéncia sexual a partir dos 15 anos, utilizando o acolhimento com a classificacdo de risco;

o Garantir & contracepcdo de emergéncia e as medidas profilaticas contra as infeccles sexualmente
transmissiveis (IST), o HIV/AIDS e hepatites virais em ate 72 horas da agressdo (caso agudo), visando &
reducio de agravos,

»  Preencher a Ficha de Notificagio Individual: Vielénciz Interpessoal/ Autoprovocada = SINAN;

o Articular o atendimento intennstitucional: e
Sistematizar o atendimento com a participagio da equipe multiprofissional, evitando expor o paciente
aos mesmos guestionamertos.

3 Abrangéncia
Interna: Nucleo Hospitalar de Epidemiclogia (NHE), Enfermeiro, Técnico de Enfermagem, Médico,
Assistente Social, Psicologo, Farmacéutico, Escrituragio, Laboratorio, Departamento de Ensino e
Direcio Geral.
Externa: Delegacia da Mulher, Instituto Medico Legal, Micleo de Prevencio de Violéncias e Acidentes
(NPVA - Vigilincia Epidemiologica), Unidade de Atengdo Primaria & saide.

® Prdbiclo a4 reproducia total ou parciol deste docemonto, Copiey edtras devem ser solicitadas i Gestdo da Qualldade

42

Comisséo Aconchegar
comissaoaconchegar@gmail.com



a ptl,
v L
Prefeitura de
Comisbo Aconchegar

Joinville

4 Resultados Esperados:

Oferecer um atendimento humanizado, com sigilo e seguranga, minimizando os efeitos gerados pela
violéncia e proporcionando a continuidade da assisténcia para que um problema agudo nio se tome cromco.

5 Responsaveis pela Execugdo:

Enfermeiro, técnico de enfermagem, médico clinico ou medico em especialidade cu'urg:n:l. assistente social,
icologo, farmacéutico, técnico administrativo, NHE ento de ensino, dir

& Materiais/Equipamenios Necessdrios:
6.1 Computador;

6.2 Prontudrio eletrinico,

6.3 Pulseira de identificagiio do paciente;

6.4 Pulseira de prioridade da classificagio de risco,
6.5 Aparelho de triagem (SSVV vitais),

6.6 Ficha de Notificago Individual Violéncia Interpessoal/ Autoprovocada - SINAN;
6.7 Telefone,

6.8 Especulo;

6.9 Mesa ginecologica;

6.10 Foeo auxiliar,

6.11 Dispositivos assistenciais conforme a necessidade: mateniais de pungdo e de medicagiio, suporte de
brago, suporte de soro, maca, cadeira de rodas, escada de dois degraus.

T Descricio do Procedimento:

7.1 O Escriturdrio abre a ficha de atendimento pelo prontuario eletrimico e fixa a pulseira de identificagdo
no pulso do paciente, aciona o enfermeiro da classificagdo de nsco;

7.2 O enfermeiro classificador realiza o acolhimento com classificagdo risco. Neste momento deverd
realizar a coleta do histdrico do paciente contendo os seguintes questionamentos: local, dia e hora
aproximada da vicléncia; tipo de violéncia sofrida (estupro, assédio sexual, atentado violento ao pudor,

oragio sexual, pomografia infantil, outros); meio de agressdo; ocorréncia de penstragio, lesdes
xu?lmm; tipificagdio do autor e 0 numero de autores. Verificar se é demanda espontanea ou orgio que
realizou o encaminhamento. Apos a anamnese devera fixar a pulseira de prioridade no pulso do
paciente;

7.2.1, Pacientes encaminhados de outras umdades serdo acolhidos pelo enfermeiro classificador como, e

posterionmente seguirio o fluxe de atendimento padromzado;

722 Em caso de paciente menor de 15 anos procurar atendimento no HRHDS, este sera acolhido pelo

Enfermeiro Classificador e posteriormente encaminhado ao hospital de referéncia com o transporte do

HRHDS ou SAMU, dependendo da gravidade do caso.

73 O Enfermeiro classificador preenchera Ficha de Notificagio Individual Vieléncia
Interpessoal/Autoprovocada — Sistema de Informagio de Agravos de Notificagio (SINAN) - (Anexo 1)
com os dados constantes no prontudnio e com dados complementares na sua abordagem ao paciente e
deixard na sala dos enfermeiros do Pronto Socorro para ser recolhido pelo NHE,

7.4 O enfermeiro classificador realizard o preenchimento do Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido
(TCLE 209/15) = (Anexo 1) em 2 vias, uma ficard com o paciente a outra deverd ser anexada ao
proptudrio;

* Proaliicln & rogramicln Batal oo parclal deate dacwmanto, O aetras dewim Ged soliciradas a Dhvisdo 88 Quealidads
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7.5 O enfermeiro classificador entra em contato com servigo social e psicologia (e a partir das 19h az 0Th e
finais de semana entrar em contato com o3 sobreavisos dos mesmoa);

7.6 O paciente sera encaminhado para atendimento com o médico clinico, Case apresente leses fisicas ou
dor decorrente da agressdo serd encaminhado para atendimento com o médico cnirgico;

1.7 O médico clinieo avalia o paciente, realiza o exame fizico completo, inclusive os exames ginecoldgico 2
urologico, (devendo registrar a presenga ou suséncia de sinais e sintomas de 15T, tais como: leucorréias,
lesbes verrucosas, lesbes ulceradas, etc ), faz a descmiciio minuciosa das lesfes com indicacio da
temporalidade e localizacdo especifica. Ew caso de mulherss que estejam smamentando orientar
interrupgdo temporaria da amamentagdo (pode-se realizar extragdo e descarte do lerte) durante o periodo
de janela imuneldgica (90 dias).

7.7.1 Solicita exames laboratoriaiz no PEP Micromed: Pacote de exames violéncia sexnal (Anexo 3), 2
fim de estabelecer a eventual presenca de IST, HIV/AIDS, hepatites virais e gravidez, preévias a
vialéneia sexual, 2 prescreve as medicacbes pmﬁlab.fas {-"Lmr:n 4), exames radmlugt:m & avaliacio
ginecologica se houver necessidade no proninano. OBS; Caso o primeiro teste rapido (TR1) para
HIV for reagente, o laboratorio realizard automaticamente o segundo teste rapido (TR2).

7.7.2 Entrar em contato com 2 Farmdciz Satélite do PS5 a fim de venficar o esquema disponivel de
profilaxia pos-exposicio (PEF) de risco & infecgdo do HIV. Preencher formulanio de Solicitagdo de
Medicamentos — PEP {Anexo 5) que deverd ser encaminhado a Farmaeia junto com uma via do
receitudric (Anexo 6), o qual deverd ser preenchido em duas vias, pois uma serd enfregue ao
paciente,

173 O meédico deverd receber resultado do HIV teste rapido em no maximo 2 horas, & fim de avaliar a
necessidade da PEP (paciente com HIV teste rapido positivo no momento da exposicde, ndo realizar
a PEP e zim encaminhar paciente para Centro de Vigilineia em Smide (CVS) para tratamento.

7.8 O Servigo Social acionara a Delegacia de Protecdo a Crianga, Adolescente, MNulher e Idoso (DPCANMI)

caso a pacients ndo tenha realizade o boletim de ocoméncia (BO).

781 Caso o paciente ndo aceite registrar o BO, serd encaminhada comunicagdo de suspeita de violéncia
sexual, via e-mail para a DPCAML

182 O Instituto Médico Legal {IML) serd acionado pela DPCAMI somente com o registro do BO;

7.9 A fannacia satélite do Pronto Socorro libera o contraceptivo de emergéncia a profilawa das IST néo
virais, a PEP para HIV (anexo 5 e 6) e a analzesia de acordo com a prescricio médica, para a sala de
medicacdo;

710 O téenico de enfermagem prepara, adminisira, e realiza checagem das medicagies prescritas e
executa a anotagdo de enfermagem no prontudno;

711 O laboratorio realiza a coleta dos exames laboratoriais (anexo 3) solicitados pele profissional medico
imediataments apds o stendmento;

712 A psicologia acolhe o paciente e familiar, avalia e realiza o registro no prontudno;

7.1} O Peritofa) médicofa) legista do IML comparece ao Pronto Socoro realiza os exames peniciais de
acordo com as normas legais vigentes da Secvetaria de Estado da Seguranca Piblica e Defesa do
Cidad8a e Instituto Geral de Pericias (IGP) - Coletando vestizios bioldgicos e Enviando Material para o
Instituto de Analises Forenses. Acompanhado de profissional de saide da instituicZo que posteriorments
deverd registrar o atendimento no pronfudnio do paciente.

714 O BService Social deverd encaminhar o paciente ao Centro de Feferéncia Especializado em
Asaisténcia Social (CREAS) para acompanhamente psicossocial ambulatonial Quando se tratar de
adolescente o Conselho Tutelar devera ser notificads;

715 O meédico determina se ha necessidade do paciente aguardar o laudo dos exames laboratonals para
reavaliagio médica. Se ndo houver necessidade, o paciante apds ser atendido poderd ser lberado com

* Provibicla & roe@romuch toral au parcinl deste daciamentn, Coqaes Evtras devem fad salicicadas a Divisdo &a Cualidads
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atestado médico por estresse pos-traumatico per 30 dias (3 critério médico) e encaminhado parz a
unidade de atencio primaria & saide de sua referéncia para acompanhamento & segmmento sorologico
no 14° dia de ocomido.

116 O enfermemo classificador onenta o pacients que o mesmo esta recebendo a= medicagfes profilancas
para o HIV para tomar por 28 dias Fealiza anotagio de enfermagzem no prontudrio.

117 O WMicleo Hospitalar de Epidemiclogia recolhe o SINAN no Pronto Socorro, confere os dados,
encaminha oz landos dos exames laboratoriars solicitados no protocole para o Micleo de Prevengdo de
Violéncias e Acidentes (WPWVA). Para isto deve escanear a ficha de investisagio e o resultado do HIV,
realizar o download dos exames solicitados e encaminhar para: NPVA: ppva jomnvilled smail com e
refaréncias: distritocentro.sms@ omail com; distritonorte sms@ omail com: distritosul sme omail com

718 O departamento de ensino dewveri realizar agfies de educacio permsnents em saide dingides a
profissionaiz, sobre este protocolo e as politicas piblicas de prevengio da vielSncia zexual organizacio
e humanizazdo do atendimento ao paciente.

719  Ap gestor caberd apolar a estruturacio e as agdes para o atendimento hmamizado ao pacients. no
dmbito hospitalar & pactuar com os demais niveis de atencio 3 saide 3 garantia do acompanhamento
médico ambulatorial para a realizacio dos exames de DST/AIDS, pravidez e controle de medicagio.

§ Controles/Nio Conformidades:

8.1 Comunicar enfermeire imediatamente,

8.2 Emutir néo conformidades

8.3 Comunicar a Divisgo de Qualidade sobre o descumprimento de quais guer dos items 7.1 a 7.21

9 FReferéncias:

9.1 BRASIL. Decreto N* 7.938/2013. Estabelece diretrizes para o atendimento as vitimas de violéncia
sexual pelos profissionais de seguranga publica e da rede de atendimento do Sistema Umico de Saade.
Brasilia, DF, 14 mar. 2013. Secfo Ln° 50.p 1-2.

9.2 BRARIL. Mimsténio da Saide. Portama n® 2042016 que define a hsts Nacional de MNoaficagdo
Compulsona de Doengas. agravos e eventos de saide pablica 2016

9.3 BEASIL. Mimistéric da Saide. Secretaria de Vigilincia em Safnde. Departamento de Vigilincia
Prevencio e Controle das Infecgfes Sexualmente Transmissiveis do HIV/ATDS e das Hepatites Virais.
Protocolo Clinico e Diretrizes terapéuticas para profilaxia poz-exposicio (PEP) de nisco 3 infecgio pelo
HIV, IST e hepatites virais. Brasilia 2017.93p.

9.4 Estatuto da Cnanga e do Adolescente. Lei Federal o 8069, de 15 de julho de 1990, e lemslacio
comrelata [recurso eletrénico]. — 9.ed. —Brasilia : Cimara dos Deputados, Edigfes Camara 2010. 207 p.
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ANEXO X — FLUXO DE ATENDIMENTO E ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES EM
SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL AGUDA (MENOS DE 72 HORAS) NO HOSPITAL

Paciente é
menor de 15
anos?

/

Sim

Transferir para
Hospital Infardil

Obs: Nocaso de evasio de
menares, mesmo acompanhados
dos responsaveis legais, o
Conselho Tutelar deve ser
acionado

Obs: Nos hordrios sem cobertura da
equipe multi o préprio enfemeiro
supervisor que dara andamento no

protocolo

SAO JOSE

e N
Enfermeiro classificador realza
o acolhimento com classificagdo

de risco
\. /

{ .
Enfermeiro Classificador realza
anotificagdo epidemioldgica-
SINAN

“\

( Médico cirurgido plantonista
realiza o primeiro atendimento |
e solicita exames conforme

protocolo

Enfermeiro supendsor do PS
aciona equipe multidisdplinar
(Psicologoe Servigo Soaal

~ ~

AcionarDelegacia daMulher &
IML

K

Paciente é liberado pelo médico
apdsreceber orientagies
acolhimento para dar continuidade
aoatendimento nos seniqos de
apoio (UBS, CREAS, Delegada e
Conselhotutelar quando for o cso)

Comisséo Aconchegar

Paciente ¢

Gestante?

PR

comissaoaconchegar@gmail.com

Transferir para
Maternidade Dargy
Vargas

Obs: Caso avitima nSo esteja emrisco
iminente de morte, solicita-se que
nenhum procedimento sejarealizado na
vitima até achegada do médico legista
{suturas ouexames ginecoldgicos)

Obs: Nio havendo o registro do Boletim
de Ocorréncia, enviara Comunicagio de

Suspeita de ViolénciaSexual § DPCAMI no

caso de Mulherese ldosos ou no caso de
homem adulto enviarrelatirio ao
Ministério Piblico,
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ANEXO X!l - TERMO DE RESPONSABILIDADE LIVRE E CONSENTIDA

Eu,(nome), (nacionalidade), (estado civil),(profissdo), inscrito(a) no CPF sob o n° (informar) e
no RG n° (informar), residente e domiciliado(a) (enderec¢o), na qualidade de paciente, declaro
que fui devidamente informado(a) pelo profissional (cargo e nome) desse servico, sobre o
procedimento (informar) a que devo ser submetido(a), seus riscos, beneficios e possibilidades
alternativas, bem como as possiveis consequéncias de sua nao realizacao.

Optei por ndo realizar o procedimento acima mencionado, podendo a qualquer momento
autorizar a realizagdo deste que ora recuso, desde que presentes as condi¢des clinicas
indicadas.

Declaro ainda ter sido esclarecido(a) e alertado(a) sobre os riscos de néo realizacdo e
eventuais problemas que estarei sujeito(a) pela ndo realizac&o do procedimento e usando dos

direitos a que a lei me garante, ndo autorizando o tratamento indicado, assumindo pessoal e
individualmente todas as consequéncias e responsabilidade da minha recusa.

Joinville, (dia) de (més) de (ano).

Assinatura

nome
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ANEXO XII — FLUXO DE ATENDIMENTO A GESTANTES EM SITUACAO DE VIOLENCIA
SEXUAL AGUDA (ATE 72 HORAS) NA MATERNIDADE DARCY VARGAS

Atendimento de
gestante com relato
de Violéncia Sexual

b

I

Encaminhar ao
Enfermeiro(a) da
Classificacéo de

\ Risco )

:

Enfermeiro(a)
acolhe, preenche o
SINAN™ e notifica o
Conselho Tutelar™

.

[ Avaliacédo obstétrica }

g ™

-

A

Ha risco
para a
gestacdo?

Executar fluxo interno
de atendimento

Providenciar
transferéncia ao HJAF
(Encaminhar junto a
notificacéo do SINAN)

Pessoa
maior de
15 anos?

Providenciar transferéncia
ao HRHDS ou HSJ
(Encaminhar junto a

notificacéo do SINAN)

1. Para o encaminhamento de Criancas e adolescentes é obrigatério o transporte oficial institucional.
Para o transporte de referéncia, caso a pessoa ou responsavel ndo aceite o encaminhamento, deve
ser acionado o conselho tutelar (Norte: 3433-3740/ Sul: 34551837/ Plantdo: 98803-4828, em vista da
obrigatoriedade do atendimento.

2. Para maiores de 18 anos o transporte deve ser providenciado igualmente, porém em caso de recusa
por parte do usudrio, ap6s orientacédo e reforco da importancia do tratamento profilatico acata-se a
decisdo da pessoa.

3. A transferéncia deve ser acompanhada por um profissional de enfermagem.

* Enviar notificagdo por e-mail em até 24 horas, conforme portaria n° 204 de 2016 do MS, ao NPVA
(npva.joinville@gmail.com) e ao apoiador distrital de referéncia  (Distrito  Centro:
distritocentro.sms@gmail.com / Distrito Sul: distritosul.sms@gmail.com / Distrito Norte:
distritonorte.sms@gmail.com)

** Apenas em casos que envolvam criangas e adolescentes deve ser feita notificacao, via e-mail, ao
Conselho Tutelar: ctnortejoinville@gmail.com / ctsuljoinville@gmail.com
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ANEXO XIIl - FLUXO DE ACOLHIMENTO E ENCAMINHAMENTO DE PESSOAS EM
SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL AGUDA (ATE 72 HORAS) NO HOSPITAL
BETHESDA

Atendimento de
paciente com relato
de Violéncia Sexual

!

Encaminhar ao
Protocolo
Manchester

.

Enfermeiro(a) do
Manchester: acolhe
L e preenche o SINAN

Providenciar
transferéncia ao HJIAF
(Encaminhar junto a
notificagdo do SINAN)

Pessoa
maior de
15 anos?

Providenciar transferéncia
ao HRHDS ou HSJ
{(Encaminhar junto a

notificacdo do SINAN)

1. Para o encaminhamento de Criangas e adolescentes é obrigatério o transporte oficial institucional.
Para o transporte de referéncia, caso a pessoa ou responsavel ndo aceite o encaminhamento, deve
ser acionado o conselho tutelar (Norte: 3433-3740/ Sul: 34551837/ Plantdo: 98803-4828, em vista da
obrigatoriedade do atendimento.

2. Para maiores de 18 anos o transporte deve ser providenciado igualmente, porém em caso de recusa
por parte do usuario, ap6s orientacdo e reforco da importancia do tratamento profilatico acata-se a
decisdo da pessoa.

3. A transferéncia deve ser acompanhada por um profissional de enfermagem.

* Enviar notificacdo por e-mail em até 24 horas, conforme portaria n°® 204 de 2016 do MS, ao NPVA
(npva.joinville@gmail.com) e ao apoiador distrital de referéncia  (Distrito  Centro:
distritocentro.sms@gmail.com / Distrito Sul: distritosul.sms@gmail.com / Distrito Norte:
distritonorte.sms@gmail.com)

** Apenas em casos que envolvam criancas e adolescentes deve ser feita notificagéo, via e-mail, ao
Conselho Tutelar: ctnortejoinville@gmail.com / ctsuljoinville@gmail.com
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ANEXO XIV — ATENDIMENTO A CASO CRONICO EM UBS

Atendimento de pessoa com relato de
Violéncia Sexual cronica

Acolhimento por profissional de ensino
superior

l

Preenchimento da notificacdo do SINAN
para envio ao NPVA

l

Realiza teste rapido (todas as sorologlas)J

e cuidados clinicos quando necessario

Diante de negativa, coletar assinatura em
termo de responsabilidade

N&o havendo registro da
ocorréncia, orientar para que
ofacaeenviara
Comunicacéo de Suspeita
de Violéncia Sexual a

DPCAMI (ou relatério ao
Ministério Publico caso
envolva homem adulto)

- CREAS
atendimento Maternidade Darcy +

Vargas se gestante
em decorréncia de
violéncia sexual

conforme Nota
Técnica 001/18da
Secretaria da Sadde

Continuidade do Encaminhar para:
+ ,

Notificar o Conselho Tutelar

Garantir o registro de boletim de
ocorréncia caso ndo tenha sido feito.

Havendo negativa da familia, a
instituicdo devera realizaro BO

1. Os testes rapidos devem ser realizados no momento do acolhimento;

2. A Ficha de Notificacdo Compulséria de Violéncia interpessoal e autoprovocada deve ser
encaminhada por e-mail para o npva.joinvile@gmail.com em até 24 horas conforme portaria n°® 204
de 2016 do Ministério da Saude.

3. O atendimento psicoldgico na Atencd@o Primaria em Saude serd iniciado apos encaminhamento do
CREAS.

4. Nos casos de violéncia sexual crénica com ocorréncia aguda, devem proceder ao encaminhamento
para os Hospitais que séo referéncias conforme fluxo de violéncia sexual aguda.
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ANEXO XV - FLUXO DE ATENDIMENTO E ENCAMINHAMENTO DE PESSOA EM
SITUACAQ DE VIOLENCIA SEXUAL CRONICA (MAIS DE 72 HORAS) EM SERVICOS
ESPECIAIS DE SAUDE

Atendimento de
pessoa com relato
de Violéncia Sexual
crénica em Servico
Especial de Saude

Acolhimento por
profissional de
Ensino Superior

N&o havendo registro da
ocorréncia, orientar para que
. ofaca e enviara

Encaminhar Comunicacéo de Suspeita
paciente para UBS de Violéncia Sexual a

de referéncia DPCAMI (ou relatério ao
Ministério Pablico caso
envolva homem adulto)

Preenchimento da
notificacédo do
SINAN para envio
ao NPVAe ao
Apoiador Distrital

Notificar o Conselho Tutelar

Garantir o registro de boletim de
ocorréncia caso néo tenha sido feito.

Havendo negativa da familia, a
instituicio devera realizaro BO

Sao servigos especiais: CAPS, SOIS, SAPS, CEO, SIAVO, SER, NAIPE, Centrinho e Policlinica Boa
Vista.

Enviar notificacdo por e-mail em até 24 horas, conforme portaria n°® 204 de 2016 do MS, ao NPVA
(npva.joinville@gmail.com) e ao apoiador distrital de referéncia (Distrito  Centro:
distritocentro.sms@gmail.com / Distrito Sul: distritosul.sms@gmail.com / Distrito Norte:
distritonorte.sms@gmail.com)

Em casos que envolvam criancas e adolescentes deve ser feita notificagéo, via e-mail, ao Conselho
Tutelar: ctnortejoinville@gmail.com / ctsuljoinville@gmail.com
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ANEXO XVI - FLUXO DE ACOLHIMENTO E ATENDIMENTO DE PACIENTES

EM SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL CRONICA (MAIS DE 72 HORAS)
EM HOSPITAL OU PRONTO ATENDIMENTO

Atendimento de
paciente com relato
de Violéncia Sexual

I

Encaminharao
Protocolo
Manchester

I

Enfermeiro(a) do

Manchester: acolhe Paciente & atendid
e preenche o SINAN aciente € atendido por

enfermeiro para orientacéo
e encaminhamento para
UBS.
Encaminhamentos para
CREAS, DPCAMIe
Conselho Tutelar, assim
como envio da notificacio
do SINAN, serdo realizados
de acordo com a rotina de

cada instituicao. /

N&o 4

Ha
necessidade de
atendimento
médico?

Ha
necessidade de
internacéao™?

Sim

Inicia o atendimento no Hospital e realiza os
testes rapidos para todas as sorologias. .
Encaminha pore-mail a notificacdo do SINAN Nao
e resultados dos exames para o NPVAe
apoiador distrital de referéncia.
Orienta paciente a buscara UBS pds alta.

*No caso de atendimento em PA sera realizado
encaminhamento para hospital de referéncia conforme
protocaolo de transferéncia

Enviar notificagdo por e-mail em até 24 horas, conforme portaria n° 204 de 2016 do MS, ao NPVA
(npva.joinvile@gmail.com) e ao apoiador distrital de referéncia (Distrito  Centro:
distritocentro.sms@gmail.com / Distrito Sul: distritosul.sms@gmail.com / Distrito Norte:

distritonorte.sms@gmail.com)

Em casos que envolvam criancas e adolescentes deve ser feita notificacdo, via e-mail, ao Conselho

Tutelar: ctnortejoinville@gmail.com / ctsuljoinville@gmail.com
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ANEXO XVII - INTERRUPCAO DE GRAVIDEZ EM DECORRENCIA DE VIOLENCIA
SEXUAL

Atendimento de
mulher com
gestacéo decarrente
de violéncia sexual

Confirmar a
gestacéo com
exames iniciais

de imagem

Encaminhar ao
Ambulatdrio de
Alto Risco da
MDV

Interrupcao
da
Gestacdo?

Seqguir
Fluxograma
Interno da
Instituicdo
! }
Encaminhar Encaminhar
produto do aborto para o
ao IGP/ML CREAS
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