
PRESTAÇÃO DE CONTAS
SECRETARIA DA SAÚDE

3º QUADRIMESTRE 2019



PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

MISSÃO

PROMOVER SAÚDE 

TODOS OS DIAS COM 

HUMANIZAÇÃO E 

EFICIÊNCIA

VISÃO

SER MODELO DE 

EXCELÊNCIA DE 

GESTÃO EM SAÚDE

VALORES

ÉTICA

EFICIÊNCIA

COMPROMETIMENTO

HUMANIZAÇÃO

INOVAÇÃO



PLANO MUNICIPAL DE SAÚDE

D I R E T R I Z  1
EFETIVAÇÃO DA ATENÇÃO BÁSICA COMO PORTA DE ENTRADA PREFERENCIAL

DO SISTEMA DE SAÚDE E ORDENADORA DO CUIDADO NAS REDES

D I R E T R I Z  2 FORTALECIMENTO DO VÍNCULO ENTRE O CIDADÃO E AS INSTITUIÇÕES DE

SAÚDE, COM ÊNFASE NA CO-RESPONSABILIDADE

APRIMORAMENTO DA POLÍTICA DE GESTÃO DE PESSOAS

INFORMATIZAÇÃO DA REDE ASSISTENCIAL E SERVIÇOS DE APOIO E

LOGÍSTICA

D I R E T R I Z  3

D I R E T R I Z  4

D I R E T R I Z  5 APRIMORAMENTO DA GESTÃO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

1 5  O B J E T I V O S  

E S T R AT É G I C O S

3 7  

A Ç Õ E S

5 3  I N D I C A D O R E S

M O N I T O R A D O S



EXECUÇÃO FINANCEIRA - RECEITA

RECEITAS PARA APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERV IÇOS 
PÚBLICOS DE SAÚDE

RECEITA
PREVISÃO

INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA

ARRECADA ATÉ O 

PERÍODO (3º QUAD)
%

RECEITA DE IMPOSTOS LÍQUIDA 698.826.000,00 698.826.000,00 598.473.641,27 85,64

RECEITAS DE TRANSFERÊNCIAS 

CONSTITUCIONAIS E LEGAIS
847.900.000,00 847.900.000,00 653.468.105,42 77,07

TOTAL DAS RECEITAS DE FONTE 

PRÓPRIA
1.546.726.000,00 1.546.726.000,00 1.251.941.746,69 80,94

ANEXO 12 
RREO



EXECUÇÃO FINANCEIRA - RECEITA

RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE

RECEITA
PREVISÃO

INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA

ARRECADA ATÉ O 

PERÍODO (3º QUAD)
%

PROVENIENTES DA UNIÃO 184.580.000,00 184.580.000,00 174.104.949,89 94,32

PROVENIENTES DOS ESTADOS 15.175.800,00 15.175.800,00 9.000.955,44 59,31

OUTRAS RECEITAS DO SUS 66.285.500,00 66.285.500,00 87.824.955,96 132,49

OUTRAS RECEITAS PARA 
FINANCIAMENTO DA SAÚDE 2.568.000,00 2.568.000,00 1.760.390,05 68,55

TOTAL DAS RECEITAS DE FONTE 
VINCULADA 268.609.300,00 268.609.300,00 272.691.251,34 101,52

TOTAL DE RECEITAS PARA 
APLICAÇÃO EM AÇÕES E 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE
1.815.335.300,00 1.815.335.300,00 1.524.632.998,03 83,99

ANEXO 12 
RREO

+ 9 %2018: R$ 1.396.368.750,02



ATENÇÃO BÁSICA

R$ 174.344.272,39 
SUPORTE PROF. E TERAPÊUTICO

R$ 8.575.762,80 
VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

R$ 9.910.567,87 
VIGILÂNCIA SANITÁRIA

R$ 7.882.004,75
GESTÃO

R$ 62.653.143,43
ASSIST. HOSPITALAR E AMBULATORIAL

H S J R $  2 3 9 . 7 3 1 . 6 2 2 , 1 2  
S M S R $  2 4 5 . 5 0 8 . 3 9 6 , 8 6  

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA - DESPESA

T O TA L  D E S P E S A S  2 0 1 8 :  R $  6 8 2 . 9 8 4 . 0 4 7 , 3 5  
T O TA L  D E S P E S A S  2 0 1 9 :  R $  7 4 8 . 6 0 5 . 7 7 0 , 2 2 +10%

ANEXO 12 
RREO

23,29%

8,37%

1,15%
1,05% 1,32%

32,80%

32,02%

64,82%



APLICAÇÃO EM  SAÚDE

PERCENTUAL DE APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE SOBRE A RECEITA DE 
IMPOSTOS LÍQUIDA E TRANSFERÊNCIAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS

ANEXO 12 
RREO

GASTO POR HABITANTE 2018: R$ 1.181,63
GASTO POR HABITANTE 2019: R$ 1.283,74 +9 %

37,05

40,79 41,06 41,31

38,94

39,65

DEZ/2014 DEZ/2015 DEZ/2016 DEZ/2017 DEZ/2018 DEZ/2019



GESTÃO EM SAÚDE
3º QUADRIMESTRE 2019



REDE DE ATENÇÃO À SAÚDE

ATENÇÃO 
PRIMÁRIA

58 UNIDADES BÁSICAS 

DE SAÚDE

2 UNIDADES DE 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

ATENÇÃO 
SECUNDÁRIA

18 SERVIÇOS ESPECIAIS, 

DE REFERÊNCIA OU 

DE APOIO

3 PRONTO ATENDIMENTO 

24 HORAS

1 SAMU

ATENÇÃO 
TERCIÁRIA

1 HOSPITAL PÚBLICO 

100% MUNICIPAL

3 HOSPITAIS PÚBLICOS 

DE GESTÃO ESTADUAL

1 HOSPITAL 

FILANTRÓPICO

87 PONTOS DE ATENÇÃO SUS
4.482 SERVIDORES (SMS+HSJ)

583.144 HABITANTES



ATENÇÃO 
PRIMÁRIA À 

SAÚDE

D I S T R I TO  N O RT E
24 UNIDADES

185.002 POPULAÇÃO ESTIMADA

39 EQUIPES ESF

73% COBERTURA ESF

D I S T R I TO  C E N T R O
18 UNIDADES

204.052 POPULAÇÃO ESTIMADA

37 EQUIPES ESF

63% COBERTURA ESF

D I S T R I TO  S U L
16 UNIDADES

194.090 POPULAÇÃO ESTIMADA

55 EQUIPES ESF

98% COBERTURA ESF

CNES | IBGE



AMPLIAÇÃO ESF

52 59 65 85 116 131
NÚMERO DE EQUIPES DA ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA

CNES

68

POPULAÇÃO 2013: 526.338 HAB

POPULAÇÃO 2019: 583.144 HAB
+10%

+44%
COBERTURA ESTRATÉGIA DE 

SAÚDE DA FAMÍLIA

34% 37% 40% 42%
51%

71%
78%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

EQUIPE MÍNIMA DE SAÚDE DA FAMÍLIA : 1 MÉDICO ESF, 1 
ENFERMEIRO, 1 TÉC. DE ENFERMAGEM E 1 AGENTE DE 

SAÚDE DA FAMÍLIA



METODOLOGIA APLICADA
PARA VALORES DE PRODUÇÃO SIA FOI UTILIZADO :

GESTOR DA PRODUÇÃO: JOINVILLE

QUANDO UNIDADE ESPECÍFICA: CNES DA UNIDADE

CONSULTA MÉDICA: FORMA ORGANIZACIONAL 030101 CONSULTAS
MÉDICAS/OUTROS PROFISSIONAIS DE NÍVEL SUPERIOR E 030106
CONSULTA/ATENDIMENTO ÀS URGÊNCIAS (EM GERAL) E CBOS MÉDICO S

CONSULTA DE PROFISSIONAL DE NÍVEL SUPERIOR EXCETO MÉDICO NA ATENÇÃO
BÁSICA: PROCEDIMENTO SIGTAP 0301010030

EXAMES LABORATORIAIS: SUBGRUPO 0202 DIAGNÓSTICO EM LABORATÓRIO
CLÍNICO

PARA VALORES DE PRODUÇÃO SIHD FOI UTILIZADO :

MUNICÍPIO GESTOR: JOINVILLE

QUANDO UNIDADE ESPECÍFICA: CNES DA UNIDADE

PERÍODO ANALISADO: SETEMBRO, OUTUBRO E NOVEMBRO/2019



ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SIA/SUS

149 .231

OFERTA DE CONSULTAS

150 .605

38 .503

M É D I C O  E S F

M É D I C O  C L Í N I C O
G I N E C O  E  O B S T E T R A
P E D I AT R A

PROFISSIONAL MÉDICO

+27%

730 D E M A I S  M É D I C O S

SET•OUT•NOV18

189 .838

TODO DIA 3.013

SET•OUT•NOV19

59 .098

PROFISSIONAL NÍVEL 
SUPERIOR

SET•OUT•NOV18

74 .292

TODO DIA 1.179

SET•OUT•NOV19

EXCETO MÉDICO

+26%



CONSULTAS DE NÍVEL SUPERIOR 

NA ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

TODO DIA 4.192



ABSENTEÍSMO APS
SAUDETECH

CONSIDERADOS USUÁRIOS QUE FALTAM À CONSULTAS AGENDADAS

1 º  Q U A D 1 9 :  5 0 . 8 4 8  F A L T A S
1 9 , 1 0 %

2 º  Q U A D 1 9 :  6 3 . 3 5 1  F A L T A S
2 0 , 9 3 %

3 º  Q U A D 1 9 :  6 2 . 2 1 9  F A L T A S
2 0 , 5 8 %

E M  2 0 1 9
1 7 6 . 4 1 8 F A LTA S

2 0 , 2 5 %
A B S E N T E Í S M O

7 1 7  F A LTA S
T O D O  D I A



SERVIÇOS ESPECIALIZADOS
SIA/SUS

26.455
SET•OUT•NOV19

TODO DIA 420

SERVIÇOS PRÓPRIOS
CONSULTAS MÉDICAS

8.950
SET•OUT•NOV18

21.787
SET•OUT•NOV19

SERVIÇOS CONTRATADOS
CONSULTAS MÉDICAS

18.815
SET•OUT•NOV18

TODO DIA 346

IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTÃO NOS SERVIÇOS ESPECIALIZADOS



PRONTO ATENDIMENTO 24 HORAS SIA/SUS
SAUDETECH

148.879

CONSULTAS MÉDICAS

SET•OUT•NOV19

TODO DIA 1.636

ELETIVO

NÃO URGENTE

POUCO URGENTE

URGENTE

MUITO URGENTE

EMERGÊNCIA

2,6%

1,6%

76,8%

12,3%

6,5%

0,1%

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
POR NÚMERO DE RECEPÇÕES NO PERÍODO

102.113
SET•OUT•NOV18



HOSPITAIS SUS
SIA/SUS

H O S P I TA L S Ã O  J O S É

H O S P I TA L R E G I O N A L 
H A N S  D I E T E R  S C H M I D T

M AT E R N I D A D E  
D A R C Y VA R G A S

H O S P I TA L I N FA N T I L D R
J E S E R  A M A R A N T E  FA R I A *

H O S P I TA L B E T H E S D A

40.363 

18.943

26.575

16.339

12.821

SET•OUT

•NOV19

115.041

CONSULTAS MÉDICAS

SET•OUT•NOV19

TODO DIA 1.264

133.784
SET•OUT•NOV18

SET•OUT

•NOV18

40.088 

34.571

33.600

12.967

12.558

*DADOS DE OUT/19 ENVIADOS EM DEZ/19



CONSULTAS MÉDICAS NA REDE DE ATENÇÃO 

À SAÚDE DO MUNICÍPIO

TODO DIA 6.679



SAÚDE BUCAL ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

CNES
SAUDETECH

PRIMEIRA CONSULTA

PROGRAMÁTICA

ALTA DO TRATAMENTO

8.886

7.060

RESOLUTIVIDADE

79% DISTRITO NORTE

DISTRITO CENTRO

DISTRITO SUL

71%
102%
73%

27%
COBERTURA ESTIMADA DE
SAÚDE BUCAL NO MUNICÍPIO

8.013
3ºQUAD19 3ºQUAD18

6.702

+11%

+5%



SAÚDE BUCAL

ATENÇÃO ESPECIALIZADA

+18%

-48%

+9%

+121%

+191%

-66%

SIA/SUS

CEO II BUCAREIN

CEO II ATIRADORES

CEO III UNIVILLE

2.674

4.433

898

1.379

1.853

3.755

1.738

1.268

OUTRAS

ENDODONTISTA

BUCOMAXILOFACIAL

PERIODONTISTA

ESPECIALIDADES REALIZADAS

SET-NOV/18 SET-NOV/19

8.614
SET•OUT•NOV18

SET•OUT•NOV19
9.384

+9%



EXAMES LABORATORIAIS
SIA/SUS

632.143
SET•OUT•NOV18

SET•OUT•NOV19

725.399

TODO DIA 7.971
HRHDS, HJAF, MDV, CLÍNICAS DE NEFROLOGIA E 

CISNORDESTE

ABSENTEÍSMO

16,7%

+15%

LABORATÓRIO MUNICIPAL E HMSJ

PRONTO ATENDIMENTO 24 HORAS

LABORATÓRIO PRÓPRIO

LABORATÓRIO CONTRATADOS

LABORATÓRIO DE APOIO

OUTROS

28%

41%

8%

23%

SET•OUT•NOV19 SET•OUT•NOV18

31,5%



PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS TOTAIS

2.180.578
SET•OUT•NOV18

SIA/SUS

TODO DIA 22.231

AT E N Ç Ã O  P R I M Á R I A

U R G Ê N C I A &  E M E R G Ê N C I A

R E D E  C O N V E N I A D A

S E RV I Ç O S  E S P E C I A I S ,  
R E F E R Ê N C I A O U  A P O I O

H O S P I TA I S  S U S

22%

30%

19%

16%

13%

P R O N T O S  A T E N D I M E N T O S  E  S A M U

C A P S ,  S A P S ,  C E N T R I N H O ,  N A I P E ,  E T C .

H M S J ,  H R H D S ,  M D V ,  H J A F ,  B E T H E S D A

S E R V I Ç O S  C O N T R A T A D O S

2.712.153
SET•OUT•NOV19

+24%

PARTICIPAÇÃO



HOSPITAL SÃO JOSÉ MV SISTEMAS
SAUDETECH

PRONTO 
SOCORRO

AMBULATÓRIO DE 
ESPECIALIDADES

AMBULATÓRIO DE 
ONCOLOGIA

24.481 25.215 10.664

ELETIVO

NÃO URGENTE

POUCO URGENTE

URGENTE

MUITO URGENTE

EMERGÊNCIA

4%

9%

45%

28%

13%

1%

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
ORTO-TRAUMA

NEUROLOGIA

OTORRINO

34%

10%

8%

OUTROS* 48%
*29 ESPECIALIDADES

ONCO CLÍNICA

RADIOTERAPIA

HEMATOLOGIA

37%

17%

13%

OUTROS* 32%
*16 ESPECIALIDADES

TODO DIA 201 TODO DIA 323 TODO DIA 137

3ºQUAD19 3ºQUAD19 3ºQUAD193ºQUAD18

20.245
3ºQUAD18

25.039
3ºQUAD18

9.536
+21% +1% +12%



HOSPITAL SÃO JOSÉ
SIHD/SUS

PROCEDIMENTOS CLÍNICOS

PROCEDIMENTOS CIRÚRGICOS

TRANSPLANTES DE ÓRGÃOS, TECIDOS E CÉLULAS

1.334

2.044

165

SET•OUT•NOV18
ELETIVO

URGENTE
25%
75%

CARÁTER DE 
ATENDIMENTO

ELETIVO
URGENTE

19%
81%

SET•OUT•NOV18

SET•OUT•NOV19

SET•OUT•NOV18

SET•OUT•NOV18

1.893

2.418

167

SET•OUT•NOV19

SET•OUT•NOV19

SET•OUT•NOV19

+42%

+18%

+1%



PROCEDIMENTOS HOSPITALARES TOTAIS
SIHD/SUS

CNES

HOSPITAL SÃO JOSÉ

HOSPITAL REGIONAL
HANS DIETER SCHMIDT

MATERNIDADE DARCY 
VARGAS

HOSPITAL INFANTIL DR 
JESER AMARANTE FARIA

HOSPITAL BETHESDA

3.577

2.368

2.102

2.036

721

4.522

2.842

2.159

1.837

838

+26%

+20%

+3%

-10%

+16%

TOTAL 10.804 12.198 +13%

276

179

279

68

106

908

SET•OUT•NOV18 SET•OUT•NOV19



2015 2016 2017 2018 DEZ 
2019 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE DIVE/SC
SINAN

231 153
292

807

+312%

3.328

20 CASOS DE DENGUE 
CONFIRMADOS EM 2019

04 AUTÓCTONES
15 ALÓCTONES

01 INDETERMINADO

EVOLUÇÃO DOS FOCOS DO MOSQUITO AEDES AEGYPTI

CUSTO VIGILÂNCIA
AMBIENTAL EM 2019 = R$ 3.203.824,11



VIGILÂNCIA EM SAÚDE
DIVE/SC

BAIRROS INFESTADOS EM 2018 BOA VISTA , FÁTIMA E 
JARDIM SOFIA 

ERAM CONSIDERADOS 
INFESTADOS. 

EM 2019 50% DE TODOS
OS FOCOS ESTÃO 

DISTRIBUIDOS EM 7 BAIRROS 
CONSIDERADOS INFESTADOS.

CRITÉRIOS CONSIDERADOS PARA INFESTAÇÃO: 
DISSEMINAÇÃO E MANUTENÇÃO DOS FOCOS

EM 2020...

1.274 FOCOS DO MOSQUITO

ESPINHEIROS, COMASA E JARDIM 

IRIRIÚ TAMBÉM INFESTADOS

14 CASOS DE DENGUE CONFIRMADOS

(11 AUTÓCTONES E 3 ALÓCTONES)

15 28 42 43

134

32

285

215 195

286

190

275

56

441

BUCAREIN GUANABARA ITAUM JARIVATUBA FÁTIMA JARDIM
SOFIA

BOA VISTA

2018 2019



IMUNIZAÇÃO

SAUDETECH

FEBRE 
AMARELA
76 ,10%

360.178 DOSES APLICADAS

META = 95%

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

DISTRITO CENTRO: 99,45%
160.176 DOSES APLICADAS 

DISTRITO NORTE: 68,90%
106.537 DOSES APLICADAS 

DISTRITO SUL: 58,21%
91.728 DOSES APLICADAS

REDE PARTICULAR

1.737 DOSES APLICADAS



SARAMPO

VIGILÂNCIA EM SAÚDE SAUDETECH
SINAN

FAIXA ETÁRIA
USUÁRIOS 

VACINADOS
(PRODUÇÃO 2019)

CASOS 
CONFIRMADOS

MENOR DE 1 ANO 4.201 0
01 A 10 ANOS 11.629 6
10 A 20 ANOS 4.703 34
20 A 30 ANOS 22.408 86
30 A 40 ANOS 28.210 11
40 A 50 ANOS 25.950 6
50 A 60 ANOS 8.032 3

60 OU + 3.118 0
TOTAL 108.251 146

DE 1 A 29 ANOS
NECESSÁRIO 2 

DOSES

DE 30 A 49 ANOS 
NECESSÁRIO 1 

DOSE

50 ANOS OU MAIS
VACINAR SE TIVER 
CONTATO COM A 

DOENÇA

2019:120 CASOS 
2020: 26 CASOS

IMUNIZAÇÃO



MORTALIDADE INFANTIL

DIVE/SC
TABNET/DATASUS

7,7
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL 

PARA CADA 1.000 NASCIDOS 
VIVOS EM JOINVILLE EM 2019

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

60 ÓBITOS EM MENORES 
DE UM ANO DE IDADE

7.815 NASCIDOS VIVOS 
DE MÃES RESIDENTES 

NO MUNICÍPIO

9,62
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL SC (2018)

12,17
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL BR (2018)

JOINVILLE
2018: 7,9



ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

512 .455
NÚMERO TOTAL DE 

DISPENSAÇÕES NAS 
FARMÁCIAS DO MUNICÍPIO

35 .226 .053
UNIDADES DE MEDICAMENTOS 

DISPENSADOS

14 .626
USUÁRIOS 

POLIMEDICAMENTOSOS

10,12% 
EM USO DE 5 OU MAIS 

MEDICAMENTOS

R$7 .338 .872 ,76

VALOR LIQUIDADO COM 

MEDICAMENTOS REGULARES

E JUDICIAIS

SMS E HSJ

37 .790
ATENDIMENTOS NA 
FARMÁCIA ESCOLA

SAUDETECH
GAFL

GESTÃO DE CUSTOS

TOP 1O MEDICAMENTOS
ELENCO BÁSICO

17.070.611 UNID (48%)

5 HIPERTENSÃO
2 DEPRESSÃO

1 DIABETES
1 COLESTEROL

1 ANTICOAGULANTE

TODO DIA 6.570 TODO DIA 451.616 TODO DIA 478

DADOS 3º QUAD 2019



TOTAL AUDITORIA
VISITA 

TÉCNICA
PARECER 
TÉCNICO

OUTROS

PROCESSOS NOVOS 63 03 15 19 26

PROCESSOS CONCLUÍDOS E ARQUIVADOS 74 2 21 26 25

PROCESSOS EM ANDAMENTO até 31/12/19 
(ACUMULADO) 30 16 02 07 5

AUDITORIAS
SISAUD

A ÁREA DA AUDITORIA É RESPONSÁVEL POR VERIFICAR A 
ADEQUAÇÃO DAS AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE E A SUA 

REGULARIDADE QUANTO AOS ASPECTOS TÉCNICO-CIENTÍFICOS, 
CONTÁBEIS, FINANCEIROS E PATRIMONIAIS DA APLICAÇÃO DOS 
RECURSOS DO SUS, QUALIFICANDO A GESTÃO COM VISTAS A 

MELHORIA DA ATENÇÃO E DO ACESSO ÀS AÇÕES E AOS SERV IÇOS DE 
SAÚDE.

167



AUDITORIAS EXEMPLOS
SISAUD

UNIDADE 
AUDITADA

OBJETO STATUS CONSTATAÇÃO
RECOMENDAÇÃO / 

CONCLUSÃO

SECRETARIA 
MUNICIPAL DA 

SAÚDE (PA 
NORTE)

AÇÃO INDENIZATÓRIA 
DECORRENTE DE SUPOSTO 

ERRO MÉDICO NOS 
ATENDIMENTOS OS QUAIS 
LEVARAM A DEFORMAÇÃO 

NA MÃO

CONCLUÍDA

CONSTATOU-SE QUE O 
MUNICÍPIO 

DISPONIBILIZOU O 
ACESSO PARA OS 

ATENDIMENTOS AO 
PACIENTE EM TODOS OS 
PONTOS DE ATENÇÃO À 

SAÚDE DO SUS. NÃO 
HOUVE ERRO MÉDICO

RELATÓRIO RESPONDIDO AO 
NÚCLEO DE 

ACOMPANHAMENTOS DE 
PROCESSOS 

(NAT-JUS)

UBSF MORRO DO 
MEIO – SMS 
JOINVILLE

APURAR SUPOSTA 
IRREGULARIDADE NO 

ATENDIMENTO DA 
PACIENTE A.C.B

CONCLUÍDA

CONSTATOU-SE QUE A 
MÉDICA CONTRARIOU O 

CÓDIGO DE ÉTICA 
AGINDO COM IMPERÍCIA 

E NEGLIGENCIA.

RELATÓRIO ENCAMINHADO A 
COORDENAÇÃO TÉCNICA 

MÉDICA

T O D A S  A S  A U D I T O R I A S R E A L I Z A D A S  E M  
2 0 1 9  S E R Ã O  E N C A M I N H A D A S  A O  C O N S E L H O  

M U N I C I PA L  D E  S A Ú D E  N O  R E L AT Ó R I O  
A N U A L  D E  G E S T Ã O



SECOM
OUVIDORIA

7 35 88 109

660

1.770

2.669

10 42 113 124

731

1.494

2.514

SUGESTÃO INFORMAÇÃO OUTROS ELOGIO DENÚNCIA RECLAMAÇÃO TOTAL

3º QUAD 18 3º QUAD 19

+43% +20% +28% +14%

+11%

-16%

-6%



GESTÃO DO TRABALHO &
FORMAÇÃO EM SAÚDE  3º QUAD 2019 GTES

DEPTO ENSINO

911 ALUNOS 
ENTRE MÉDICOS 

RESIDENTES E 
ESTAGIÁRIOS

16 INSTITUIÇÕES 
DE ENSINO

53 CENÁRIOS DE 
PRÁTICA /  CAMPO 

DE ESTÁGIO
SMS

927 ALUNOS 
EM ESTÁGIO

25 INSTITUIÇÕES 
DE ENSINO

15 CAMPOS DE 
ESTÁGIOSHSJ

2.284
PARTICIPANTES 

EM CURSOS E 
PALESTRAS

263 HORAS 
CARGA HORÁRIA 

TOTAL
CURSOS



SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO

IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA NO AMBULATÓRIO DO HOSPITAL S ÃO JOSÉ E 
ONCOLOGIA (SETEMBRO/2019) – UNIDADES COM ACESSO AO PRONTUÁRIO 
ELETRÔNICO.

IMPLANTAÇÃO DO PROJETO PILOTO DO APLICATIVO E-CIDADÃO SAÚD E
JOINVILLE (OUTUBRO/2019) – UBSF JARDIM PARAÍSO

IMPLANTAÇÃO DE NOVA FUNCIONALIDADE PARA USO DO SISTEMA POR
MÉDICOS RESIDENTES NOS AMBULATÓRIOS DO HOSPITAL SÃO JOSÉ
(DEZEMBRO/2019) – PERMITINDO TRANSPARÊNCIA E AGILIDADE NA
IDENTIFICAÇÃO DE PRECEPTORES E SEUS RESIDENTES, FACILITANDO OS
PROCESSOS DE ATENDIMENTO E PRESCRIÇÕES.

OLOSTECH



DESTAQUES
SECRETARIA DA SAÚDE

3º QUADRIMESTRE 2019



MEXA-SE MAIS

OBJETIVO FOMENTAR AÇÕES DE 
PROMOÇÃO E PREVENÇÃO À SAÚDE ,  POR 

MEIO DE ATIVIDADES DE LAZER E BEM-
ESTAR,  SENSIBIL IZANDO A COMUNIDADE 
PARA ADOÇÃO DE HÁBITOS E MODOS DE 

VIDA SAUDÁVEIS

AÇÃO INTERSETORIAL ENTRE  
SECRETARIA DA SAÚDE, SECRETARIA 

DE ESPORTES, SECRETARIA DA 
EDUCAÇÃO E ENTIDADES PARCEIRAS

23 DE NOVEMBRO 2019 – ITAUM
E.M. MONSENHOR SEBASTIÃO 

SCARZELLO



DESTAQUES 3º QUADRIMESTRE 2019

PROJETO “FARMÁCIA VIVA ” EM IMPLANTAÇÃO NO
MUNICÍPIO, PREVÊ APOIO À ASSISTÊNCIA
FARMACÊUTICA EM PLANTAS MEDICINAIS E
FITOTERÁPICOS, COM ÊNFASE EM GARANTIA E
CONTROLE DE QUALIDADE. CONTA COM
INCENTIVOS FEDERAIS PARA DESENVOLVIMENTO:
R$ 491.227,15.

FIRMADO CONVÊNIO ENTRE SECRETARIA DE
SAÚDE E SECRETARIA DE ESTADO DA
JUSTIÇA E CIDADANIA PARA FABRICAÇÃO DE
FRALDAS , UMA ECONOMIA DE 19% AOS
COFRES PÚBLICOS.

SECRETARIA DA SAÚDE REALIZA CONTRATO
COM A UNIMED PARA TRATAMENTO DE
RADIOTERAPIA DE USUÁRIOS DO SISTEMA
PÚBLICO. O TERMO DE CREDENCIAMENTO É
VÁLIDO POR 12 MESES NO VALOR DE R$
1.163.866,56

PROJETO MUNICIPAL
ITINERANTE “JOINVILLÊ ”
É IMPLANTADO NO
HOSPITAL SÃO JOSÉ,
PROPORCIONANDO AOS
PACIENTES, VISITANTES
E FUNCIONÁRIOS UM
PASSEIO PELO MUNDO
DA LEITURA.



DESTAQUES 3º QUADRIMESTRE 2019

CERIMÔNIA REALIZADA PELA PMJ E SMS
MARCA A ENTREGA DE APARELHOS
ORTOPÉDICOS PARA PACIENTES ATENDIDOS
PELO SERVIÇO ESPECIALIZADO DE
REABILITAÇÃO (SER). FORAM 138
EQUIPAMENTOS BENEFICIANDO 98 USUÁRIOS .

SECRETARIA DA SAÚDE TESTA APLICATIVO
PARA REDUZIR FILAS EM JOINVILLE . A
FINALIDADE É INFORMAR DATAS E HORÁRIOS
DE CONSULTAS E EXAMES AGENDADOS,
VISANDO REDUZIR O ABSENTEÍSMO.

REALIZAÇÃO DA 4ª MOSTRA DE EXPERIÊNCIAS
EXITOSAS NA SAÚDE DE JOINVILLE ,
VALORIZANDO O TRABALHO DESENVOLVIDO
PELOS SERVIDORES MUNICIPAIS. EM 2019
FORAM 44 TRABALHOS INSCRITOS , 10
SELECIONADOS E 3 VENCEDORES.

1º LUGAR: “INOVA: A UTILIZAÇÃO DO
BUSINESS INTELLIGENCE COMO
SOLUÇÃO ESTRATÉGICA E AUXÍLIO
NA TOMADA DE DECISÃO EM SAÚDE”
– KELI BETT, ANNA PAULA PINHEIRO
E RODRIGO PONICK

2º LUGAR: “IMPACTO ASSISTENCIAL
E FINANCEIRO DA SUBSTITUIÇÃO DA
APRESENTAÇÃO DE CODEÍNA 30 MG
NA REMUME DO MUNICÍPIO DE
JOINVILLE” – JANAINA DUARTE
BAUMER E LOUISE DOMENEGHINI
CHIARADA DELATORRE

3º LUGAR: “ATUAÇÃO DO NASF NA
PROMOÇÃO DA SAÚDE ATRAVÉS DO
REIKI (PRÁTICA INTEGRATIVA E
COMPLEMENTAR) EM JOINVILLE” –
LUCIANA RUVIARO E CLAUDINÉIA DA
ROSA FERLA



DESTAQUES 3º QUADRIMESTRE 2019

HORÁRIO DE ATENDIMENTO AMPLIADO EM DE 8 UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE:

UBSF ESTEVÃO DE MATOS
07H00 ÀS 19H00

UBSF ITAUM
07H00 ÀS 22H00

UBSF FLORESTA
07H00 ÀS 22H00

UBSF JARIVATUBA
07H00 ÀS 22H00

UBSF BOEHMERWALDT
07H00 ÀS 21H00

UBSF FÁTIMA
07H00 ÀS 22H00

UBSF JARDIM EDILENE
07H00 ÀS 19H00

UBSF COSTA E SILVA
07H00 ÀS 20H00



DESTAQUES 3º QUADRIMESTRE 2019

DISTRITO CENTRO: 9 8844-9497
DISTRITO SUL: 9 8856-8046 

DISTRITO NORTE

9 8826-9858



CAPTAÇÃO DE RECURSOS

RECURSOS CAPTADOS DE JANEIRO
À DEZEMBRO/2019 COM EMENDAS
PARL AMENTARES E PROGRAMAS
DO MINISTÉRIO DA SAÚDE E
SECRETARIA ESTADUAL DA SAÚDE

R$ 56.547.232,74
DESTINO
SECRETARIA DA SAÚDE
HOSPITAL SÃO JOSÉ
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE
NAIPE
HOSPITAL BETHESDA
HOSPITAL INFANTIL
CISNORDESTE

VALOR
R$    15.072.231,74 
R$    25.954.000,00 
R$      7.140.500,00 
R$      4.700.000,00 
R$      2.549.242,00 
R$          931.259,00 
R$          200.000,00 



OBRAS 3º QUADRIMESTRE 2019

OBRAS ENTREGUES OBRAS EM ANDAMENTO

REVITALIZAÇÃO UBSF MOINHO DOS
VENTOS
R$ 390.000,00

REVITALIZAÇÃO ENTRADA PRINCIPAL
E ESTACIONAMENTO DO HOSPITAL
SÃO JOSÉ
R$ 493.528,72

ADEQUAÇÕES NO NOVO CENTRO DE
ATENDIMENTO AO CIDADÃO
R$ 1.800.000,00

• UBSF BAKITAS - R$ 2.488.755,57 
• UBSF COMASA - R$1.929.440,74 
• UBSF DOM GREGÓRIO 

R$2.387.462,12 
• UBSF JOÃO COSTA - R$1.670.664,60

• CONSTRUÇÃO DA FARMÁCIA ENTRE 
PS E TOMOGRAFIA 

• REFORMA DO TELHADO DA 
FARMÁCIA CENTRAL 

• REFORMA SETOR JS 
• AMPLIAÇÃO E REVITALIZAÇÃO DO 

SAME 
• REVITALIZAÇÃO DA PRAÇA DO 

MEMORIAL 

SECRETARIA DA SAÚDE

HOSPITAL SÃO JOSÉ



OBRAS 3º QUADRIMESTRE 2019

OBRAS EM PROCESSO LICITATÓRIO OBRAS EM FASE DE PROJETO

• UBSF NOVA BRASÍLIA 
• UBSF PARQUE JOINVILLE 
• UBSF LAGOINHA 
• UBSF JARDIM SOFIA 
• UBSF JARDIM PARAÍSO 
• CAPS AD 
• NAIPE 
• UBSF JARDIM EDILENE - “PARQUE 

DA SAÚDE” 

• AMBULATÓRIO
• CENTRO INTEGRADO DE ANÁLISES 

CLÍNICAS

SECRETARIA DA SAÚDESECRETARIA DA SAÚDE

• UBSF WILLY SCHOSSLAND 
• UBSF GLÓRIA 
• UBSF BOM RETIRO 
• UBSF AVENTUREIRO II 
• CENTRAL DE ABASTECIMENTO 

FARMACÊUTICO E VIGILÂNCIA 
AMBIENTAL (ARENA)

• NOVA SEDE DO SAMU 
• CAME (PRÉDIO ANTIGA PMJ)

• PRÉDIO DE APOIO 
• PRONTO-SOCORRO 

HOSPITAL SÃO JOSÉ HOSPITAL SÃO JOSÉ



OBRIGADO

JEAN RODRIGUES DA S ILVA
SECRETÁRIO MUNICIPAL DE SAÚDE

DIRETOR PRESIDENTE HOSPITAL SÃO JOSÉ

PRESTAÇÃO DE CONTAS
3º  QUADRIMESTE 2019

E L A B O R A Ç Ã O
ÁREA DE PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

PLANEJAMENTO.SAUDE@JOINVILLE.SC.GOV.BR

3481-5170 | 3481-5171

FEVEREIRO/2020


