
PRESTAÇÃO DE CONTAS
2º QUADRIMESTRE 2019



PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

MISSÃO
PROMOVER SAÚDE 

TODOS OS DIAS COM 

HUMANIZAÇÃO E 

EFICIÊNCIA

VISÃO
SER MODELO DE 

EXCELÊNCIA DE 

GESTÃO EM SAÚDE

VALORES
ÉTICA

EFICIÊNCIA

COMPROMETIMENTO

HUMANIZAÇÃO

INOVAÇÃO



PLANO MUNICIPAL DE SAÚDE

D I R E T R I Z  1
EFETIVAÇÃO DA ATENÇÃO BÁSICA COMO PORTA DE ENTRADA PREFERENCIAL

DO SISTEMA DE SAÚDE E ORDENADORA DO CUIDADO NAS REDES

D I R E T R I Z  2 FORTALECIMENTO DO VÍNCULO ENTRE O CIDADÃO E AS INSTITUIÇÕES DE

SAÚDE, COM ÊNFASE NA CO-RESPONSABILIDADE

APRIMORAMENTO DA POLÍTICA DE GESTÃO DE PESSOAS

INFORMATIZAÇÃO DA REDE ASSISTENCIAL E SERVIÇOS DE APOIO E

LOGÍSTICA

D I R E T R I Z  3

D I R E T R I Z  4

D I R E T R I Z  5 APRIMORAMENTO DA GESTÃO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE

1 5  O B J E T I V O S  

E S T R AT É G I C O S

3 7  

A Ç Õ E S

5 3  I N D I C A D O R E S

M O N I T O R A D O S



EXECUÇÃO FINANCEIRA - RECEITA

RECEITAS PARA APURAÇÃO DA APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERV IÇOS 
PÚBLICOS DE SAÚDE

RECEITA
PREVISÃO

INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA

ARRECADA ATÉ O 

PERÍODO (2º QUAD)
%

RECEITA DE IMPOSTOS LÍQUIDA 698.826.000,00 698.826.000,00 425.992.370,32 60,96

RECEITAS DE TRANSFERÊNCIAS 

CONSTITUCIONAIS E LEGAIS
847.900.000,00 847.900.000,00 434.450.013,32 51,24

TOTAL DAS RECEITAS DE FONTE 

PRÓPRIA
1.546.726.000,00 1.546.726.000,00 860.442.383,64 55,63

ANEXO 12 
RREO



EXECUÇÃO FINANCEIRA - RECEITA

RECEITAS ADICIONAIS PARA FINANCIAMENTO DA SAÚDE

RECEITA
PREVISÃO

INICIAL

PREVISÃO 

ATUALIZADA

ARRECADA ATÉ O 

PERÍODO (2º QUAD)
%

TRANSFERÊNCIA DE 
RECURSOS DO SUS 266.041.300,00 266.041.300,00 162.755.507,39 61,18

PROVENIENTES DA UNIÃO 184.580.000,00 184.580.000,00 112.322.827,75 60,85

PROVENIENTES DOS ESTADOS 15.175.800,00 15.175.800,00 5.530.353,47 36,44

OUTRAS RECEITAS DO SUS 66.285.500,00 66.285.500,00 44.902.326,17 67,74

OUTRAS RECEITAS PARA 
FINANCIAMENTO DA SAÚDE 2.568.000,00 2.568.000,00 1.114.462,37 41,36

TOTAL DAS RECEITAS DE FONTE 
VINCULADA 268.609.300,00 268.609.300,00 163.869.969.76 60,99

TOTAL DE RECEITAS PARA 
APLICAÇÃO EM AÇÕES E 

SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE
1.815.335.300,00 1.815.335.300,00 1.024.312.353,40 56,43%

ANEXO 12 
RREO



ATENÇÃO BÁSICA

R$ 106.802.743,78 
SUPORTE PROF. E TERAPÊUTICO

R$ 5.835.458,82 
VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA

R$ 6.478.930,46 
VIGILÂNCIA SANITÁRIA

R$ 4.448.081,96
GESTÃO

R$ 36.935.064,40
ASSIST. HOSPITALAR E AMBULATORIAL

H S J R $  1 4 6 . 7 5 2 . 1 4 1 , 9 1  
S M S R $ 1 5 4 . 4 8 7 . 8 1 2 , 4 9  

EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA - DESPESA

D E S P E S A S  AT É  A G O S T O  2 0 1 8 :  R $  4 1 6 . 2 5 2 . 5 2 3 , 5 7
D E S P E S A S  AT É  A G O S T O  2 0 1 9 :  R $  4 6 1 . 7 4 0 . 2 3 3 , 8 2 +11%

ANEXO 12 
RREO

23,13%

1,26%
1,40%

0,96%

8,00%

33,46%

31,78%

65,24%

GASTOS EM SAÚDE ATÉ AGOSTO/2019



APLICAÇÃO EM  SAÚDE

GASTO POR HABITANTE ATÉ AGOSTO/19

PERCENTUAL DE APLICAÇÃO EM AÇÕES E SERVIÇOS PÚBLICOS DE SAÚDE SOBRE A RECEITA DE 
IMPOSTOS LÍQUIDA E TRANSFERÊNCIAS CONSTITUCIONAIS E LEGAIS

ANEXO 12 
RREO

R$ 791,81
GASTO POR HABITANTE ATÉ AGOSTO/18 R$ 721,31

DIMINUIÇÃO DO % 
APLICADO

AUMENTO DO GASTO POR 
HABITANTE

EFICIÊNCIA NA 
APLICAÇÃO DOS 

RECURSOS
33,14

35,09 34,96

36,61

34,76 34,20

2º QUAD 14 2º QUAD 15 2º QUAD 16 2º QUAD 17 2º QUAD 18 2º QUAD 19

+10%



GESTÃO EM SAÚDE
2º QUADRIMESTRE 2019



REDE DE ATENÇÃO À SAÚDE

ATENÇÃO 
PRIMÁRIA

58 UNIDADES BÁSICAS 

DE SAÚDE

2 UNIDADES DE 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

ATENÇÃO 
SECUNDÁRIA

17 SERVIÇOS ESPECIAIS, 

DE REFERÊNCIA OU 

DE APOIO

3 PRONTO ATENDIMENTO 

24 HORAS

1 SAMU

ATENÇÃO 
TERCIÁRIA

1 HOSPITAL PÚBLICO 

100% MUNICIPAL

3 HOSPITAIS PÚBLICOS 

DE GESTÃO ESTADUAL

1 HOSPITAL 

FILANTRÔPICO

86 PONTOS DE ATENÇÃO SUS
4.415 SERVIDORES (SMS+HSJ)

583.144 HABITANTES



ATENÇÃO 
PRIMÁRIA À 

SAÚDE

D I S T R I TO  N O RT E
24 UNIDADES

185.002 POPULAÇÃO ESTIMADA

37 EQUIPES ESF

69% COBERTURA ESF

D I S T R I TO  C E N T R O
18 UNIDADES

204.052 POPULAÇÃO ESTIMADA

35 EQUIPES ESF

59% COBERTURA ESF

D I S T R I TO  S U L
16 UNIDADES

194.090 POPULAÇÃO ESTIMADA

52 EQUIPES ESF

92% COBERTURA ESF

CNES | IBGE



AMPLIAÇÃO ESF

2ºQUAD13 2ºQUAD14 2ºQUAD15 2ºQUAD16 2ºQUAD17 2ºQUAD18 2ºQUAD19

33%
37% 39%

40%

51%

65%

73%

51 58 62 84 108 124
NÚMERO DE EQUIPES DA ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA

CNES

65

A ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA

VISA AMPLIAR A RESOLUTIVIDADE E 

IMPACTO NA  SITUAÇÃO DE SAÚDE 

DAS PESSOAS E COLETIVIDADES, 

POR MEIO DA EXPANSÃO, 

QUALIFICAÇÃO E CONSOLIDAÇÃO 

DA ATENÇÃO BÁSICA COMO 'PORTA 

DE ENTRADA ' DO SISTEMA ÚNICO DE 

SAÚDE.

POPULAÇÃO 2013: 526.338 HAB

POPULAÇÃO 2019: 583.144 HAB +10% +40%
COBERTURA

ESF



25 ANOS ESF EM JOINVILLE

1ª EQUIPE ESF DO MUNICÍPIO

NO DIA 15 DE AGOSTO FOI CELEBRADO 
OS 25 ANOS DA ESTRATÉGIA SAÚDE DA 

FAMÍLIA EM JOINVILLE.

O EVENTO REUNIU MAIS DE 
800 PROFISSIONAIS NA 

UNISOCIESC.

ATIVIDADES ENVOLVENDO 
EXPOSIÇÃO DE BANNERS 

COM TRABALHOS 
DESENVOLVIDOS PELAS 
EQUIPES ESF, OFICINAS, 
EXPOSIÇÃO DIALOGADA , 

ENTRE OUTRAS, MARCARAM 
A COMEMORAÇÃO DA DATA.



METODOLOGIA APLICADA

PARA VALORES DE PRODUÇÃO SIA FOI UTILIZADO :

GESTOR DA PRODUÇÃO: JOINVILLE

QUANDO UNIDADE ESPECÍFICA: CNES DA UNIDADE

CONSULTA MÉDICA: FORMA ORGANIZACIONAL 030101 CONSULTAS
MÉDICAS/OUTROS PROFISSIONAIS DE NÍVEL SUPERIOR E 030106
CONSULTA/ATENDIMENTO ÀS URGÊNCIAS (EM GERAL) E CBOS MÉDICO S

CONSULTA DE PROFISSIONAL DE NÍVEL SUPERIOR EXCETO MÉDICO NA ATENÇÃO
BÁSICA: PROCEDIMENTO SIGTAP 0301010030

EXAMES LABORATORIAIS: SUBGRUPO 0202 DIAGNÓSTICO EM LABORATÓRIO
CLÍNICO

PARA VALORES DE PRODUÇÃO SIHD FOI UTILIZADO :

MUNICÍPIO GESTOR: JOINVILLE

PERÍODO : MAIO, JUNHO E JULHO/2019



ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
SIA/SUS

160 .956

OFERTA DE CONSULTAS

124 .490

35 .892

M É D I C O  E S F

M É D I C O  C L Í N I C O
G I N E C O  E  O B S T E T R A
P E D I AT R A

TODO DIA 2.555

PROFISSIONAL MÉDICO PROFISSIONAL DE NÍVEL SUPERIOR
(EXCETO MÉDICO)

62 .925

TODO DIA 999

20% ATENDIMENTO DOMICILIAR

25% ATENDIMENTOS COLETIVOS

574 D E M A I S  M É D I C O S

MAI•JUN•JUL19 MAI•JUN•JUL19



CONSULTAS DE NÍVEL SUPERIOR NA ATENÇÃO 

PRIMÁRIA À SAÚDE

TODO DIA 3.554



ABSENTEÍSMO
SAUDETECH

DISTRITO 
NORTE

21,69%

DISTRITO
SUL

21,92%

DISTRITO 
CENTRO

19,57%
14 .440  FALTAS14 .647  FALTAS 17 .103  FALTAS

ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
MAI•JUN•JUL19

4 6 . 1 9 0  FA LTA S  N O  P E R Í O D O  =  733  FALTAS TODO DIA
CONSIDERADOS USUÁRIOS QUE FALTAM À 

CONSULTAS AGENDADAS



SAÚDE BUCAL ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE
2º QUADRIMESTRE 19

CNES
SAUDETECH

PRIMEIRA CONSULTA

PROGRAMÁTICA

ALTA DO TRATAMENTO

9.751 6.867

RESOLUTIVIDADE

70% DISTRITO NORTE

DISTRITO CENTRO

DISTRITO SUL

76%
68%
68%

27%
COBERTURA ESTIMADA
SAÚDE BUCAL NO MUNICÍPIO



PRONTO ATENDIMENTO 24 HORAS SIA/SUS
SAUDETECH

719 .270
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 

REALIZADOS

128 .907
CONSULTAS MÉDICAS

MAI•JUN•JUL19

TODO DIA 1.401

ELETIVO

NÃO URGENTE

POUCO URGENTE

URGENTE

MUITO URGENTE

EMERGÊNCIA

3,0%

2,0%

77,7%

11,2%

6,0%

0,1%

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
POR NÚMERO DE RECEPÇÕES NO PERÍODO

EM MÉDIA 5,6 PROCEDIMENTOS 
POR CONSULTA MÉDICA



HOSPITAIS SUS
SIA/SUS

124 .507
CONSULTAS MÉDICAS

MAI•JUN•JUL19

TODO DIA 1.353

H O S P I TA L S Ã O  J O S É

H O S P I TA L R E G I O N A L 
H A N S  D I E T E R  S C H M I D T

M AT E R N I D A D E  
D A R C Y VA R G A S

H O S P I TA L I N FA N T I L D R
J E S E R  A M A R A N T E  FA R I A

H O S P I TA L B E T H E S D A

38.939

31.324

26.117

14.508

13.619

31%

25%

21%

12%

11%

MAI•JUN•JUL19



CONSULTAS MÉDICAS NA REDE DE ATENÇÃO À 

SAÚDE DO MUNICÍPIO

TODO DIA 5.309



EXAMES LABORATORIAIS
SIA/SUS

TOTAL EXAMES LABORATORIAIS
REALIZADOS

656.652
MAI•JUN•JUL18 MAI•JUN•JUL19

777.546

TODO DIA 8.452

+18,4%

36,5%

33%

19,5%

11%

LABORATÓRIO MUNICIPAL

LABORATÓRIOS TERCEIRIZADOS

LABORATÓRIO APOIO (PA 24HS)

OUTROS
HMSJ, HRHDS, HJAF, MDV, CLÍNICAS DE 

NEFROLOGIA E CISNORDESTE

ABSENTEÍSMO 
MAI•JUN•JUL19

19%
14.589
FALTAS



PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS TOTAIS

2.574.344
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 

AMBULATORIA IS  REAL IZADOS
MAI •JUN•JUL19

2.097.830
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 

AMBULATORIA IS  REAL IZADOS
MAI •JUN•JUL18

+22,7%

SIA/SUS

TODO DIA 35.253

AT E N Ç Ã O  P R I M Á R I A

U R G Ê N C I A &  E M E R G Ê N C I A

R E D E  C O N V E N I A D A

S E RV I Ç O S  E S P E C I A I S ,  
R E F E R Ê N C I A O U  A P O I O

H O S P I TA I S  S U S

20%

28%

21%

15%

16%

P R O N T O S  A T E N D I M E N T O S  E  S A M U

C A P S ,  S A P S ,  C E N T R I N H O ,  N A I P E ,  E T C .

H M S J ,  H R H D S ,  M D V ,  H J A F ,  B E T H E S D A

S E R V I Ç O S  C O N T R A T A D O S



HOSPITAL SÃO JOSÉ

� É UM DOS MAIORES HOSPITAIS PÚBLICOS DO ESTADO, SENDO
REFERÊNCIA EM URGÊNCIA E EMERGÊNCIA , NEUROCIRURGIA,
ONCOLOGIA , TRAUMA-ORTOPEDIA , QUEIMADOS E AVC.

� É REFERÊNCIA NO ATENDIMENTO PARA 22ª REGIONAL DE SAÚDE.

� POPULAÇÃO DE ABRANGÊNCIA ESTIMADA EM 1.400.128 HABITANTES .

� POSSUI UM DOS CENTROS CIRÚRGICOS MAIS MODERNOS DA REDE
PÚBLICA NO BRASIL .

� É DESTAQUE NA CAPTAÇÃO DE ÓRGÃOS EM SANTA CATARINA, SENDO
HABILITADO PARA TRANSPLANTE DE FÍGADO, PÂNCREAS, RINS E
CÓRNEA.

� O HOSPITAL CONTA COM AMPLAS E MODERNAS INSTALAÇÕES DE
UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA (UTI) E DE TRATAMENTO DE
QUEIMADOS (UTQ), COM 30 LEITOS HABILITADOS.

� NA ONCOLOGIA, É RECONHECIDO COMO CACON - CENTRO DE
ASSISTÊNCIA DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA, O ÚNICO EM
SANTA CATARINA.



HOSPITAL SÃO JOSÉ
SIHD/SUS

PROCEDIMENTOS CLÍNICOS

PROCEDIMENTOS CIRÚRGICOS

TRANSPLANTE DE ÓRGÃOS, TECIDOS E CÉLULAS

1.844

2.378

170

1.570

2.117

156

MAI•JUN•JUL18

+17,5%

+12,3%

+9,0%

ELETIVO
URGENTE

23%
77%

CARÁTER DE 
ATENDIMENTO

ELETIVO
URGENTE

19%
81%

MAI•JUN•JUL19

MAI•JUN•JUL18 MAI•JUN•JUL19

MAI•JUN•JUL18 MAI•JUN•JUL19

MAI•JUN•JUL18

MAI•JUN•JUL19



HOSPITAL SÃO JOSÉ - ATENDIMENTOS
MV SISTEMAS

PRONTO 
SOCORRO

AMBULATÓRIO DE 
ESPECIALIDADES

AMBULATÓRIO DE 
ONCOLOGIA

16.801 19.006 7.538

ELETIVO

NÃO URGENTE

POUCO URGENTE

URGENTE

MUITO URGENTE

EMERGÊNCIA

3,3%

7,7%

47,2%

28,3%

12,7%

0,8%

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
ORTO-TRAUMA

NEUROLOGIA

OTORRINO

38%

11%

8%

OUTROS* 43%
*23 ESPECIALIDADES

ONCO CLÍNICA

RADIOTERAPIA

HEMATOLOGIA

38%

18%

13%

OUTROS* 31%
*17 ESPECIALIDADES

TODO DIA 183 TODO DIA 302 TODO DIA 120

MAI•JUN•JUL19 MAI•JUN•JUL19 MAI•JUN•JUL19



PROCEDIMENTOS HOSPITALARES TOTAIS
SIHD/SUS

CNES

HOSPITAL SÃO JOSÉ

HOSPITAL REGIONAL
HANS DIETER SCHMIDT

MATERNIDADE DARCY 
VARGAS

HOSPITAL INFANTIL DR 
JESER AMARANTE FARIA

HOSPITAL BETHESDA

3.879

2.611

3.006

1.988

849

4.434

2.774

2.458

2.076

1.088

+14,3%

+6,2%

-18,2%

+4,4%

+28,2%

TOTAL 12.333 12.830 +4%

276

179

279

68

122

924

MAI•JUN•JUL18 MAI•JUN•JUL19



2015 2016 2017 2018 AGO 
2019 

VIGILÂNCIA EM SAÚDE
DIVE/SC

231 153
292

807

+181%

2.265

5 CASOS CONFIRMADOS EM 2019

EVOLUÇÃO DOS FOCOS DO 
MOSQUITO AEDES AEGYPTI



VIGILÂNCIA EM SAÚDE
DIVE/SC

BAIRROS INFESTADOS
EM 2018 BOA VISTA , 

FÁTIMA E JARDIM SOFIA 

ERAM CONSIDERADOS 

INFESTADOS. 

HOJE 55% DE TODOS

OS FOCOS ESTÃO 

DISTRIBUIDOS EM 7 

BAIRROS CONSIDERADOS 

INFESTADOS.

197

23

81

7 10 11 22

339

206 205
171

146
129

45

Boa Vista Itaum Fátima Bucarein Guanabara Jarivatuba Jard im
Sofia

JAN-AGO/18 JAN-AGO/19

CRITÉRIOS CONSIDERADOS PARA INFESTAÇÃO: 
DISSEMINAÇÃO E MANUTENÇÃO DOS FOCOS



IMUNIZAÇÃO

SETOR DE IMUNIZAÇÃO
DADOS ATÉ 31 DE AGOSTO

INFLUENZA
(GRIPE)
83 ,30%

FEBRE 
AMARELA
64 ,87%

118.875 DOSES APLICADAS

DIA 'D' 04 DE MAIO
33 UNIDADES ABERTAS

DIA 'D' 06 DE JULHO
14 UNIDADES ABERTAS

META = 95%

306.991 DOSES APLICADAS

META = 95%

VIGILÂNCIA EM SAÚDE



MORTALIDADE INFANTIL

DIVE/SC
TABNET/DATASUS

7,0
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL 

PARA CADA 1.000 NASCIDOS 
VIVOS EM JOINVILLE EM 2019

VIGILÂNCIA EM SAÚDE

38 ÓBITOS EM MENORES 
DE UM ANO DE IDADE

5.456 NASCIDOS VIVOS 
DE MÃES RESIDENTES 

NO MUNICÍPIO

10,0
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL SC (2019)

12,4
TAXA DE MORTALIDADE 

INFANTIL BR (2017)



VIGILÂNCIA SANITÁRIA

TOTAL DE VISTORIAS NO PERÍODO: 6.054 

REVALIDAÇÕES: 2.242

LICENÇAS INICIAIS: 1.375

HABITE-SE SANITÁRIO: 980

ANÁLISE DE PROJETOS: 275

VISTORIA PRÉVIA: 245

DENÚNCIAS: 235

VISTORIA DE RETORNO: 196

INTERDIÇÃO: 6

TENTATIVA DE V ISTORIA:  590

698 ABATE DE BOVINOS

86 ABATE DE SUÍNOS

HABITE-SE:  13  D IAS ÚTEIS
L ICENÇA IN IC IAL :  7  D IAS ÚTEIS
REVALIDAÇÃO:  28  D IAS ÚTEIS

DENÚNCIAS:  10  D IAS ÚTEIS



ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

536 .097
NÚMERO TOTAL DE 

DISPENSAÇÕES NAS 
FARMÁCIAS DO MUNICÍPIO

36 .217 .010
UNIDADES DE MEDICAMENTOS 

DISPENSADOS

14 .916
USUÁRIOS 

POLIMEDICAMENTOSOS

9,52% 
EM USO DE 5 OU MAIS 

MEDICAMENTOS

R$ 8 .900 .110 ,85
VALOR LIQUIDADO COM 

MEDICAMENTOS REGULARES

E JUDICIAIS

SMS E HSJ

41 .797
ATENDIMENTOS NA 
FARMÁCIA ESCOLA

SAUDETECH
GAFL

GESTÃO DE CUSTOS

TOP 1O MEDICAMENTOS
ELENCO BÁSICO

5 HIPERTENSÃO

2 DIABETES

1 DEPRESSÃO

1 COLESTEROL

1 ANTICOAGULANTE

TODO DIA 6.307 TODO DIA 426.082 TODO DIA 492



AUDITORIAS
SISAUD

TOTAL AUDITORIA
VISITA 

TÉCNICA
PARECER 
TÉCNICO

OUTROS

PROCESSOS NOVOS 100 15 13 36 36

PROCESSOS CONCLUÍDOS E 
ARQUIVADOS 88 6 13 28 41

PROCESSOS EM ANDAMENTO ATÉ 
31/08/19 (ACUMULADO) 41 17 7 12 5

PROCESSOS ENCAMINHADOS AO 
MINISTÉRIO PÚBLICO 0
PROCESSOS ENCAMINHADOS AOS 
ÓRGÃOS DE CLASSE 0
NOTIFICAÇÕES OU ADVERTÊNCIAS 
EMITIDAS 0

44%

38%

18%



AUDITORIAS EXEMPLOS
SISAUD

UNIDADE 
AUDITADA

OBJETO STATUS CONSTATAÇÃO RECOMENDAÇÃO / CONCLUSÃO

SECRETARIA
MUNICIPAL DA 

SAÚDE E 
HOSPITAL 

BETHESDA
(AUDITORIA SISAUD  

COMPLEMENTAR 186)

APURAR SUPOSTAS 
IRREGULARIDADES EM 

CIRURGIAS  
PARTICULARES/CONVÊNIOS
, REALIZADAS EM HORÁRIO 

DE TRABALHO DO SUS.

CONCLUÍDA

CONSTATOU-SE QUE OS 
PROFISSIONAIS 

REALIZARAM CIRURGIAS 
PARTICULARES 

/CONVÊNIOS DENTRO DA 
ESCALA DE TRABALHO DO 

SUS, INFRINGINDO O 
ESTATUTO DO SERVIDOR 

(LC Nº 266/2008).

RELATÓRIO RESPONDIDO PARA 
PROCESSO ADMINISTRATIVO E 
DISCIPLINAR  (PAD), SENDO OS 

HORÁRIOS EM QUESTÃO 
PASSÍVEIS DE RESSARCIMENTO 

À  SECRETARIA MUNICIPAL 
DA SAÚDE.

UBSF 
JARIVATUBA

(PARECER
SISAUD 142)

APURAR SUPOSTAS 
IRREGULARIDADES NO 

ATENDIMENTO PRESTADO 
AO PACIENTE – A.H.P.- AÇÃO 

DE INDENIZAÇÃO.

CONCLUÍDA

CONSTATOU-SE QUE NÃO 
FORAM ENCONTRADAS 

EVIDÊNCIAS DE 
NEGLIGÊNCIA DOS 

PROFISSIONAIS DA SMS.

RELATÓRIO ENCAMINHADO AO 
NÚCLEO DE 

ACOMPANHAMENTO DE 
PROCESSOS (NATJUS).

T O D A S  A S  A U D I T O R I A S  R E A L I Z A D A S  E M  
2 0 1 9  S E R Ã O  E N C A M I N H A D A S  A O  C O N S E L H O  

M U N I C I P A L  D E  S A Ú D E  N O  R E L AT Ó R I O  
A N U A L  D E  G E S T Ã O



OUVIDORIA

2.455 MANIFESTAÇÕES NO 2º QUADRIMESTRE 2019

10

28

76

98

719

1.524

SUGESTÃO

INFORMAÇÃO

OUTRO

ELOGIO

DENÚNCIA

RECLAMAÇÃO

MANIFESTAÇÕES POR TIPO

102

180

276

357

610

OUTROS

DIFICULDADE DE ACESSO

MÁ QUALIDADE

INDISPONIBILIDADE

DEMORA

RECLAMAÇÕES POR TIPO62%

40%

23%

18%

29%

SECOM



OUVIDORIA

21 76 87 75

1.033

1.730

3.022

10 28 76 98

719

1.524

2.455

SUGESTÃO INFORMAÇÃO OUTRO ELOGIO DENÚNCIA RECLAMAÇÃO TOTA L

1º QUAD 19 2º QUAD 19

SECOM

COMPARATIVO 

1º QUAD 2019 x 2º QUAD 19

+31%

-30%

-12%

-19%



GESTÃO DO TRABALHO &
FORMAÇÃO EM SAÚDE GTES

DEPTO ENSINO

3.377 ALUNOS 
ENTRE MÉDICOS 

RESIDENTES E 
ESTAGIÁRIOS

18 INSTITUIÇÕES 
DE ENSINO 
PACTUADAS

64 CENÁRIOS DE 
PRÁTICA /  CAMPO 

DE ESTÁGIO
SMS

639 ALUNOS 
EM ESTÁGIO

20 INSTITUIÇÕES 
DE ENSINO 
PACTUADAS

15 CAMPOS DE 
ESTÁGIOS

HSJ

3.887 
PARTICIPANTES 
EM CURSOS E 

PALESTRAS

334 HORAS 50 MIN 
CARGA HORÁRIA 

TOTAL

CURSOS



SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO

IMPLANTAÇÃO DA REGULAÇÃO - FASE II

01/07/2019: CONSULTAS ESPECIALIZADAS

ANTES 01/07/2019 APÓS IMPLANTAÇÃO SIG

USUÁRIO ERA ENCAMINHADO PELA UBS PARA
CONSULTA ESPECIALIZADA VIA INTRANET, DE
FORMA INDIVIDUALIZADA . COMO A DEMANDA É
GRANDE NO SISTEMA DE SAÚDE, ESSE PACIENTE
ENTRA EM UMA FILA DE ESPERA PARA RECEBER O
ATENDIMENTO.

USUÁRIO É ENCAMINHADO PELA UBS PARA CONSULTA
ESPECIALIZADA VIA SIG. COMO O SISTEMA É
INTEGRADO, É POSSÍVEL VISUALIZAR A “JORNADA DO
PACIENTE” NA REDE, POSSIBILITANDO O CUIDADO
INTEGRAL E A TOMADA DE DECISÃO MAIS ASSERTIVA.

ESSA FILA É ORGANIZADA POR MÉDICOS
REGULADORES QUE REALIZAVAM UMA ANÁLISE DO
CASO CLÍNICO DO PACIENTE E DEFINIAM A
PRIORIDADE. ENTRETANTO, CADA SOLICITAÇÃO
ERA VISTA SEPARADAMENTE, DESCONSIDERANDO
O PROBLEMA DO USUÁRIO COMO UM TODO.

COM ISSO, SERÁ POSSÍVEL REORGANIZAR AS FILAS
DE ESPERA. AGORA, ALÉM DAS PRIORIDADES
CLÍNICAS (P1-CASOS DE EMERGÊNCIA; P2-CASOS DE
URGÊNCIA E P3-CASOS POUCO URGENTES), TERÃO
OLHAR DIFERENCIADO OS PACIENTES ONCOLÓGICOS
E AS PRIORIDADES LEGAIS: SUPER IDOSOS, IDOSOS,
CRIANÇAS E ADOLESCENTES .



SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO

IMPLANTAÇÃO DA REGULAÇÃO - FASE II

26/08/2019: EXAMES REGULADOS (EXCETO ECG VIA SISREG)

ANTES 26/08/2019 APÓS IMPLANTAÇÃO SIG

INSERIDO REQUISIÇÃO VIA INTRANET E
ENVIADO A GUIA FÍSICA AO SETOR DE
REGULAÇÃO.

SOLICITAÇÃO DO EXAME É ONLINE VIA SISTEMA
INTEGRADO GESTÃO, DURANTE O ATENDIMENTO.

DEMORA NO TRÂMITE DA REQUISIÇÃO (PAPEL)
ENTRE UNIDADE E SETOR REGULAÇÃO,
CONSIDERANDO O TEMPO DE CHEGADA DA
DOCUMENTAÇÃO, PRIORIZAÇÃO PELO MÉDICO
REGULADOR E AGENDAMENTO PELO SETOR DE
REGULAÇÃO.

REQUISIÇÃO SOLICITADA VIA SISTEMA,
GARANTINDO AGILIDADE E EQUIDADE NO
PROCESSO. ATRIBUIÇÃO DAS PRIORIDADES
CLÍNICAS (P1/P2/P3), PACIENTES ONCOLÓGICOS E
LEGAIS (SUPER IDOSO, IDOSO, CRIANÇA E
ADOLESCENTE).

DEIXAM DE TRAMITAR EM PAPEL EM MÉDIA
8.200 ENCAMINHAMENTOS POR MÊS .



DESTAQUES
2º QUADRIMESTRE 2019



MEXA-SE MAIS

OBJETIVO FOMENTAR AÇÕES DE 
PROMOÇÃO E PREVENÇÃO À SAÚDE ,  POR 

MEIO DE ATIVIDADES DE LAZER E BEM-
ESTAR,  SENSIBIL IZANDO A COMUNIDADE 
PARA ADOÇÃO DE HÁBITOS E MODOS DE 

VIDA SAUDÁVEIS

AÇÃO INTERSETORIAL ENTRE  
SECRETARIA DA SAÚDE, SECRETARIA 

DE ESPORTES, SECRETARIA DA 
EDUCAÇÃO E ENTIDADES PARCEIRAS

03 DE AGOSTO 2019 – VILA NOVA
E.M. VALENTIM JOÃO DA ROCHA



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

“USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS ANTIMICROBIANOS ”
ATUALIZAÇÃO MULTIDISCIPLINAR EM FARMACOLOGIA. PÚBLICO
ALVO: MÉDICOS, ODONTÓLOGOS E FARMACÊUTICOS. TOTAL DE
PARTICIPANTES: 200 .

PROJETO LEAN SIX SIGMA NO HOSPITAL SÃO JOSÉ, PARCERIA COM
O MINISTÉRIO DA SAÚDE/HOSPITAL SÍRIO LIBANÊS (SP).
RESULTADO: REDUÇÃO DE 75% NO TEMPO DA INTERNAÇÃO À
CHEGADA NA ENFERMARIA .

“FAMÍLIA NA PRAÇA ” - UBSF JARDIM SOFIA DIVULGANDO AÇÕES DA UNIDADE JUNTO À
COMUNIDADE COM ATIVIDADES FÍSICAS, ORIENTAÇÕES DE SAÚDE. PARTICIPARAM SECRETARIA DE
ESPORTES, SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE, ÁGUAS DE JOINVILLE E COMÉRCIO LOCAL.

1º SEMINÁRIO DE INDICADORES DO HOSPITAL SÃO JOSÉ
INTEGRANDO O PLANEJAMENTO DAS AÇÕES DE SAÚDE COM A
SECRETARIA DA SAÚDE.



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

“MARCHA PRA JESUS 2019 ” –
MARCHA PELA VIDA, APOIANDO A
REFORMA DA ALA ONCOLÓGICA
DO HOSPITAL SÃO JOSÉ DE
JOINVILLE.

PROJETO DE TELECONSULTA –
MEETING ENTRE EQUIPE DA
SECRETARIA DA SAÚDE DE
JOINVILLE E O MINISTÉRIO DA
SAÚDE/HOSPITAL ALEMÃO
OSWALDO CRUZ (SP).

CRIAÇÃO DO BANCO DE TALENTOS DO HOSPITAL SÃO JOSÉ E DO
PROGRAMA DE LÍDERES DE SUCESSO DA SECRETARIA DE SAÚDE
PARA BUSCAR NOVAS LIDERANÇAS DENTRE OS SERVIDORES
CONCURSADOS DA PMJ.

PMJ/SMS ENTREGA NOVA
AMBULÂNCIA AO CORPO DE
BOMBEIROS VOLUNTÁRIOS DE
JOINVILLE . ADQUIRIDO COM
RECURSOS PRÓPRIOS (R$
180.000,00) E CEDIDO ATRAVÉS DE
ACORDO DE COOPERAÇÃO ENTRE O
MUNICÍPIO (FUNDO MUNICIPAL DE
SAÚDE E CORPO DE BOMBEIROS
VOLUNTÁRIOS.



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

MINISTRO DA SAÚDE, LUIZ
HENRIQUE MANDETTA ANUNCIA
LIBERAÇÃO DE R$ 13 MILHÕES
PARA AQUISIÇÃO DE DOIS
ACELERADORES LINEARES
(TRATAMENTO DE CÂNCER) PARA
O HOSPITAL SÃO JOSÉ.

‘SAÚDE NA HORA ’ MUNICÍPIO ADERE AO PROGRAMA FEDERAL E
HABILITA 11 UNIDADES DE SAÚDE COM HORÁRIOS DE ATENDIMENTO
AMPLIADOS. JÁ EM FUNCIONAMENTO: UBSF FLORESTA (ATÉ 22HS) E
UBSF BOEHMERWALDT (ATÉ 21HS).

1º ANO DO INOVA, SALA DE
SITUAÇÃO EM SAÚDE QUE UTILIZA
O BUSINESS INTELLIGENCE (BI)
COMO SOLUÇÃO QUE PERMITE
ANALISAR DADOS E PROCESSOS
DE SAÚDE DE FORMA INTEGRADA,
COM OBJETIVO DE AUXILIAR NA
TOMADA DE DECISÃO MAIS
ASSERTIVA.

‘COMBATE À DENGUE ’ MUTIRÃO
REALIZADO NOS BAIRROS: BOA
VISTA, BUCAREIN , FÁTIMA,
FLORESTA, GUANABARA , ITAUM,
JARDIM SOFIA E JARIVATUBA .
ENVOLVEU MAIS DE 100 PESSOAS.



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

PARTICIPAÇÃO NA ‘16ª MOSTRA BRASIL AQUI TEM SUS ’ NO
CONASEMS EM BRASÍLIA:

LANÇAMENTO DO ‘WEBDOC BRASIL AQUI TEM SUS:
EXPERIÊNCIA NAT/JUS JOINVILLE/SC ’ PRODUZIDO PELO
CONASEMS ABORDANDO O TRABALHO EXITOSO
DESENVOLVIDO NO MUNICÍPIO.

• IMPACTO FINANCEIRO DA SUBSTITUIÇÃO DE EXAMES
LABORATORIAIS POR TESTES RÁPIDOS PARA DIAGNÓSTICO DE
HIV E HEPATITES B E C NO MUNICÍPIO DE JOINVILLE/SC.
• TENTATIVA DE SUICÍDIO: COMO DAR VISIBILIDADE A ESTE
TEMA?
• INDICADORES EM TRANSPLANTE DO HMSJ DE JOINVILLE.

PARTICIPAÇÃO NA MESA ‘DIÁLOGOS INSTITUCIONAIS E BOAS
PRÁTICAS EM JUDICIALIZAÇÃO ’ NO CONGRESSO NACIONAL DE
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE SAÚDE EM BRASÍLIA/DF.

RETOMADO O ATENDIMENTO INFANTIL NA UPA SUL . FORAM
CONTRATADOS SETE MÉDICOS PEDIATRAS E OITO CLÍNICOS, PARA
UMA ESCALA DE ATENDIMENTO DE 24 HORAS. O INVESTIMENTO ANUAL
SERÁ DE R$5 MILHÕES.



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

MINISTÉRIO DA SAÚDE CREDENCIA JOINVILLE EM PROGRAMA DE GESTÃO DE CUSTOS E PROJETO-
PILOTO PARA CONSTRUÇÃO DE METODOLOGIA DE APURAÇÃO DE CUSTOS PARA A ATENÇÃO BÁSICA.

IMPLANTAÇÃO DO ‘SAIBA QUANTO CUSTA ’ UMA PARCERIA ENTRE GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E
FINANCEIRA E INOVA, POSSIBILITANDO MAIOR TRANSPARÊNCIA NOS GASTOS PÚBLICOS.

IMPLANTAÇÃO DO HORTO DE PLANTAS
MEDICINAIS NA UBSF PIRABEIRABA ,
PARCERIA ENTRE A UNIDADE, GAFL E
CURSO DE FARMÁCIA DA UNIVILLE.

UBSF MORRO DO AMARAL NÃO É MAIS UNIDADE DE EXTENSÃO.
ATENDIMENTO A UMA DEMANDA ANTIGA DA COMUNIDADE.

‘CABINE AUDIOMÉTRICA DOADA AO CENTRINHO ’
PARCERIA ENTRE A ASSOCIAÇÃO DE PROMOÇÃO
SOCIAL DO FISSURADO LABIOPALATAL DE
JOINVILLE (PROFIS) E A FRATERNIDADE
INTERNACIONAL AMAL-SHRINERS.



DESTAQUES 2º QUADRIMESTRE 2019

REALIZAÇÃO DO ‘6º MAMAÇO ’ NOS JARDINS DO MUSEU DE ARTE DE
JOINVILLE, COMEMORA A SEMANA MUNDIAL DO ALEITAMENTO MATERNO.

DOAÇÃO DE 28 MACAS PELO CONSELHO DAS ENTIDADES
EMPRESARIAIS (ACIJ), AO HOSPITAL SÃO JOSÉ.

‘BALLET MUNICIPAL JOINVILLE
NO HOSPITAL SÃO JOSÉ ’.
PARCERIA ENTRE O HOSPITAL E A
CASA DA CULTURA, OBJETIVA
TRAZER ARTE E CULTURA AOS
SERVIDORES, PACIENTES E
ACOMPANHANTES. OS EVENTOS
ACONTECERÃO MENSALMENTE,
COM UMA PROGRAMAÇÃO PRÉ-
ESTABELECIDA.

DOAÇÃO DE 11 OBRAS DE CERÂMICA PARA DECORAR O HOSPITAL SÃO JOSÉ, UMA PARCERIA DA
SECRETARIA DA SAÚDE E ARTISTAS DA CASA DA CULTURA.

PROJETO ‘SINO DA ESPERANÇA ’, INSTALADO NO AMBULATÓRIO DE
ONCOLOGIA E SERÁ TOCADO SEMPRE QUE UM PACIENTE
ONCOLÓGICO SUPERAR MAIS UMA ETAPA DO SEU TRATAMENTO.



CAPTAÇÃO DE RECURSOS

RECURSOS CAPTADOS DE JANEIRO
À AGOSTO/2019 COM EMENDAS
PARL AMENTARES E PROGRAMAS
DO MINISTÉRIO DA SAÚDE

R$ 56.063.327,00
DESTINO
SECRETARIA DA SAÚDE
HOSPITAL SÃO JOSÉ
UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE*
NAIPE
HOSPITAL BETHESDA
HOSPITAL INFANTIL
CISNORDESTE

VALOR
R$    23.928.326,00 
R$    18.014.000,00 
R$      6.040.500,00 
R$      4.700.000,00 
R$      2.349.242,00 
R$          831.259,00 
R$          200.000,00 

* U B S F G L Ó R I A , U B S F B O M R E T I R O , U B S F J D . E D I L E N E , U B S F
J D . PA R A Í S O , U B S F J D . S O F I A , U B S F P Q . J O I N V I L L E , U B S F
B U C A R E I N E U B S F C O S TA E S I L V A .



OBRIGADO

JEAN RODRIGUES DA S ILVA
SECRETÁRIO MUNICIPAL DE SAÚDE

DIRETOR PRESIDENTE HOSPITAL SÃO JOSÉ

PRESTAÇÃO DE CONTAS
2º  QUADRIMESTE 2019

E L A B O R A Ç Ã O
ÁREA DE PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

PLANEJAMENTO.SAUDE@JOINVILLE.SC.GOV.BR

3481-5170 | 3481-5171

SETEMBRO/2019
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cde\̂ hij\k

�

�

X�6%; �&��833��8$�� � &(���68; �& �7�(�.lmnopq�lr��mnsr!��otuvmp��wxyvqp!� ;�"#z#"z)"#*!�{3
#)|)"!�6��J�(; �8�5 $�$8�L(���3}(�8��A�)+)"">)!�$ �)@z"Pz)""#!�X 6( &��O $ (8���AP+Y?*!�$ 
"Pz#"z)"#Y� ���X 6( &��5%��6�78���A�)#+P~?!�$ �?"z"#z)"#@+

X�6%; �&��833��8$�� � &(���68; �& �7�(��yrq��plvm�tyo�lr��mnsr!��y�vyxuvmp��r�!� ;�")z#"z)"#*!
{3�#Y|"Y!�6��J�(; �8�5 $�$8�L(���3}(�8��A�)+)"">)!�$ �)@z"Pz)""#!�X 6( &��O $ (8���AP+Y?*!�$ 
"Pz#"z)"#Y� ���X 6( &��5%��6�78���A�)#+P~?!�$ �?"z"#z)"#@+

X�6%; �&��833��8$�� � &(���68; �& �7�(��lp�/p�nyv!�,vy�ymxp!� ;�"?z#"z)"#*!�{3�#P|"@!
6��J�(; �8�5 $�$8�L(���3}(�8��A�)+)"">)!�$ �)@z"Pz)""#!�X 6( &��O $ (8���AP+Y?*!�$ �"Pz#"z)"#Y� 
��X 6( &��5%��6�78���A�)#+P~?!�$ �?"z"#z)"#@+

B�8%& �&�6�$8$ �$��$�6%; �&��7�$ �3 (�6��J (�$8����3�& �4&&73|zz7�(&8�3 �+T������� +36+M��+'(z���J�(;8�$����6}$�M�
� (�J�68$�(�������� ���6}$�M��2R2���������+

�

R%8�B(8(8�M%D!�?*U�>��8�((��B;I(�68�>�2�L�P*)"@>?#"�>��������� �>�92�>����+T������� +36+M��+'(�

#*+"+#@U)UU>~

X�D(���1J�6�8���� &(���6��$��5%��6S7���$ ��������� 
�A�#)PY�
X�37���'���Q8FG�|�"@z#"z)"#*�
L%'��68FG�|�"@z#"z)"#*�


