
CONVOCAÇÃO	SEI

Pregão	Eletrônico​	nº	101/2026	-	Contratação	de	Serviço	de	teleatendimento	em	saúde	para	usuários
do	SUS.

	
CONVOCAÇÃO	PARA	A	PROVA	DE	CONCEITO

	
Conforme	sessão	pública	realizada	ao	31	de	março	de	2026:

	
A	Proponente	está	convocada	para	PROVA	DE	CONCEITO	conforme	subitem	10	do	Edital:
	

10	-	DA	PROVA	DE	CONCEITO	(POC)
10.1	-	A	Prova	de	Conceito	(PoC)	deverá	certificar	se	a	solução	apresentada	satisfaz	às	exigências	constantes
no	 Anexo	 IV	 -	 Termo	 de	 Referência,	 no	 que	 tange	 às	 características	 técnicas,	 funcionalidades	 desejadas,
qualidade	e	desempenho	ofertada	pela	PROPONENTE	classificada	em	primeiro	lugar	e	habilitada,	sem	ônus	à
CONTRATANTE.
10.2	-	A	avaliação	dos	itens	da	PoC	está	contida	nos	quadros	de	avaliação	disponível	no	Anexo	IV	-	Termo	de
Referência.	A	empresa	deverá	atender	a	todas	as	funcionalidades	descritas	na	PoC.
10.3	-	A	PoC	deverá	ser	realizada	por	Comissão	de	Avaliação	a	ser	designada	em	portaria	específica,	formada
por	servidores	com	conhecimento	técnico	pertinente.
10.4	 -	A	realização	da	PoC	será	restrita	à	empresa	classificada	em	primeiro	lugar	na	etapa	de	habilitação	e
acontecerá	em	até	30	(trinta)	dias	corridos	da	classificação.
10.5	-	Caso	a	empresa	convocada	para	avaliação	não	compareça	em	dia	e	hora	previamente	agendados	para	a
realização	 da	 sessão	 pública	 da	 Prova	 de	 Conceito	 (PoC),	 a	 mesma	 será	 automaticamente	 reprovada	 pela
Comissão	Avaliadora.
10.6	 -	 Se	 a	 empresa	 proponente	 detentora	 da	 melhor	 proposta	 não	 atender	 aos	 requisitos	 aferidos	 pela
Comissão	de	Avaliação,	 será	 convocada	a	próxima	empresa	na	ordem	de	 classificação,	 sucessivamente,	 até
que	sejam	cumpridas	todas	as	exigências	especificadas	neste	documento.
10.6.1	-	A	cada	nova	convocação,	iniciará	a	contagem	dos	prazos.
10.7	 -	 A	 PoC	 será	 realizada	 de	 forma	 dinâmica,	 respeitando	 os	 horários	 estipulados	 pela	 Comissão	 de
Avaliação	para	o	seu	início	e	término.
10.7.1	 -	A	PoC	será	realizada	em	1	 (um)	dia	útil,	no	Município	de	 Joinville,	em	 local	previamente	definido,
entre	segunda	e	sexta-feira.	O	início	poderá	ocorrer	em	qualquer	horário	entre	08:00	(oito)	e	14:00	(quatorze),
com	duração	máxima	de	4	(quatro)	horas,	incluindo	o	tempo	destinado	a	esclarecimentos	e	questionamentos.
10.7.1.1	-	Não	será	concedido	prazo	adicional	para	apresentação	da	solução.
10.7.2	 -	 A	 partir	 do	 horário	 estipulado	 para	 início,	 a	 proponente	 disporá	 de	 até	 30	 (trinta)	 minutos,
prorrogáveis	 por	mais	 15	 (quinze)	minutos,	 para	 instalar	 os	 equipamentos	 necessários	 e	 realizar	 os	 testes
preliminares,	antes	da	demonstração	efetiva.	Esse	período	está	incluído	no	limite	total	de	4	(quatro)	horas.
10.8	-	As	condições	gerais	relacionadas	à	PoC	estão	descritas	no	Anexo	IV	-	Termo	de	Referência.

A	Proponente	está	convocada	para	a	PROVA	DE	CONCEITO	que	será	realizada	na	seguinte	data,	horário	e
local:
Data:	15	de	abril	de	2026	(quarta-feira)
Horário	de	Início:	08:30	horas.
Local:	Sala	de	Licitações	da	Secretaria	de	Administração	e	Planejamento	-	Prefeitura	de	Joinville	-
Situada	na	Avenida	Hermann	August	Lepper,	nº	10	-	1º	Andar	-	Bairro	Saguaçu	-		Joinville/SC	-	CEP	89.221-
005
Senhores,	observar	o	Anexo	IV	-	Termo	de	Referência.
O	 Edital	 pode	 ser	 acessado	 pelo	 site	 da	 Prefeitura	 ou	 diretamente	 pelo
https://www.joinville.sc.gov.br/editalpublico/consulta/cod_edital/5475/secretaria/11
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https://www.joinville.sc.gov.br/editalpublico/consulta/cod_edital/5475/secretaria/11


	
	

Giovanna	Catarina	Gossen
Pregoeira

Portaria	nº	513/2025	-	SEI	nº	27355692
	

Documento	assinado	eletronicamente	por	Giovanna	Catarina	Gossen,	Servidor(a)
Público(a),	em	31/03/2026,	às	16:07,	conforme	a	Medida	Provisória	nº	2.200-2,	de
24/08/2001,	Decreto	Federal	nº8.539,	de	08/10/2015	e	o	Decreto	Municipal	nº	21.863,	de
30/01/2014.

A	autenticidade	do	documento	pode	ser	conferida	no	site	https://portalsei.joinville.sc.gov.br/	informando	o
código	verificador	28967926	e	o	código	CRC	E0B6F80F.
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