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RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT
EDITAL SEI N2 26461320/2025 - SAP.LCT
PREGAO ELETRONICO N¢ 350/2025

Objeto: Contratacao de empresa especializada na prestacao de servicos continuos de outsourcing de
impressao, sem fornecimento de papel, conforme especificacoes do Termo de Referéncia e seus anexos,
para unidades administradas pela Secretaria de Educacao.

Pedido de Esclarecimento 02 - Recebido em 02 de setembro de 2025, as 12h01min.

Questionamento 1: "/ - Considerando que o edital exige equipamentos com tecnologia jato de tinta, laser ou LED,
entende-se que a medicdo da velocidade de impressdo deve ser realizada com base na norma ISO/IEC 24734, que é o
Unico padréo internacionalmente reconhecido capaz de/garantir comparabilidade justa e padronizada entre diferentes
tecnologias de impressao. Isso se justifica especialmente pelo fato de que equipamentos a laser ou LED mantém sua
velocidade constante independentemente da qualidade de impressdo, enquanto equipamentos jato de tinta podem
variar significativamente sua velocidade conforme o modo de qualidade selecionado. Dessa forma, entende-se que a
velocidade de impressdo dos equipamentos deve ser atendida integralmente com base nos resultados obtidos segundo
a norma ISO/IEC 24734, em modo normal, garantindo que todos os equipamentos ofertados sejam avaliados sob os
mesmos critérios técnicos e em condicoes reais de uso. Esta correto o entendimento?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Andlise e Requisicao de Compras da Secretaria de Educacao, secretaria
requisitante do processo licitatdrio, através do Memorando SEI n? 26660232/2025 - SED.URC.ARC: "O entendimento
esta incorreto, tendo em vista que nao foi especificado no Edital a obrigatoriedade de conformidade com a ISO/IEC
24734:2014. Esclarecemos que devem ser atendidas todas as especificagoes técnicas contidas no Anexo VI do Edital
(Termo de Referéncia) e Anexo IV (Padrdo de Especificacdo Técnica)."

Questionamento 2: "E visto no arquivo do Edital item 4.1.1.2 - Dos quantitativos de impressdo a quantidade de
2.550.000 impressées mensais distribuidas entre os 275 equipamentos que podem imprimir A4 monocromaticos.
Dessa forma, entende-se que a média mensal por equipamento é de aproximadamente 9.273 impressées. Tendo em
vista essa demanda e o item de especificacdo técnica que exige Ciclo de Trabalho Mensal Maximo: 10.000 a 20.000
paginas, entende-se que o equipamento ofertado deve possuir, conforme recomendac¢do do fabricante, volume mensal
recomendado de no minimo 10.000 impressées, garantindo que o equipamento opere dentro dos limites seguros de
uso, sem comprometer sua vida util ou desempenho. Tal exigéncia é coerente com as boas praticas de contratacdo
publica e com os principios da eficiéncia e da economicidade, previstos na Lei n? 14.133/2021, aléem de assegurar que
0 equipamento esteja tecnicamente dimensionado para atender a demanda do orgao. Esta correto o entendimento? ",

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Andlise e Requisicao de Compras da Secretaria de Educacao, secretaria
requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI n® 26660232/2025 - SED.URC.ARC: "A utilizagdo nas
unidades administradas pela Secretaria de Educacdo sofrem variacoes conforme a demanda, principalmente, as
unidades escolares. Neste sentido, ndo é correto estimar a quantidade maxima de impressao com a simples divisdo do
volume madximo de impressdo estimada mensal, tendo em vista os diferentes volumes de impressdo que varia com o
tamanho da unidade escolar e periodo de eventos, como as aplicacdes das provas."

Questionamento 3: "3 - Considerando que o edital exige equipamentos com tecnologia jato de tinta, laser ou LED, e
que todos devem possuir capacidade de impressao frente e verso (duplex), entende-se que a funcionalidade de duplex
automatico deve ser plenamente compativel com todos os formatos de papeis principais como A4, Carta e Oficio, sem
causar obstrucoes, falhas ou necessidade de intervencdo manual. Assim, entende-se que o equipamento ofertado deve
realizar impressdo duplex automadtica em todos esses formatos, mesmo ndo mencionado no TR, de forma estavel e
funcional. Esta correto o entendimento? ".

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Andlise e Requisicdo de Compras da Secretaria de Educacao, secretaria
requisitante do processo licitatdrio, através do Memorando SEI n? 26660232/2025 - SED.URC.ARC: "Esclarecemos
que devem ser atendidas todas as especificagdes técnicas contidas no Anexo IV do Edital (Termo de Referéncia) e
Anexo VI (Padrdo de Especificacdo Técnica)."

Daniela Mezalira
Pregoeira
Portaria n? 235/2025
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