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RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.UPR

PREGAO ELETRONICO N° 493/2021

EDITAL SEI N° 0011218825/2021 - SAP.UPR

Objeto: Contratacio de empresa especializada na prestacio de servicos de locacio de impressoras,
multifuncionais, sem fornecimento de papel.

Pedido de Esclarecimento 2 - Recebido em 07 de dezembro de 2021, as 10h03min.

Questionamento 1: "Em maio deste ano houve um certame com os mesmos objetos para a mesma
secretaria (Educagdo) com contrato para 39 meses. A vencedora acredito ter sido a XBRAMAR. a.
PERGUNTA: ocorreu algum descumprimento do fornecedor, que estdo licitando novamente? Nossa
pergunta é devido preocupagdo de estabelecerem um prazo de contrato e, devido ao alto investimento,
0 mesmo ndo ocorrer."”

Resposta: Conforme manifestagdo da Secretaria de Educacdo, secretaria requisitante do processo, através
do Memorando SEI N° 0011368318/2021 - SED.UAD.ASU: "Cumpre esclarecer de inicio que o pedido
de esclarecimento em questdo ndo possui aderéncia ao presente certame. Pois busca fatos de uma
contratacdo anterior. Neste sentido, cabe ressaltar que a presente contratacdo trata-se de outra
contratagdo com especificagoes e quantidades especificas a que se destina, diversa da contratacio
anterior. No mais, todas as contratacoes sdo de acordo com o interesse publico envolvido, bem como
de sua conveniéncia. Por fim, aos interessados em participar, ndo cabe aqui a Administracdo
Publica ponderar acerca dos riscos do negocio, que sio de competéncia exclusiva dos interessados
na gestdo de sua empresa."’

Questionamento 2: "2) Ha discrepdncia entre a tabela que estd no edital e a que esta no padrdo de
especificagoes técnicas (ver tabelas abaixo). * PERGUNTA: qual tabela é a correta? Seriam 150
Multifuncionais mono, 177 multifuncionais A3 coloridas e uma Plotter? Hda ou ndo o item
multifuncional A4 colorida? Pedimos a corregdo dessas discrepdncias nos documentos/arquivos."”

Tipos de Quantidade Quantidade Total para 36 meses Valor Valor Valor Total para 36
equipamentos Mensal (servico) Unitario Mensal meses
R$
1 150 5.400 R$ 143,11 21.466.50 R$ 772.794,00
RS
3 177 6.372 R$ 350,00 61.950,00 R$ 2.230.200,00
4 1 36 R$ 744,44 || RS 744,44 R$ 26.799,84
Total - - - - R$ 3.029.793,84

Resposta: Conforme manifestacdo da Secretaria de Educagdo, secretaria requisitante do processo, através
do Memorando SEI N° 0011368318/2021 - SED.UAD.ASU: "Ndo se vislumbra nenhuma discrepdncia
de documentos/arquivos no presente Edital. Em seu Anexo I, o Edital traz especificado o "Quadro
de Quantitativos e Especificacoes Minimas dos Itens, e Valores Maximos Estimados", tendo em sua



primeira coluna os "tipos de equipamentos'’, a saber, equipamentos do tipo 1, 3 e 4 do Padrao de
Especificacido Técnica (Anexo IX), bem como o Anexo V, Termo de Referéncia, no subitem
2.2.1, equipamentos do tipo 1, 3 e 4 do Padrdo de Especificacdo Técnica (ANEXO IX). Ou seja, ndo
ha incompatibilidades nos documentos/arquivos. Neste sentido, nota-se que, ambas as tabelas sdo
consonantes com o Anexo IX do Edital que traz as especificacoes dos equipamentos do tipo 1, 3 e
4. No presente caso, 0s equipamentos do tipo 2, ndo sdao objeto da presente contratacdo, ou seja, nao
é solicitado neste certame."

Questionamento 3: "3) No ltem 4.7 do padrdo de especificagoes técnicas onde menciona: 4.7 A
Solugdo oferecida devera operar nas estagoes de trabalho da Administra¢do Municipal disponiveis com
os sistemas operacionais Microsoft Windows XP, Microsoft Windows Vista, Microsoft Windows 7,
Microsoft Windows 8 e Microsoft Windows 10, em plataforma de hardware de 32 e 64 bits. *
PERGUNTA: os referidos sistemas se referem ao software de bilhetagem, as impressoras ou ambos?
Perguntamos pois a Microsoft ndo da mais suporte aos Windows XP e 7. Os fabricantes de impressoras
ja ndo tém mais nem drivers para os equipamentos novos para esses sistemas."

Resposta: Conforme manifestacdo da Secretaria de Educacdo, secretaria requisitante do processo, através
do Memorando SEI N°0011368318/2021 - SED.UAD.ASU: "4 referéncia se da a capacidade dos
usudrios em realizar as impressoes em estacoes de trabalho dos ambientes. Neste sentido o servi¢o
prestado deve ser amplamente funcional. Em relacdo aos drives o participante do pregdo podera
utilizar quaisquer solugoes que sejam compativeis."

Questionamento 4: "4) Quais os equipamentos (marcas e modelos) de referéncia foram utilizados para
compor as especifica¢oes? A pergunta é vista a dificuldade de atender principalmente o item referente
aos sitemas operacionais que ndo possuem mais suporte.”

Resposta: Conforme manifestagdo da Secretaria de Educacdo, secretaria requisitante do processo, através
do Memorando SEI N° 0011368318/2021 - SED.UAD.ASU: "A resposta do presente questionamento
esta relacionada a anterior, contudo, a titulo exemplificativo, relacionamos os equipamentos abaixo
como referéncia.

Tipo de Equipamento|Marcas/Modelos
Kyocera M2640idw/l
1
Ricoh MP3055
Ricoh 2504EX
3
HP M577DN
HP T520
4
XEROX 7142

Questionamento 5: "5) Ndo hd meng¢do se os suprimentos deverdo ser originais do fabricante,
compativeis ou poderdo ser reciclados. Pode ser utilizado qualquer tipo de suprimento que atenda com
qualidade?"

Resposta: Conforme manifestagdo da Secretaria de Educacdo, secretaria requisitante do processo, através



do Memorando SEI N°0011368318/2021 - SED.UAD.ASU: ""Ndo ha exigéncia quanto ao tipo de
suprimentos, contudo, a prestacdo de servicos deve atender todos os termos do Edital, em especial, o
contido no Termo de Referéncia, Anexo V, subitens 2.6.8, 2.6.16 e os indicadores de qualidade

estabelecido no subitem 10.3. Vejamos:

Pércia Blasius Borges
Pregoeira
Portaria n® 322/2021

i 3
Jeli‘ I.g;.
assinatura
eletronica

2.6.8 - A CONTRATADA devera prestar servigo continuo
de reposigcdo de consumiveis, como tonalizadores, cilindros
etc., a fim de manter a qualidade do servigo de impressdo,
de copia e de digitalizagdo, quando for o caso, no melhor
nivel possivel. Excetua-se neste item o fornecimento de

papel, que sera provido pela CONTRATANTE. [...]

2.6.16 - E de responsabilidade da CONTRATADA
dimensionar e gerenciar a equipe técnica necessdria para o
cumprimento de todos os servigos de instalagdo,
configuracdo, implanta¢do e manuten¢do necessarios para
o0 perfeito funcionamento dos equipamentos funcionais e a
continuidade dos servigos da CONTRATANTE, nos niveis e
na qualidade de servigos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

10.3 - Os indicadores que serdo considerados para a
prestacdo do servico, deverdo estar de acordo com a
Tabela de Indicadores de Nivel de Servico, abaixo, sendo
que o Nivel Minimo de Servico ¢é de 95,0% (noventa e
cinco por cento) para cada més civil e para todos os itens,
conforme indicado: [...]"

: Documento assinado eletronicamente por Percia Blasius Borges, Servidor(a)
m Lj Piblico(a), em 09/12/2021, as 17:46, conforme a Medida Provisoria n° 2.200-2, de
N ) 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n°
A 21.863, de 30/01/2014.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portalsei. joinville.sc.gov.br/

e informando o codigo verificador 0011368468 ¢ o codigo CRC A464F83F.
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