
RESPOSTA	AO	ESCLARECIMENTO	SEI	-	SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT

PREGÃO	ELETRÔNICO	Nº	452/2025
EDITAL	SEI	Nº	27455291/2025	-	SAP.LCT

	
	
Objeto:	Contratação	da	utilização	de	programa	de	informática	para	compor	a	Solução	de	Tecnologia	da	Informação
do	 Sistema	 de	 Gestão	 da	 Assistência	 Social,	 bem	 como	 a	 prestação	 de	 serviço	 de	 suporte	 técnico,	 manutenção,
implantação,	 capacitação,	 atualização	 e	 documentação,	 necessários	 à	 gestão	 online	 e	 integrada	 da	 prestação	 de
serviços	do	SUAS	–	Sistema	Único	de	Assistência	Social.
	
Pedido	de	Esclarecimento	1	-	Recebido	em	19	de	novembro	de	2025,	às	13h57min.
	
Questionamento	1:	"No	Termo	de	Referência	ANEXO	I	-	INSTRUMENTOS	TÉCNICO-OPERATIVOS	há	a	menção	do
Documento	 Técnico	 (17),	 porém	 não	 conseguimos	 encontrar	 este	 documento	 no	 Termo	 ou	 Edital,	 podem	 nos
encaminhar?	."
Resposta:	 Conforme	 resposta	 da	 Unidade	 de	 Administração	 e	 Finanças	 da	 Secretaria	 de	 Assistência	 Social,
secretaria	requisitante	do	processo	licitatório,	através	do	Memorando	SEI	nº	27605640/2025	-	SAS.UAS:	"Informamos
que	 a	 coluna	 Tipo	 da	 Relação	 de	 Instrumentos	 Técnico-Operativos	 (ANEXO	 I)	 refere-se	 à	 uma	 característica	 dos
Instrumentos	Técnico-Operativos	em	uso	pelo	município,	sendo	que	há	no	momento	registrado	dois	Tipos:	Documento
Técnico	 (17)	 e	 Encaminhamento	 (16),	 porém	 não	 há	 qualquer	 funcionalidade	 ou	 parametrização	 necessária	 para
adequação	 relacionado	 ao	 Tipo	 do	 Instrumento,	 sendo	 necessário	 apenas	 a	 migração	 do	 campo	 corretamente
conforme	os	Requisitos	de	Implantação	3.1.8.8	Migração	de	dados,	e	por	este	motivo	não	há	modelos	ou	documentos
no	Termo	ou	Edital."
	
Daniela	Mezalira
Pregoeira
Portaria	nº	513/2025
	

Documento	assinado	eletronicamente	por	Daniela	Mezalira,	Servidor(a)	Público(a),	em	26/11/2025,
às	14:54,	conforme	a	Medida	Provisória	nº	2.200-2,	de	24/08/2001,	Decreto	Federal	nº8.539,	de
08/10/2015	e	o	Decreto	Municipal	nº	21.863,	de	30/01/2014.

A	autenticidade	do	documento	pode	ser	conferida	no	site	https://portalsei.joinville.sc.gov.br/	informando	o	código
verificador	27633397	e	o	código	CRC	408FC83B.
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