?ﬂi Prefeitura de
A Joinville

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT

PREGAO ELETRONICO N¢ 538/2025
EDITAL SEI N227784588 /2025 - SAP.LCT

Objeto: Contratacao de empresa especializada no servico de videomonitoramento através cameras
com analiticos para visualizacao via plataforma web com reconhecimento facial, contendo sistemas
gerenciais de operacao, que possibilite a integracao com outros sistemas, com fornecimento de
estrutura, equipamentos e mao-de-obra necessaria, para implantacao do Joinville Sempre Alerta -
Plataforma Smartville.

Pedido de Esclarecimento 18 (Sei n228044507)_- Recebido em 12 de janeiro de 2026, as 16h58min.
28062564

1. Como sera feita a analise do pedido de quantidade de cdmeras aqui aos referidos edital, com
as quantidades, sera considerados qualquer tipo de cadmera, pode ser PTZ, Speed Dome, Camera Fixa, Cimera
LPR, Camera Facial e outras cdmeras, como sera feito essa analise e devida confirmacdo. “o servico de
videomonitoramento, que corresponde a 50% (cinquenta por cento) do total minimo a ser executado nos
primeiros 12 meses de execucdo, ou seja, 1.817 cameras de video monitoramento em funcionamento.” E ainda
conforme o descrito, no pedido de atestado de capacidade Técnica. (Cita o tdpico 8.3 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Serdo aceitas quaisquer cameras (total minimo de 1.817) que
demonstrem capacidade operacional na execugdo servicos similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o servigo de videomonitoramento, desde que observado a quantidade
de cameras de video monitoramento em funcionamento, conforme tépico 8.3.3 Qualificagao Técnica, do
Termo de Referéncia:

"(...) d) Apresentar certidbes ou atestados, regularmente emitidos
pelo conselho competente, que demonstrem capacidade operacional na
execucao servicos similares de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o0 Sservico de
videomonitoramento, que corresponde a 50% (cinquenta por cento) do
total minimo a ser executado nos primeiros 12 meses de execu¢do, ou
seja, 1.817 cdmeras de video monitoramento em funcionamento."

Também, serda aceito a somatdéria de atestados ou certidoes, conforme toépico 8.3.3
Qualificacao Técnica, do Termo de Referéncia:

"8.3.3.2 Sera permitido o somatdrio de atestados para fins de atendimento do quantitativo
exigido."

2. Como sera realizada a POC, pois aqui estd confuso, aqui tem uma relacdo Itens a ser feito
conforme a lista indicada no termo de POC ou seja esta muito confuso, cita e indica uma forma e aqui se fala
em outra, o serd correto seguir a relacdo itens aqui indicados no termo de POC. O que € o teste em escala,
“Escala Real ou a Relacdo aqui indicada”. Afinal como sera feita e que regra sera valida e como proceder.
(Cita o topico 18.1 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Prova de Conceito - POC esta regulamentada no subitem 1.8.1 PROVA
DE CONCEITO, do Termo de Referéncia:

"1.8.1 PROVA DE CONCEITO

1.8.1.1 A Prova de Conceito consiste na demonstracdo, avaliacdo quanto a
aderéncia das funcionalidades e observacdo do funcionamento pratico da
Solucdo ofertada pela PROPONENTE classificada em primeiro lugar e
habilitada, sem énus a CONTRATANTE;

1.8.1.1.1 A Prova de Conceito - POC deverd ser executada na Sede ou em
local definido pela CONTRATANTE, nos equipamentos da PROPONENTE
com todos os seus acessorios, conexdo com a internet da PROPONENTE,
em sessdo publica, a ser agendada em no minimo 05 (cinco) dias iiteis apos



a Convocacdo, sendo conduzida por uma Comissdo Técnica nomeada
mediante portaria.

1.8.1.1.2 Quaisquer eventuais requisitos necessarios ao bom andamento
dos testes e ressalvadas as condi¢coes expostas neste Termo, devem ser
comunicadas com o minimo de dois (2) dias de antecedéncia a sessdo
publica.

1.8.1.1.3 Na data marcada, o PROPONENTE iniciara a apresentacdo, que
ndo podera exceder 3 (trés) dias iteis, com no maximo 8 (oito) horas
didrias de atividades.

1.8.1.1.3.1 Nao sera concedido prazo adicional para apresentacdo
da Solucéo.

1.8.1.1.4 A Solucdo apresentada pela PROPONENTE devera atender a, no
minimo, 68 dos requisitos relacionadas no Anexo VII - PROVA DE
CONCEITO (27185346), gue serdo previamente selecionados pela
Comissdo Técnica de realizacdo da Prova de Conceito.

1.8.1.1.5 Os requisitos a serem testados serdo informados a PROPONENTE
na abertura da sessdo piblica da prova de conceito.

1.8.1.1.6 Durante a validacdao da Prova de Conceito - POC, para o
atendimento dos requisitos, sera considerado o cumprimento da legislacdo
Federal e Estadual.

1.8.1.1.7 Havendo ocorréncia de erro na Solugcdo, a PROPONENTE deverd
proceder com a corre¢do de funcionalidades que, porventura, apresentem
erros durante sua demonstragdo. Se ao final do prazo estabelecido no item
1.8.1.1.3 a PROPONENTE ndo tiver realizado a correcdo e demonstracao
dos requisitos no qual ocorreu erro, em tempo habil, acarretard na
desclassificacdo da PROPONENTE.

1.8.1.1.7.1 O ndo atendimento de requisito ndo configura erro.

1.8.1.1.8 Caso observado que a Solucdo ofertada, ndo atenda aos requisitos
minimos exigidos, a Proposta, esta sera reprovada.

1.8.1.1.9 A PROPONENTE, ndo comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizacdo da Prova de Conceito - POC ou da continuacdo
da mesma, dentro do prazo estabelecido na Convocagdo, serd
automaticamente reprovada.

1.8.1.1.10 A PROPONENTE que for reprovada na Prova de Conceito - POC
sera desclassificada e ndo tera direito a qualquer indenizacéo.

1.8.1.1.11 Ao final da Prova de Conceito - POC, a Comissdo Técnica
registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro.

1.8.1.1.12 A PROPONENTE devera disponibilizar técnico (ou técnicos)
qualificados a operar o Sistema, bem como, executar as operacoes
demandadas pela Comissdo Técnica (relativas as funcionalidades do
sistema).

1.8.1.1.13 Para a realizacdo da Prova de Conceito, o PROPONENTE devera
fornecer a infraestrutura de hardware e software necessarios a
apresentagdo, massa de dados e bases de dados necessdrias as
comprovacoes dos atendimentos aos requisitos essenciais.

1.8.1.1.14 Independente do atendimento aos itens selecionados na Prova
de Conceito, todos modulos/funcionalidades previstos neste Termo de
Referéncia e seus anexos deverdo ser entregues pela CONTRATADA nos
prazos previstos, sob pena de incidir nas penalidades contratuais e
previstas em Lei."

E, possui seus requisitos identificados na "Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito - POC"
do Anexo IV.a.7) Prova de Conceito e Testes em Escala Real (27546060).

Os Testes em Escala Real esta regulamentado no subitem 1.8.2 TESTES EM ESCALA REAL,
do Termo de Referéncia:

"1.8.2 TESTES EM ESCALA REAL

1.8.2.1 O teste em escala real consistira na validacdo das informac¢des de
solugdo de tecnologica (Software e Analiticos) da Proposta da
PROPONENTE classificada em primeiro lugar e habilitada na Prova de
Conceito, sem 6nus a CONTRATANTE em uso pratico e simulado, e servira
para a comprovagcdo do atendimento aos requisitos expressos no



procedimento de Teste em Escala Real, sob pena de desclassificacdo da
proposta, e serd realizado de consoante os procedimentos descritos abaixo:

1.8.2.1.1 Os Testes em Escala Real deverdo ser executada em locais e
horarios a serem definidos pela CONTRATANTE, nos equipamentos da
PROPONENTE com todos os seus acessorios, conexdo com a internet da
PROPONENTE, em sessdo publica, a ser agendada em no minimo 05
(cinco) dias iteis apos a Convocagdo, sendo conduzida por uma Comissdo
Técnica nomeada mediante portaria.

1.8.2.1.2 A PROPONENTE convocada, com acompanhamento do orgéo,
devera implantar toda infraestrutura necessdria, quer seja de hardware,
software e comunicacdo, de forma a simular o funcionamento dos itens
abaixo elencados em regime operacional;

1.8.2.1.3 A CONTRATANTE ira disponibilizar sala especifica com ponto de
energia elétrica e mobilidrio visando a avaliacdo da solucdo ofertada pela
PROPONENTE, em central de processamento.

1.8.2.1.3.1 A responsabilidade da instalacdo dos pontos de internet e dos
seus custos, tanto nos equipamentos em campo, quanto na central de
processamento serd de responsabilidade da PROPONENTE. A ligacdo da
energia elétrica utilizada no equipamento em teste, bem como seus custos
serao de responsabilidade da PROPONENTE.

1.8.2.1.4 Nos testes em escala real realizados serdo avaliados pela
CONTRATANTE, a integracdo de funcionalidades, os arquivos gerados, os
relatorios emitidos e as imagens produzidas, recebidas e/ou transmitidas
durante os testes realizados, tudo de forma a comprovar sua conformidade
com o exigido no presente Procedimento de Teste em Escala Real;

1.8.2.1.5 Para a avaliagdo em campo, os aplicativos/sistemas instalados
deverdo ser idénticos aos ofertados na proposta da PROPONENTE.

1.8.2.1.6 Para os testes em escala real, a PROPONENTE convocada deverad
as suas expensas, instalar os equipamentos abaixo relacionados nos locais
a serem indicados pela CONTRATANTE:

1.8.2.1.6.1 - 03 cameras de reconhecimento facial.
1.8.2.1.6.2 - 03 cameras analiticas de leitura de placa (OCR)

1.8.2.1.6.3 - Serdo cadastrados rostos e placas para o teste, indicados pela
CONTRATANTE.

1.8.2.2 - O teste avaliard os equipamentos em campo nos periodos diurno e
noturno;

1.8.2.2.1 A constatacdo pela Comissdo Técnica do ndo atendimento das
especificacbes e exigéncias expressas no Procedimento de Teste em Escala
Real, acarretara na reprovacdo do equipamento e/ou do sistema proposto,
fato este que implicard na desclassificacao da PROPONENTE convocada;

1.8.2.2.2 Para realizagdo do teste em escala real a PROPONENTE
convocada devera disponibilizar equipe técnica, constituida de no maximo
03 (trés) pessoas, que deverdo ser credenciadas junto a comissdo de
licitacdo, para poderem participar da realizacdo do teste em escala real a
ser aplicado;

1.8.2.2.3 O teste em escala real, a ser conduzido pela CONTRATANTE tera
duracdo maxima de 3 (trés) dias uteis, no qual os equipamentos deverdo
estar em funcionamento, sendo que durante este periodo o equipamento
devera funcionar ininterruptamente durante o periodo minimo de 24
horas, observando-se que:

1.8.2.2.3.1 Apos instalados os equipamentos permanecerao lacrados, sendo
que apenas a CONTRATANTE podera romper os lacres;

1.8.2.2.3.2 A PROPONENTE convocada poderd realizar as manutengoes
que julgar necessarias, limitando-se a problemas técnicos, sendo permitida
a realizacdo de ajustes durante a realizacdo dos testes, mediante
solicitacdo prévia a CONTRATANTE, deste que atendendo o disposto no
item 1.8.2.2.3.

1.8.2.2.3.3 No caso de aprovacdo de solicitacdo de manutencdo a
CONTRATANTE romperd o lacre do equipamento em questdo e
acompanhara os servigos executados pela PROPONENTE convocada,
procedendo a implantagdo de novo lacre de selagem ao término da
manutencdo. Neste caso a PROPONENTE convocada devera fornecer
relatorio detalhado dos reparos realizados;

1.8.2.2.3.4 Ndo sera permitido a PROPONENTE convocada realizar
manutencdo dos equipamentos durante o periodo de funcionamento
Ininterrupto de 24 horas mencionado no item 1.8.2.2.3.



1.8.2.2.4 O resultado dos testes conduzidos pela CONTRATANTE para
comprovacdo de atendimento as especificacbées expressas no Procedimento
de Teste em Escala Real serdo medidos em campo e no centro de
processamento de dados e imagens, comparando-se as informacoes
detectadas e transmitidas pelo sistema e as informacoes reais resultantes;

1.8.2.2.5 Por se tratar de uma simulacdo, os registros das imagens
capturadas no teste em escalas real ndo serdo utilizados para efeito de
qualquer atuacdo da CONTRATANTE;

1.8.3. Demais disposicoes da relacionados a POC - Prova de
Conceito e aos Testes em Escala Real , constam no Anexo VII -
PROVA DE CONCEITO E TESTES EM ESCAILA REAL (27185346)"

E, possui seus requisitos identificados na "Tabela 2- Pontos para Tabela de Testes em
Escala Real" do Anexo IV.a.7) Prova de Conceito e Testes em Escala Real (27546060).

3. Com relagdo a forma de realizar a fiscalizacdo do contrato, aqui esta confuso pois onde se tem
como objeto atender ao segmento de Seguranca e Transito, conforme aqui esta sendo indicado varios orgaos,
seria correto ter um unico orgdo para ser o fiscal do contrato com o foco em um orgdo focado no segmento.
(Cita o topico 6.2 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Sera elaborada uma Portaria Conjunta com os fiscais de cada 6rgao
permitindo a fiscalizacdo unificada, conforme item “6.1.1.2 A Comissao de Acompanhamento e Fiscalizacdo ou
Comissdo de Recebimento, serd nomeada em até 5 (cinco) dias iiteis, contados da publicacdo do Contrato;" do
Termo de Referéncia."

4. Para esses itens a empresa contratada tera que deixar toda a infra estrutura e sistema aptos a
prestar os servigos o correto, sera ja o ter o valor fixo mensal conforme ja em uso. Entdo qual e a justificativa
para estar ser realizando desta forma. (Cita o tépico 1.2 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "“Economicamente, o pagamento escalonado ou "sob demanda" de
implantacao evita que a Administracao realize vultosos desembolsos antecipados sem a contrapartida da
fruicdo do servigo. Ao vincular o pagamento a efetiva prestagdo do servigo, o Municipio garante que o aporte
financeiro acompanhe o cronograma de beneficios gerados a seguranca publica e ao interesse publico,
mitigando o risco de prejuizo em caso de interrupcao precoce do contrato.

Tendo em vista o principio da economicidade e da protecdo ao erario, bem como, considerando o
entendimento pacificado aos tribunais, a Administracao deve efetuar o pagamento somente do servico
efetivamente prestado, nos termos definidos no Edital.

O equilibrio econdémico-financeiro é garantido pela estrita vinculagdao entre o desembolso
financeiro e a entrega efetiva do objeto. A sisteméatica de pagamento sob demanda é compensada pela
previsibilidade do Cronograma Fisico-Financeiro, que permite a licitante precificar o custo de capital e a
mobilizacdo de equipe conforme as etapas de implantagdo. A sistematica ndo transfere o risco financeiro da
execugdo para a contratada de forma desproporcional, mas sim condiciona o pagamento a liquidacdo da
despesa por entrega de resultado."

5. Quais os outros sistemas da Prefeitura de jJoinville e Iniciativa privada que devera ser
integrado com os sistemas a ser contratados, ainda em que padrdo esta desenvolvido e demais informacées
para que saiba qual é o tamanho da demanda para as integracées. As solucées possuem as APIs de integracdo
Jja prontas e serd permitido por partes dos outros fornecedores realizar as integracées. (Cita o tépico 1.3 do
Termo de Referéncia e 1.1 do Anexo I - Termo de Especificagdes Técnicas)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Os sistemas serao encaminhados durante a contratacao, sendo que a
interoperabilidade do sistema estd detalhada no Anexo IV.a.3) Integracdes e Interoperabilidade (27545970):
as integracOes e a interoperabilidade serdo implementadas gradualmente durante o periodo de contrato a
medida que a contratacao for estabelecido pela CONTRATANTE, fica a CONTRATADA obrigada a realizar as
integracoes realizando projeto e documentacdo das alteragbes realizadas na plataforma incluindo método de
integracédo utilizada.

Os padroes tecnoldgicos adotados sdo os de mercado aberto, priorizando protocolos ONVIF e
RTSP para video e APIs RESTful para integracdo de dados. O volume de integracao deve considerar a
capacidade de ingestdo e processamento de analiticos para o parque de cameras previsto (escalonavel até o
limite indicado no Termo de Referéncia), garantindo a comunicacao fluida entre a Plataforma Smartville e as
bases de dados das Secretarias requisitantes. O dimensionamento do esforgco técnico deve contemplar ndo
apenas a conexao dos dispositivos, mas a homologacdao da integridade dos dados trafegados entre as
diferentes instancias administrativas do Municipio.



As integracoes e a interoperabilidade serao implementadas gradualmente durante o periodo de
contrato a medida que a contratacao for estabelecido pela CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA obrigada
a realizar as integracoes realizando projeto e documentacao das alteracdes realizadas na plataforma incluindo
método de integracao utilizada.

A interoperabilidade do sistema devera ser realizada sem custos adicionais para Administracgao,
portanto ndo deve afetar a formacao de pregos. Caso haja a necessidade de personalizacdo para atender as
necessidades especificas do projeto, o desenvolvimento podera ser requisitado através do item 4 -
Interoperabilidade - Desenvolvimento.

A definicdo e quantidade de sistemas para Interoperabilidade e Migracdo de Dados, sera tratada
na reuniao de abertura.

O detalhamento quanto a interoperabilidade e migracao de dados consta no Anexo IV.a.3)
Integracoes e Interoperabilidade (27545970)."

6. Novamente para esse item, quantos serdo os sistemas, qual o padrdo e quais e para quais
secretdrias, o objeto e saber o tamanho e a forma de como estdo estruturados, para se analisar qual os
esfor¢cos a ser empregados e ainda como sera remunerado, para essa agoes e desenvolvimento o correto e se
ter um diagrama de caso e uso para que se possa saber tamanho da demandas para ter oS recursos e equipes
para esses servigos. (Cita o tépico 1.4 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Os sistemas serdao encaminhados durante a contratagcdo, sendo que a
interoperabilidade do sistema estd detalhada no Anexo IV.a.3) Integracdes e Interoperabilidade (27545970):
as integracOes e a interoperabilidade serdo implementadas gradualmente durante o periodo de contrato a
medida que a contratacao for estabelecido pela CONTRATANTE, fica a CONTRATADA obrigada a realizar as
integracoes realizando projeto e documentacdo das alteragbes realizadas na plataforma incluindo método de
integracédo utilizada.

Os padroes tecnoldgicos adotados sdo os de mercado aberto, priorizando protocolos ONVIF e
RTSP para video e APIs RESTful para integracdo de dados. O volume de integracao deve considerar a
capacidade de ingestdo e processamento de analiticos para o parque de cameras previsto (escalonavel até o
limite indicado no Termo de Referéncia), garantindo a comunicacao fluida entre a Plataforma Smartville e as
bases de dados das Secretarias requisitantes. O dimensionamento do esforgo técnico deve contemplar ndo
apenas a conexao dos dispositivos, mas a homologacdao da integridade dos dados trafegados entre as
diferentes instancias administrativas do Municipio.

As integragdes e a interoperabilidade serdo implementadas gradualmente durante o periodo de
contrato a medida que a contratagdo for estabelecido pela CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA obrigada
a realizar as integracoes realizando projeto e documentacao das alteragoes realizadas na plataforma incluindo
método de integracdo utilizada.

A interoperabilidade do sistema devera ser realizada sem custos adicionais para Administracgéo,
portanto ndo deve afetar a formacao de precos. Caso haja a necessidade de personalizacdao para atender as
necessidades especificas do projeto, o desenvolvimento podera ser requisitado através do item 4 -
Interoperabilidade - Desenvolvimento.

A definicao e quantidade de sistemas para Interoperabilidade e Migracdao de Dados, sera tratada
na reunido de abertura.

O detalhamento quanto a interoperabilidade e migracao de dados consta no Anexo IV.a.3)
Integracoes e Interoperabilidade (27545970)."

7. Para esse item o correto é ter uma estimativa do tamanho de storage ainda os links a serem
utilizados e outras acoes e sistemas a ser utlizadaso para para atender esse item. (Cita o topico 1.5 do Termo
de Referéncia)

Resposta:Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "A quantidade dos servigos, bem como o tipo, estd descrita no item 1.2
EspecificacGes técnicas, do presente edital. A gravacdo das cameras, deve ocorrer 24h por dia, 7 dias por
semana. A PROPONENTE possui conhecimento técnico para dimensionar os requisitos minimos de
conectividade e largura de banda necessario de forma a atender todos os requisitos do presente edital, bem
como a escalabilidade e performance conforme descrito no edital e seus anexos."

8.Para esses itens o correto e ser apresentado uma planta ou croqui para analise conhecer o
ambiente ou seja as dimensdes o correto seria um projeto arquiteténico para atender a esse item. Pois e ainda
como foi feita a pesquisa de precos, tem como compartihar para que se tenha uma analise de custos versos
attender ao objeto do termo de referéncia. (Cita os topicos 1.5 e 1.6 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: “As plantas, croquis ou projetos arquiteténicos serao definidos em
reunido de abertura. Destacando que o Edital permite a visita técnica (item 4.4 do Termo de Referéncia) para
possivel avaliacao dos locais."



9. A equipe técnica serd de 04 pessoas por turno de 24X7 ou a cada 24 Horas tera que ter um
operador, ou seja aqui se tem uma duvida do Numero de operadores a ser alocado ao projeto, esta citado no
minio um operador, ou seja para esse tamanho de projeto o correto e se ter ja definido o numero munimo de
operadores para atender a esse item. (Cita o topico 1.10 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "O minimo serdo 4 operadores, conforme item 1.10.2 do Termo de
Referéncia: "1.10.2 A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo 04 operadores de monitoramento que
estardo locados no Centro de Controle e Operacées em horarios pré-fixados."

A escala operacional devera ser elaborada de forma que o Centro de Controle e Operagoes
sempre tenha pelo menos um operador em servigo, durante as 24 horas do dia, sem vacancia. (item 1.10.2.1
do Termo de Referéncia)."

10. Para esse item a contratante vai oferecer a infra estrutura para fornecer e fazer a transi¢do
dos dados, para atender a esse item. O correto é se ter as informag¢ées ou os padrdes para essas acoes e
attender ao ohjeto. (Cita o topico 5.10 do Termo de Referéncia)

Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "A infraestrutura para migracdo dos dados é de responsabilidade da
Contratante ou de nova Contratada."

11. Para esse item sera permitido a contratacdo de Pessoa fisica como na modaliede de Pessoa
Juridida devidamente constiruida como MEI, LTDA, para atender a esse item. (Cita o topico 6.3 do Termo de
Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "O servigo podera ser subcontratado, no entanto a Contratante devera
observar a legislacao atual, em especial as Leis Trabalhistas e demais condi¢coes elencadas no Termo de
Referéncia, tais como:

"1.10.7 A CONTRATADA, deve garantir que os operadores que estardao
alocados no Centro de Controle e Operacbes, minimamente:
a) Sejam assiduos e pontuais;

b) Comuniquem eventuais faltas ou atrasos ao seu superior, para que seja
providenciada sua substituicdo em tempo habil;

c) Usem, obrigatoriamente, o uniforme e 0s equipamentos necessarios;

d) Demonstrem honestidade, atengdo e espirito de equipe;

e) Mantenham autocontrole;

f) Administrem seu proprio tempo;

g) Demonstrem senso de responsabilidade;

h) Informem ao seu superior, qualquer irregularidade observada no local
de trabalho;

i) Tratem as pessoas com respeito e urbanidade;

j) Cumpram as determinacées e normas estabelecidas pela
CONTRATANTE;

k) Zelem pela conservacdo e limpeza dos equipamentos;

1) Zelem pela ordem do local onde estiver trabalhando;

m) Trabalhem seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e
protecdo ao Meio Ambiente;

n) Guardem sigilo de toda e qualquer informacdo que tenha conhecimento
em decorréncia do trabalho;

o) Demais deveres e disciplinas inerentes a sua respectiva fun¢cao;

(...) 3.6.1 Apresentar, no inicio da execuc¢do contratual e sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, atestado de antecedentes criminais de
todos os funciondrios envolvidos na prestacdo de servigos;

a) A exigéncia de atestados de antecedentes criminais € pertinente na
medida em que ¢é imprescindivel a seguranca das pessoas, bens,
informacgoes ou instalacoes da Administracdo, em razao ao potencial acesso
a dados sensiveis e de sequrancga publica.

6.3.6.2 A CONTRATADA devera apresentar, no maximo até o 10°
(décimo) dia apds o inicio da prestacdo dos servicos, sob pena de rescisdo
unilateral do contrato administrativo:

a) Relacao de colaboradores envolvidos diretamente no servico com as suas

respectivas fungées, acompanhada das copias dos contratos de trabalho
em CTPS;



b) Programa de Controle Médico de Satude Ocupacional (PCMSO) e
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) vigentes e especificos para as
atividades ohjeto do contrato;

c) Atestados de Saude Ocupacional (ASO) de todos os trabalhadores,
demonstrando a realizacdo de exame médico admissional, periodico ou
demissional, dependendo da situacdo, conforme exigido pela legislacao e
previsto no PCMSO, e informando, conforme a fungdo, a aptiddo para
trabalho em altura e/ou aptiddo para trabalho em ambientes confinados,
em sendo o caso;

d) Comprovante de realizacdo de treinamento especifico para a funcao,
quando exigido pela legislacdo e previsto no PGR;

e) Todas as Andlises Preliminares de Riscos (APR) para todas as atividades
objeto do respectivo servigo;

f) Copias dos recibos de fornecimento dos equipamentos de prote¢do
individual a todos os empregados, quando exigido pela legislacdo e previsto
no PGR e especificados nas APR, com verificacdo da validade dos
certificados de aprovacao (CA);

g) Laudo Técnico das Condigcdoes Ambientais de Trabalho (LTCAT) e
respectiva Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) sobre o laudo;

h) Constituicdo do SESMT e relacdo dos profissionais designados as
atividades de Seguranca e Medicina do Trabalho, quando exigivel,
conforme Norma Regulamentadora n° 04, do Ministério do Trabalho e
Emprego;

i) Constituicdo da CIPA e relacdo dos profissionais designados, quando
exigivel, conforme Norma Regulamentadora n° 05, do Ministério do
Trabalho e Emprego

J) Exame admissional;

k) Convencgdo Coletiva de Trabalho - CCT e Acordo Coletivo de Trabalho -
ACT;

1) Guia de Recolhimento de FGTS e Informacées a Previdéncia Social -
GFIP;

m) Ficha de registro de entrega de uniformes e equipamentos por
empregado que conste inclusive a data de validade dos equipamentos
entregues, gquando for o caso, e as respectivas atualizagcbes sempre que
houver, informando qual a norma regulamentadora, além de documento
comprobatorio, recibo de entrega de uniformes por empregado e
atualizacbOes sempre que houver;"

11. O correto para esse item ter ja defindo uma regra e diagrama de caso e uso, para que se
saiba o que se dever ser desenvolvido para atender a esse item, que ndo estd definido nas descricées aqui
feitas, nesse item. E como se chegou a uma estimative de custos para esse item, ainda ndo se claro se serd um
servicos a ser prestados para todo o més ou sera por demanda. (Cita o topico 1 do Anexo III - Integragoes e
Interoperabilidade)

Resposta se a pergunta se refere ao operador: A escala operacional devera ser elaborada de
forma que o Centro de Controle e Operagdes sempre tenha pelo menos um operador em servico, durante as
24 horas do dia, sem vacéancia. (item 1.10.2.1 do Termo de Referéncia).

Resposta se a pergunta se refere a interoperabilidade: Os sistemas serao encaminhados
durante a contratacdo, sendo que a interoperabilidade do sistema estd detalhada no Anexo IV.a.3) Integracées
e Interoperabilidade (27545970): as integracdes e a interoperabilidade serao implementadas gradualmente
durante o periodo de contrato a medida que a contratacdo for estabelecido pela CONTRATANTE, fica a
CONTRATADA obrigada a realizar as integracdes realizando projeto e documentacao das alteracoes
realizadas na plataforma incluindo método de integracéo utilizada. "

12. Qual é ou seja quais os sistemas a serem integrados, e ainda os terceiros a Prefeitura ja tem
os convénios estabeleccidos e ainda quais sOs os sistema da Prefeitura de joivuille a ser integrados, para
atender a esse item. (Cita os topicos 5 e 6 do Anexo III - Integracoes e Interoperabilidade)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Os sistemas podem ser Federais, Estaduais, Municipais e de iniciativa
privada, conforme detalhamento do Anexo IV.a.3) Integracodes e Interoperabilidade (27545970). "

13. Para esses itens, quais as marcas, modelos e software e equipamentos desses, com as
versoes e quais as quantidades destes itens, pois ndo constam na planilha de contratacoes os mesmo, para que
qualificar a proposta se faz necessario as informacées para atender a esses itens (Cita o tépico 1.1.7 do Anexo
I - Termo de Especificagbes Técnicas e o Anexo III - Integracoes e Interoperabilidade)



Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "Os itens estao previstos na C.P. 1312506219869, devendo ser
considerado produtos com as caracteristicas descritas no Anexo IV.a.1) Especificagcdoes Técnicas (27545925)
ou superiores, devendo ser aprovado pela CONTRATANTE.

O Anexo III - Integracoes e Interoperabilidade refere-se as integracdes e Interoperabilidade dos
itens existentes na Contratada e/ou nos érgdos integrados. A definicdo e quantidade de sistemas para
Interoperabilidade e Migracao de Dados, sera tratada na reuniao de abertura."

14. Quais sao as outras cidades, inicitiva privada e ainda sistemas a serem integrados ja se tem
o convénios com as cidades e orgao devidamente com os padroes e quantidades com as versoes e demais
itens, para atender a esse item.

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "A definicao e quantidade de sistemas para Interoperabilidade e
Migragao de Dados, sera tratada na reunido de abertura e durante a contratagdo."

15. Esses itens devera ser fornecido pela contratada ou jd tem na Prefeitura se sim marca e
modelos e versées no caso de Softwares, para atender a esse item. (Cita os topicos 28 e 29 do Anexo I -
Termo de Especificagées Técnicas e o Anexo III - Integragoes e Interoperabilidade)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "O Anexo III - Integracoes e Interoperabilidade refere-se as integracoes e
Interoperabilidade dos itens existentes na Contratada e/ou nos érgaos integrados. A definicao e quantidade de
sistemas para Interoperabilidade e Migracao de Dados, sera tratada na reunido de abertura."

16. Quais os tipos de cameras e quais as funcionalidades para esse item a ser atendido, na POC.
(Cita o requisitol Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito - POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes
em Escala Real)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "Para o "Requisito 1" da Anexo IV.a.7) Prova de Conceito e Testes em
Escala Real (27546060), sera admitido o somatdrio livre de cameras de diferentes tipos (reconhecimento
facial, LPR, PTZ, monitoramento de rios), desde que atingido o quantitativo minimo de 1.000 cadmeras."

17. Para as utilizacao e demosntracdo para os itens da POC, cado ocorra algum incidente de
ordem ou efeitos da naturaza ou ainda interrupcdo de energia, comunicacdo ou avaria nos pontos de acesso
para atender aos itens da POC, como esse, qual é a orientacdo caso tenha essas ocorréncias. (Cita o requisito
5 Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito - POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes em Escala Real)

Resposta:Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "0 item 10.8 do Edital, possibilita que a empresa corrija dentro no prazo
da POC (3 dias tuteis) eventuais erros que possam ter surgido durante a demonstracdo, mas deve possuir a
funcionalidade avaliada.

O néao atendimento para reprovagao ocorre caso a empresa ndo possua o requisito em analise na
POC, sendo tal item classificado como nao atendido. O ndo atendimento de no minimo 68 itens acarretara
na desclassificagdo da empresa."

18. O termo aqui utlizado como é por vossa parte a definicdo de TAG esse termo se econtra em
varias partes de textos e aqui sendo utlizado na POC, ficamos no aguardo das informacdes o que é TAG e
como deve ser apresentados, para atender a esse itens e demais constantes no TR deste edital. Ou serd aceito
a forma de como a proponente apresentar conforme o entendimento por parte de nossa analise. (Cita o tépico
1.1 do Anexo I - Termo de Especificagcbes Técnicas e o requisito 9 Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito -
POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes em Escala Real)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: O termo TAG é utilizado como uma ferramenta de etiquetagem,
classificagao e organizacéao légica de dados dentro da plataforma."

19. Quais sdo os cadastros o quais campos a serem apreesentados e ainda como serd o
tratamento com TAG, para esses itens. (Cita os requisitos 21, 22 e 23 Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito
- POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes em Escala Real)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Os requisitos 21 e 22 referem-se a Plataforma Smartville, sendo que os
detalhamento necessarios para POC constam no tdépico 1.1 Plataforma Smartville do Anexo IV.a.l)
Especificagées Técnicas (27545925):



"f) Orgdos municipais

- Devera existir aba para cadastro de orgaos municipais, 0s 0rgdos criados
devem ter os seguintes dados:

- Nome

- Descrigcao

- Cargos

- Comandos

- Unidades"

"h) Ajustes de plataforma

- Devera possibilitar a criacdo de aba com ajustes da plataforma, onde os
termos de uso podem ser editados, pelo administrador do contrato ou por
quem ele assim permitir.

- Devera contar com opc¢do para limitar as sessoes de uso da plataforma,
considerando duracdo da sessdo em minutos e limite de sessbes aberta
simultaneamente, o0os mesmos deverdo ser divididos para versao de
computador e versao de celular.”

Quanto ao requisito 23 os detalhamento necessarios para POC, também, constam no tépico 1.1
Plataforma Smartville do Anexo IV.a.1) Especificagdes Técnicas (27545925):

" Devera dispor de criacdo de Tags para possivel associacdo aos
downloads de forma a serem distintas das Tags de camaras.

- Deverd contabilizar os downloads relacionados a cada tag individual.

- Devera possuir historico dos downloads feitos, com minimamente o0s
seguintes dados:

- Nome do arquivo;

- Usudrio que realizou o pedido;

- Cdmera;

- Status do download;

- Data de criacéo;

- Tags;

- Botdo para download do video salvo"

20. A contratante vai nos fornecer a base de iamgens e dados para esses testes a esses itens e
outros intens para atnder a essa demanda e outras.(Cita os requisitos 38 ao 41 da Tabela 1- Pontos para Prova
de Conceito - POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes em Escala Real)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: '"Nao, toda a base de dados deverd ser providenciada pela Contratada,
conforme topico "1.8.1 PROVA DE CONCEITO" do Termo de Referéncia:

"1.8.1.1.13 Para a realizacdo da Prova de Conceito, o PROPONENTE
deverd fornecer a infraestrutura de hardware e software necessarios a
apresentacdo, massa de dados e bases de dados necessdrias as
comprovacoes dos atendimentos aos requisitos essenciais."”

21. Para esses itens sera permitido a utlizacdo de base de dados de testes ou ainda uma solugcao
em tempo real de cliente em uso e operacao 24X7, para que seja completa a demostracdo aos itens de
despacho e ainda sera aceito de similiridade aos itens e topicos pedidos aqui na POC, com obejtvo de melhor
atender a esses itens e ao referido termo de POC, para atender a esses itens. (Cita os requisitos 58 ao 98 da
Tabela 1- Pontos para Prova de Conceito - POC do Anexo VII - Prova de Conceito e Testes em Escala Real)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Nao, toda a base de dados deverd ser providenciada pela Contratada,
conforme topico "1.8.1 PROVA DE CONCEITO" do Termo de Referéncia:

"1.8.1.1.13 Para a realizacdo da Prova de Conceito, o PROPONENTE
devera fornecer a infraestrutura de hardware e software necessdrios a
apresentagdo, massa de dados e bases de dados necessdrias as
comprovacoes dos atendimentos aos requisitos essenciais."

E admitida base de testes, desde que atenda as descrigoes exigidas nos itens da POC, contudo
os resultados devem seguir as indicacoes dos requisitos, conforme exigido."

22. Para esse item os campos descricdo e valores Unitario, valores total, o correto e ser ter os
valores unitario, valores Mensal, valor 12 meses e valor 60 meses, com objetivo de atender a esse item. (Cita



as planilhas orcamentdrias andlitica e sintética)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "A Anexo IV.c) Planilha Orgcamentaria Sintética (27546108) e Anexo IV.d)
Planilha Orgamentaria Analitica (27546119) apresentam os valores e unitarios e totais, para 60 (sessenta)
meses, considerando o prazo da contratagao."

23. Para esses itens o correto seria também contemplar a parte de atendimento e despacho com
horas também a serma alocadas pare as customizacdes e ajustes para atender aos itens de forma integrada e
que se atenda ao TR. (Cita a tabela do tépico 1.2 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Para identificar os quantitativos indicados na tabela do tépico "1.2
Especificacoes técnicas" do Termo de Referéncia, deve ser observada os itens seguintes:

"1.2.1 As quantidades acima foram definidas conforme o prazo de execucao
contratual, 60 meses.

1.2.2 Os servigos elencados no item 1, corresponde a licenca de uso
mensal;

1.2.3 Os servicos elencados nos itens 2 e 3 correspondem a uma licenca
mensal por camera instalada e funcionando.

1.2.4 Os quantitativos do servigo elencado no item 4 sdo estimados para
atender a necessidade da Administracdo ao longo do prazo de execuc¢do
contratual, conforme demanda CONTRATANTE.

1.2.5 Os quantitativos dos servicos elencados nos itens 5 ao 19 sao
estimados para atender a necessidade da Administracdo ao longo do prazo
de execucdo contratual, sendo que a quantidade minima de contratacdo
pela CONTRATANTE, estd expressa no tépico 5.7 IMPLANTACAO DA
SOLUCAO - PLATAFORMA SMARTVILLE deste termo. O pagamento
ocorrerd somente nos quantitativos efetivamente utilizados pela
CONTRATANTE, conforme medic¢ao.

1.2.6 Os itens 20 a 22 serdo medidos e pagos mensalmente, apos a
implantacdo."

24. Para atender a esses modulos o correto seria que se tenha um sistema de Gestdo de Defesa
Civil, pois se faz necessario uma integracao e ainda com o Cidaddo para gerar os alertas e ainda toda a gestdo
de forma focada na Defesa Civil, esse se faz necessario na planiha de precos,para que se tenha o sistema
completo, com objetivo de atender a esses itens. (Cita o topico 1.3 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: “Os mdédulos devem estar interligados com a Plataforma Smartville."

25. Os critérios para esse item de medicdo ndo estdo claros e nem definidoss, pois para esse
padrédo de projeto se faz necessdrio uma tabela e ou aplicar a entrega de itens e com as devidas instalagées
para um projeto nesse nivel, para a contratada tenha maner o equlibrio financeiro para a execucao deste
projeto e atender a esse item. (Cita 7.6 do Termo de Referéncia)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "No anexo consta o Anexo IV.g) Cronograma Fisico-Financeiro
(27546171) e o tépico "5.7 IMPLANTACAO DA SOLUCAO - PLATAFORMA SMARTVILLE" demonstra o
cronograma de implantacao da solugdo para o periodo de um ano, servindo como orientador para Contratante
possibilitando que seja mantido o equilibrio financeiro para a execugao."

26. Conforme o pedido nas especifiicagdes técnicas ndo esta na planilha de custos o valor para
cobrir especificamento o item de Seguranca da Informacdo, Comunicacdo e Energia, mas no termo de
referéncia se faz a exigéncia em varios pontos do texto o correto é abrir para ter esse valor, para atender a
esse item. (Cita o topico 1 do Anexo I - Termo de Especificagées Técnicas)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: 'Tais custos se referem as despesas indiretas da contratacdo, que devem
estar inclusas na proposta de precos. Vide item 6.3.4.1 do Termo de Referéncia:

"6.3.4.1 Serd de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas
necessarias para a prestacao do servico, incluindo as despesas
referente aos materiais de consumo, equipamentos, ferramentas e
utensilios;"

27. Aqui se esta utilizando o termo devera ser construida, mas as regras de sistema para uma
fabrica de software ndo esta claro ou ndo esta para atender esse item ou se estd contratando parte de uma



solucdo e as demais a ser desenvolvidas, pois isso tem que se deixar descrito para fabrica de software com
todas as regras que regem o segmento para atender a esse item e outro pertinentes neste termo de
referéncia. (Cita o topico 1.1 do Anexo I - Termo de Especificagées Técnicas)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: “Conforme item 1.3.2 do Termo de Referéncia, a Plataforma Smartville é
no formato de HUB com a principal funcao ser um concentrador/integrador dos sistemas, otimizando os
servicos, que passardao a ser operados de forma cooperativa e integrada entre os 6rgaos, resultando no melhor
atendimento aos municipes e aproveitamento dos recursos disponiveis na administragao publica. A Plataforma
Smartville também deve receber dados provenientes de sistemas de empresas da iniciativa privada facilitando
a cooperacao com a sociedade. A Plataforma Smartville contard com os seguinte mdédulos:

a) Modulo de gestao e operacao da plataforma, responsavel por dispor de dashboards e
relatérios, permitindo gerenciar e operar todas as funcionalidades contratadas.

b) Médulo de gestao e operacao de despacho e atendimento de ocorréncias, responsavel
por gerenciar ocorréncias e realizar despacho de viaturas para atendimento, sendo utilizado tanto por
operadores quanto por agentes de campo.

c) Maddulo de busca inteligente por face, responsavel por realizar o reconhecimento de
objetos ou situacoOes a partir de uma descricao, realizando busca nas imagens.

d) Moédulo de reconhecimento facial, responsavel por utilizar as imagens das cameras com
analiticos para reconhecer as pessoas vistas nas imagens.

e) Moédulo busca inteligente de placas, responsavel por realizar o reconhecimento de placas
veiculares, identificando veiculos irregulares.

f) Moddulo de clones de placas, responsavel por realizar o reconhecimento de placas
veiculares com analiticos para identificar se a placa reconhecida foi clonada.

g) Modulo de busca inteligente, responsavel por realizar o reconhecimento de objetos ou
situagoes a partir de uma descrigdo, realizando busca nas imagens.

h) Modulo aplicativo, composto de aplicativos interligados, sendo: Aplicativo Pedido de
Socorro e o Aplicativo Agente, sendo ambos com atuacao de forma integrada com a Plataforma Smartville.

i) Modulo de monitoramento de rios (Item 2), responsavel por utilizar de diversos
equipamentos para monitorar os rios do municipio com objetivo de prever desastres naturais.

j) Médulo de analitico de barreiras e alertas (Item 3), responsavel por definir uma area e
gerar alerta em caso de invasao e ultrapassagem de barreiras.

Podem, ainda, ser desenvolvidas customizacodes, integracoes e funcionalidades.

Neste sentido consta o tépico "1.3.2 Plataforma Smartville (Item 1)" do Termo de
Referéncia."

28. Para atender a esse item, se faz necessdrio um Gerente de Projetos ou Similar, pois para
esses profissionais ndo ser esta na planilha para atender a esse item. (Cita o Mapa/Matriz de Riscos)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "Na&o é necessario um Gerente de Projetos ou Similar para o mapa/matriz
de risco. O mapa/matriz de risco é uma ferramenta que permite ao gestor mensurar, avaliar e ordenar os
eventos que podem afetar o alcance dos objetivos da contratacdao e, consequentemente, os objetivos
estratégicos da contratante, exigida no art. 22 da Lei 14.133/2021.

Art. 22. O edital poderd contemplar matriz de alocacdo de riscos entre o
contratante e o contratado, hipotese em que o calculo do valor estimado da
contratacdo podera considerar taxa de risco compativel com o objeto da
licitacdo e com os riscos atribuidos ao contratado, de acordo com
metodologia predefinida pelo ente federativo.

§ 12 A matriz de que trata o caput deste artigo devera promover a alocacdo
eficiente dos riscos de cada contrato e estabelecer a responsabilidade que
caiba a cada parte contratante, bem como 0s mecanismos que afastem a
ocorréncia do sinistro e mitiguem os seus efeitos, caso este ocorra durante
a execug¢do contratual.

§ 22 O contrato deverd refletir a alocagdo realizada pela matriz de riscos,
especialmente quanto:

I - as hipoteses de alteracdo para o restabelecimento da equa¢do
econdémico-financeira do contrato nos casos em que o Sinistro seja
considerado na matriz de riscos como causa de desequilibrio ndo suportada
pela parte que pretenda o restabelecimento;

II - a possibilidade de resolucdo quando o sinistro majorar excessivamente
ou impedir a continuidade da execug¢do contratual;

IIl - a contratacdo de seguros obrigatorios previamente definidos no
contrato, integrado o custo de contratacdo ao prego ofertado.



§ 32 Quando a contratacao se referir a obras e servicos de grande vulto ou
forem adotados os regimes de contratacdo integrada e semi-integrada, o
edital obrigatoriamente contemplard matriz de alocacdo de riscos entre o
contratante e o contratado.

§ 42 Nas contratagoes integradas ou semi-integradas, os riscos decorrentes
de fatos supervenientes a contratacdo associados a escolha da solucdo de
projeto basico pelo contratado deverdo ser alocados como de sua
responsabilidade na matriz de riscos."

29. Conforme o termo de referéncia de pede varios Aplicativos, mas em nenhum local se tem a
aquisicdo ou locacdo de equipamentos como Celular ou Tablet, para que os usudrios possam fazer o uso da
solugcdo adequadamente como o descrito, como serd tratado ou serd por conta da contratante. (Nao direciona
a nenhum ponto da contratacao)

Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "Equipamentos de celulares e tablets sao os existentes na Contratante
e/ou nos 6rgaos integrados ou eventualmente pertencente a terceiros (para o Aplicativo Pedido de Socorro)."

30. Ainda se notou pelo tamanho do projeto a auséncia de um projeto basico e ainda diagramas
das solugdes e oulras a ser contratadas, e ainda o que se espera de resultados com esse projeto, ou seja, a
auséncia dessas informacées, para atender ao termo de referéncia conforme descrito. (Nao direciona a
nenhum ponto da contratagao)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: "O Anexo IV.a) Termo de Referéncia (27545913) e as Anexo IV.a.l)
Especificagbes Técnicas (27545925) descrevem a plataforma e seus respectivos médulos, detalhando seus
requisitos minimos para implantacdo, bem como o tépico "5.7 IMPLANTACAO DA SOLUCAO - PLATAFORMA
SMARTVILLE" do Termo de Referéncia, o qual apresenta o cronograma de implantacdo. Destaque que na
etapa macro do cronograma, haverd a reuniées para planejamento para esclarecimento de possiveis duvidas e
eventuais complementacdes de assuntos de interesse, discutidos e acordados os detalhes sobre a condugao
dos trabalhos;"

31. Com relacdao aos valores para evitar a inexequesibilidade do Edital, com relacdo a valores
minimos e ainda por que tem empresas que ndo atentem e jogam valores para baixo no momento dos lances
ou seja conforme o limite aqui estabelecido essas empresas ja serdo desclassificados, isso pode prejudicar o
pleito, ou automaticamente. (Cita o topico 12.9 do Edital)

Resposta: Conforme resposta da equipe técnica e requisitante, através do Memorando SEI
n°28087777/2026 - SAP.ARC.AUN: “Serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgcado pela Administragao, conforme art. 59, § 42 da Lei
Federal n? 14.133/2021, quando ndao demonstrada a sua exequibilidade conforme indicada na letra "f", para
tais propostas a empresa devera comprovar documentalmente sua exequibilidade.

Também serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracao, equivalente a diferenca entre este ultimo e o
valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis, conforme art. 59, § 52 da Lei Federal n?
14.133/2021."

Renata da Silva Aragao
Agente de Contratacao
Portaria n? 515/2025
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