g

Prefeitura d s . .
Joinvilie Prefeitura de Joinville

TERMO DE REFERENCIA - CONSULTORIA SEI N° 1290242/2017 - SEMA.UGA
1. Terminologia, Defini¢des Siglas e Conceitos Basicos:
ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas
CAF — Comisséo de Avaliagao e Fiscalizagdo
CFA — Conselho Federal de Administragéo
COFECON — Conselho Federal de Economia
CONAMA — Conselho Nacional do Meio Ambiente
CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
FO - Fichas Operativas
IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IDHM — indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IPPUJ — Fundagéo Instituto de Pesquisa e Planejamento Para o desenvolvimento Sustentavel de
Joinville

MDU - Manual de Drenagem Urbana

MEC - Ministério da Educacéo

MGIRS — Manual de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos
MNE — Medida N&o Estrutural

ONG - Organizagdes Ndo Governamentais

OS — Ordem de Servigo

OSE - Obras e Servigos Estruturais

OSL - Obras e Servigos Localizados

PDDU - Plano Diretor de Drenagem Urbana
PIB — Produto Interno Bruto

PMJ — Prefeitura Municipal de Joinville

PMSB — Plano Municipal de Saneamento Basico
PNRH — Politica Nacional de Recursos Hidricos
PNRS - Politica Nacional de Residuos Soélidos
PPPs — Parcerias Publico-Privadas

PTC — Plano de Trabalho Consolidado

RCD - Residuos de Construgdo e Demoligao
RE — Residuos Especiais

RS — Residuos Sélidos

RSS — Residuos de Servicos de Saude

SGB - Sistema Geodésico Brasileiro
SEINFRA — Secretaria de Infraestrutura Urbana
SEMA — Secretaria do Meio Ambiente

SEPUD - Secretaria de Planejamento Urbano e Desenvolvimento Sustentavel (absorveu as
atribuigdes da extinta Fundagéo IPPUJ)

SIG — Sistemas de Informagdes Geograficas
SIMGeo — Sistema de Informacdes Municipais Georreferenciadas
SISNAMA — Sistema Nacional de Meio Ambiente
SNIS - Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento
SNVS - Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria
SUASA - Sistema Unificado de Atengdo a Sanidade Agropecuaria
TDR - Termo de Referéncia
TIR — Taxa Interna de Retorno
UTM — Universal Transversa de Mercator
VISA — Vigilancia Sanitaria
VPL - Valor Presente Liquido
ZEIS - Zonas Especiais de Interesse Social
2. Objeto para a Contratacio:

Este Termo de Referéncia tem por finalidade fornecer informagdes minimas aos Consultores
interessados em apresentar propostas a futura contratacédo de servicos técnicos



especializados para elaboragéo de estudos que servirdo como base para a atualizagao,
complementagdo e consolidacédo dos estudos existentes que comporao o Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB), visando o planejamento e o gerenciamento da prestagao dos
servigos de saneamento basico pelo municipio de Joinville, para o cumprimento dos requisitos da
Lei Federal n.° 11.445/2007 e Decreto Federal n.°7.217/2010.

Cabera aos Consultores contratados a elaboragao de um Plano de Agao, para o cumprimento dos
requisitos da Lei Organica do Municipio, de 2 de abril de 1990. Este documento oferece
informagdes e recomendagdes sobre os elementos basicos que deverdo ser abordados no
estudo a ser realizado.

3. Objetivo:

O objetivo do estudo é dotar a Prefeitura Municipal de Joinville (PMJ), a seguir denominada
“Contratante”, de subsidios técnicos e institucionais que permitam um modelo de gestédo do
saneamento basico, consistente, abrangente, exequivel e eficaz, que contemple os aspectos
técnicos, operacionais, administrativos, financeiros, econdémicos, juridicos, educacionais e
socioambientais, com o intuito de criar as condi¢gdes para uma gestdo sustentavel dos servigos
publicos de saneamento basico.

O PMSB tem por objetivo apresentar o diagnostico setorial, porém integrado, de cada um dos
componentes dos servigos de saneamento basico (abastecimento de dgua, esgotamento
sanitario, residuos sélidos e manejo de agua pluviais) na area territorial do municipio. Ainda, séo
objetivos do PMSB estabelecer, de forma articulada, as diretrizes, estratégias, metas e
programas de investimentos no setor, para organizar a gestao e estabelecer as condigdes para a
prestagéo dos servigos publicos de saneamento basico, no horizonte temporal de 20 anos.

4. Diretrizes Basicas, Normas Técnicas Aplicaveis, Legislacdo:

A atualizagdo, complementagéo e consolidagdo do PMSB do municipio de Joinville devera ser
realizada de forma a respeitar o cumprimento dos requisitos da Lei Federal n.° 11.445/2007 e seu
Decreto de regulamentagédo n.° 7.217/2010, a Lei Federal n.° 12.305, de 02 de agosto de 2010,
que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), assim como a Lei Complementar n.°
395, de 19 de dezembro de 2013 que dispde da Politica Municipal de Residuos Solidos. Ainda,
deverdo ser observadas a Lei Estadual n.° 13.517, de 04 de outubro de 2005 e a Lei
Complementar n.° 396, de 19 de dezembro de 2013, as mesmas dispdem sobre a politica de
saneamento estadual e municipal, devendo ainda estar em consonancia com o Plano Diretor, com
os objetivos e as diretrizes do plano plurianual (PPA), com o plano de recursos hidricos, com
demais legislagdes ambientais, legislacdo de saude, de educagdo, e devem estar compativeis e
integrados com todas as demais politicas publicas, planos e disciplinamentos do municipio
relacionados ao gerenciamento do espago urbano.

O PMSB sera fundamentado nos seguintes principios:

Universalizagdo do acesso;

Integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servigos de saneamento basico, propiciando a populagédo o acesso
na conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das agdes e resultados;

Disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos publicos do saneamento basico
voltados a satde publica e a seguranga da vida e do patriménio publico e privado;

Adocéo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e
regionais, ndo causem risco a saude publica e promovam o uso racional da energia,
conservagao e racionalizagdo do uso da agua e dos demais recursos naturais;

Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitagcdo, de
combate a pobreza e de sua erradicagéo, de protecdo ambiental, de recursos hidricos, de
promogao da saude e outras de relevante interesse social voltada para a melhoria da
qualidade de vida, para as quais o0 saneamento basico seja fator determinante;

Eficiéncia e sustentabilidade econdmica garantindo o equilibrio econdmico-financeiro dos
sistemas;

Utilizagdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos
usuarios e a adogao de solugdes graduais e progressivas;

Transparéncia das agdes, baseada em sistemas de informagdes e processos decisorios
institucionalizados;

Controle social;

Seguranga, qualidade e regularidade;

Integracédo das infraestruturas e servicos com a gestéo eficiente dos recursos hidricos;

Solugdes integradas a paisagem e aos mecanismos de conservagao do meio ambiente;

Solugdes economicamente viaveis que apresentem relagdes custo/beneficio adequadas;

As unidades de planejamento para o servigo de limpeza urbana e manejo dos RS deverdo
ser elaboradas com base nas zonas de coleta de residuos e limpeza urbana administrada
pela PMJ e principalmente considerando as caracteristicas socioeconémicas da populacéo;

Reutilizagdo dos materiais e redugéo possivel, na origem, da quantidade dos RS gerados,
por meio de programas de educagao ambiental, complementados por medidas de incentivo
ao reuso dos materiais e a reciclagem;

Manejo e acondicionamento diferenciado dos RS na origem;

Reaproveitamento da maior parcela tecnicamente possivel e economicamente viavel dos RS
gerados (por meio dos procedimentos de compostagem, reuso e de reciclagem);

Incremento a "socioeconomia do lixo", transformando as atividades relacionadas ao
reaproveitamento dos RS em um fator de promocéo da inclusdo social;

Tratamento adequado dos RS inaproveitaveis, especialmente perigosos;

Disposigao final de forma ambientalmente adequada dos rejeitos de RS;

Participagéo da sociedade civil organizada no sistema de gestéo e nas decisbes sobre os
RS (conselhos, cooperativas, etc.);

Implementagéo do sistema de logistica reversa, com énfase a responsabilidade
compartilhada no manejo dos RS a ser implementada de forma individualizada e
encadeada, abrangendo os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes,
consumidores e os titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos RS;



Bacias hidrograficas e sub-bacias como unidades de planejamento para os estudos da
drenagem e manejo de aguas pluviais, abrangendo a totalidade do territério municipal;

Abordagem interdisciplinar no diagnéstico e na solugéo dos problemas de inundagao e/ou
enchentes;

Realizagdo de modelagens hidrolégicas para as bacias que ainda ndo possuem estudos;

Adocao de subsistemas distintos e complementares: microdrenagem e macrodrenagem,
inclusive no que diz respeito ao combate as inundacdes e/ou enchentes, a implantagdo de
reservatorios de detengdo ou retengdo das aguas pluviais particulares e/ou publicos
(piscindes), parques lineares, recuperagado de varzeas de rios e corregos, assim como o
desassoreamento destes, quando necessario, em concordancia com a legislacéo vigente;

As solugbes de drenagem e manejo de aguas pluviais deverdo em nivel de planejamento
abranger tanto medidas de controle ndo estruturais como estruturais. As medidas nao
estruturais serdo constituidas pelas posturas a serem incorporadas na legislagéo de uso e
ocupagao do solo e medidas de gestdo a serem implantadas pela administragédo municipal
para o aprimoramento da drenagem e manejo das aguas pluviais;

As principais medidas de controle estruturais para a¢des de emergéncias e contingéncias
serdo as obras destinadas a redugédo do risco de inundagdes ou cheias ;

Excesso de escoamento superficial controlado na fonte, evitando a transferéncia para
jusante do aumento do escoamento e da poluigéo urbana;

Redugéo dos impactos, sobre o sistema de drenagem, provocados por novos
empreendimentos. Com prioridade para:

Controle da impermeabilizagéo;

Restrigdo da ocupagédo de areas de recarga, varzeas e areas frageis;

Implantagéo de dispositivos de infiltragdo ou reservatérios de amortecimento ao invés de
obras de aceleragéo e afastamento das aguas pluviais (canalizagéo);

Incorporagao desses principios na cultura da administragdo municipal, principalmente nos
setores diretamente responsaveis pelos servigos do saneamento basico;

Devera ser proposto, ao final, programas especificos por componente do saneamento
basico, que conterdo o orgcamento estimativo das medidas de controle, a valoragao dos
beneficios, o cronograma fisico-financeiro, a identificagdo da origem dos recursos
necessarios a concretizagdo, além de outros elementos essenciais a consisténcia e a
viabilidade do PMSB.

Os estudos do PMSB deverao ser elaborados em conformidade com os objetivos e principios
descritos anteriormente, atendendo as seguintes diretrizes basicas:

o E indispensavel para elaboragso dos estudos, o conhecimento de todos os trabalhos,
existentes ou em execugéo, que tenham correlagdo com os objetivos do PMSB;

As proposigdes do PMSB deveréo ser compativeis com os demais Planos e Programas
existentes ou em elaboragdo que, de alguma forma, se relacionem com o trabalho, incluindo
os planos das bacias hidrograficas em que estiverem inseridos;

A Consultora contratada devera ter sempre em mente, as restricdes de ordem técnica, legal
e politico-administrativa existentes, tais como os limites municipais, as areas de
preservagdo ambiental, a jurisdi¢do de cada 6rgédo e a competéncia das demais entidades
que tenham relagdo com o problema;

A Consultora contratada devera indicar, no minimo, um preposto para permanecer no
municipio de Joinville, a fim de assegurar o acompanhamento dos trabalhos pelos técnicos
da Contratante;

Para o acompanhamento dos trabalhos seréo realizadas reunides sistematicas com
periodicidade minima mensal na Contratante com a participagao da equipe de coordenagéo
e dos membros da equipe da Consultora contratada envolvidos com as atividades em curso.
A Contratante podera convocar, a seu critério, reunides adicionais com a equipe da
Consultora contratada;

Toda e qualquer discussdes e/ou definicdes que envolvam a utilizagdo e/ou desenvolvimento
de sistemas de informatica para apropriagdo de dados, a Secretaria de Administragcéo e
Planejamento, por intermédio da Unidade de Gestdo e Unidade de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao, devera ser previamente consultada.

Ao final de cada fase, em um prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a Comisséo de
Acompanhamento e Fiscalizagdo (CAF) fard uma avaliagdo dos trabalhos executados. A
avaliagéo sera encaminhada, por escrito, para a Consultora contratada que, quando for o
caso, devera proceder aos ajustes, alteragdes ou complementacdes solicitadas pela CAF;

A Consultora contratada devera valer-se basicamente dos dados constantes de trabalhos
existentes ou de outras fontes dignas de crédito. Todo dado utilizado devera ter sua fonte
perfeitamente identificada. Caso encontre lacunas, a Consultora contratada devera prever a
maneira de preenché-las, inclusive realizando vistorias em campo. Em situagdes onde nao
existir os estudos para a bacia hidrografica, o mesmo devera ser elaborado.

Os procedimentos metodolégicos adotados deverao ser claramente indicados e sempre
justificados. Quando diferentes resultados se destinarem a comparagao, a obtengdo dos
mesmos devera ter homogeneidade metodoldgica;

No caso de ser necessaria a adogdo de hipdteses e consideragdes simplificadas, as
mesmas deverao ser convenientemente explicitadas e justificadas;

Os softwares utilizados na elaboragdo do PMSB deverao ser editaveis e compativeis com os
sistemas operados pela Contratante, devendo ser realizado o levantamento de requisitos
funcionais e de negdcio junto a Contratada antecipadamente a proposigéo de qualquer
produto, a fim de que se verifique a compatibilidade dos dados gerados e a aderéncia aos
sistemas em uso pela Contratante para apropriagdo desses dados. Devera ser

utilizado software de uso livie HEC-HMS para a modelagem hidrolégica;

Os desenhos técnicos das medidas de controle estruturais serédo elaborados, no que couber,
em conformidade com as Normas Técnicas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

Todo material produzido em atendimento ao contrato em questao, ao final do processo
passara a ser de propriedade exclusiva da contratante.



5. Descricio das Atividades:

O PMSB ¢ o conjunto de servigos, elementos de informagao, diagndstico, definicdo de objetivos,
metas e instrumentos, programas, execugao, avaliagéo e controle que consubstanciam,
organizam, coordenam, integram e articulam o planejamento e a execugéo das agdes de
saneamento no municipio de Joinville, por meio de recursos tecnoldgicos, humanos, econémicos e
financeiros, com vistas ao alcance dos objetivos da Poltica Municipal de Saneamento Béasico e da
Politica Municipal de Residuos Sélidos.

O PMSB devera ser preparado com base na bacia hidrografica como unidade de planejamento,
compatibilizado com os Planos de Recursos Hidricos, Planos de Gerenciamento Costeiro e outros
planos que possuam relevancia para a gestdo do saneamento no Municipio. Na elaboragéo dos
estudos do PMSB de Joinville deverédo ser cumpridas, no minimo, as atividades descritas a seguir.
Caso julgue importante, a Consultora contratada podera propor atividades adicionais para
aprimorar os estudos, desde que sejam mantidos os objetivos e principios destes TDR.

Séo as atividades minimas:

i. Diagnostico expedito da situagéo e de seus impactos nas condi¢des de vida, utilizando
sistema de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioecondmicos e
apontando as causas das deficiéncias detectadas. Este diagnostico devera também
abordar as unidades de planejamento, a estrutura organizacional e os aspectos pertinentes,
os aspectos sociais e econdmicos e indicar as projegdes de crescimento demografico.
Considerando que o Municipio possui estudos existentes, a Consultora contratada devera
langar mao de seus resultados de forma a criar um documento sintético, evitando que um
esforgo desnecessario seja gasto nessa etapa — o que podera prejudicar os prazos e
desviar o trabalho de seu foco principal, que é propositivo;

ii. Diagnodsticos setoriais compreendendo os quatro servigos envolvidos: abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, limpeza urbana
e manejo dos RS;

Proje¢des e progndsticos para os quatro servigos. No caso dos RS deve merecer especial
atencdo ao que esta disposto nas leis federal, estadual e municipal de RS e suas
respectivas regulamentagdes. Deve ser focalizado o tratamento e destinagéo final dos RS, a
identificagao e andlise da viabilidade de implantacéo de solugdes consorciadas ou ndo
(abrangéncia regional ou sub-regionais) e a identificagao de instrumentos econémicos
disponiveis para implantagéo de servigos de gerenciamento;

iv. Definigdo dos objetivos de curto, médio e longo prazo, com vistas a universalizagdo de cada
servigo, observando a compatibilidade com os demais planos setoriais; propostas de
intervengdes com base na analise de diferentes cenarios alternativos e estabelecimento de
prioridades, considerando: programas, projetos e agdes necessarias para atingir os
objetivos e metas propostos, identificando as possiveis fontes de financiamento;

v. Agbes para emergéncias e contingéncias;

vi. Programagao fisico-financeira (cronograma) e proposta de arranjo institucional para a
implantagdo das intervengdes definidas para os quatros servigos;

Vii.

Indicadores, mecanismos e procedimentos para a avaliagao sistematica da eficiéncia e
eficacia das agdes programadas e para controle das metas e seu cumprimento;

viii. Propor a estratégia para a participagéo social, fazendo parte do Plano Municipal de
Educag@o Ambiental, Mobilizagdo Publica e Comunicagédo Social, culminando com a
realizagédo de audiéncia publica para a aprovagao do PMSB junto a sociedade joinvilense;

ix. Produzir material didatico para a divulgacéo, junto a populagéo, dos trabalhos
desenvolvidos, para utilizagdo na audiéncia publica;

x. Relatdrios sintese de cada produto final.

A eventual omisséo, neste TDR, de itens necessarios a adequada execucgao dos estudos de
atualizagdo, complementagao e consolidagdo do PMSB, conforme previsto na legislagao e
normas pertinentes, ndo desobriga a Consultora contratada de realiza-los.

5.1. Fases:
Nao aplicavel.

5.2. Etapas:
Etapa 1 (Produto) - Plano de Trabalho Consolidado (PTC);
Etapa 2 (Produto) - Mobilizagéo e Participagéo Social;
Etapa 3 (Produto) - Levantamento de Dados e Informagdes;
Etapa 4 (Produto) - Diagnésticos e Estudo de Demanda;
Etapa 5 (Produto) - Progndstico e Planejamento Estratégico (Cenarios), Objetivos e Metas;
Etapa 6 (Produto) - Programas, Projetos e Agdes;
Etapa 7 (Produto) - Modelagem Econdmico-Financeira para Implantagdo do PMSB;
Etapa 8 (Produto) - Monitoramento e Avaliagdo da Implantagéo e Eficiéncia do Plano
Municipal de Saneamento Basico;
Etapa 9 (Produto) - Manual de Drenagem Urbana;
Etapa 10 (Produto) - Manual de Gerenciamento Integrado de Residuos Solidos;
Etapa 11 (Produto) - Minuta do Plano Municipal de Saneamento Basico;
Etapa 12 (Produto) - Relatério Final;
Etapa 13 - Consultas Publicas e Audiéncia Publica

6. Produtos:
6.2.1. PLANO DE TRABALHO CONSOLIDADO (PTC)- PRODUTO 01 (P01)

O PTC sera o Produto 01 (P01), que se constitui como documento referéncia para a execugéo dos
servigos propostos, consiste na formalizagdo do planejamento dos trabalhos a serem realizados,
tendo descrigdo detalhada de todas as atividades, respectivos prazos e condigdes técnicas para
o pleno cumprimento dos objetivos e das diretrizes basicas descritos nestes TDR.

Logo apods a assinatura do contrato e o recebimento da Ordem de Servigo (OS), devera ocorrer
reunido de abertura dos servigos, com a participagao da equipe técnica da Consultora contratada
e a CAF da Contratante, com a finalidade de ajustar e detalhar os termos da proposta sobre a
condugao dos trabalhos, tais como:

o Esclarecimento de possiveis duvidas e eventuais complementagdes de assuntos de
interesse, que nado tenham ficado suficientemente explicitos neste, TDR e na proposta da
Consultora contratada;

o Confirmagdo dos componentes da equipe da Consultora contratada e respectivas fungdes;

o Apresentacdo da CAF da Contratante;

¢ Procedimentos para o fornecimento de dados da Contratante e demais entidades



envolvidas;

Formas de documentacgéo das atividades e padronizagdo de documentos a serem
entregues;

Formas de comunicagéo entre a Consultora contratada e a Contratante;

Procedimentos de avaliagdo periédica e outras ao bom andamento dos trabalhos;

Agendamento de reunides sistematicas de acompanhamento e outros eventos relacionados
ao desenvolvimento do objeto;

Consolidagao do cronograma de execugao.

O PTC devera permitir uma andlise compreensiva de todo trabalho a ser realizado e especificar:

Equipe técnica;

Instalagdes e equipamentos (escritérios, veiculos, equipamentos, computadores, software,
etc.);

Organograma;

Metodologia de trabalho a ser adotada;

Descrigao detalhada e seu encadeamento ldgico;

Duragao das atividades (cronograma) e fluxograma.

O PTC devera necessariamente refletir o consenso sobre essas questdes entre a Consultora
contratada, a Contratante e demais agentes envolvidos . Também devera ser periodicamente
atualizado, sempre que necessario, com aprovagéo da CAF, sem 6nus a Contratante.

“Toda e qualquer discussdes e/ou definigbes que enwolvam a utilizagdo e/ou desenvolimento de sistemas de
informatica para apropriagdo de dados, devera ser consultada a Secretaria de Administragéo e Planejamento, por
intermédio da Unidade de Gestao e Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo.

Prazo: até 30 (trinta) dias corridos a partir da emisséo da OS.

6.2.2. MOBILIZAGAO E PARTICIPAGCAO SOCIAL — PRODUTO 02 (P02)

Esta atividade consistira na elaboragdo de uma metodologia de participagdo e mobilizagéo social
visando promover a sensibilizagdo da sociedade quanto a elaboragdo do PMSB. A Consultora
contratada devera dar subsidios para que o Municipio possa planejar e organizar o processo e 0s
canais de participagédo na elaboragdo do PMSB, devendo também prever os mecanismos e
procedimentos para o controle social apos a aprovagéo do Plano, de forma a atender ao inciso IV,
do art. 3°da Lei Federal n® 11.445, de 2007.

As agdes de comunicagao social e mobilizagao publica deverao ser estabelecidas em
conformidade com as diretrizes do Plano de Educacédo Ambiental através da Comunicagéo Social
e da Mobilizagdo Publica, visando estimular a participagéo social nas consultas publicas e na
audiéncia publica a fim de promover o planejamento e a implementagdo das a¢des necessarias
de saneamento basico.

Esse trabalho deve abranger, minimamente:

a) formatagao de instrumentos e mecanismos de divulgagdo e comunicagao para a disseminagéo
e 0 acesso as informagdes, documentos, resultados, propostas e Produtos do PMSB.
Exemplos:informativos ou boletins impressos, cartilhas, paginas na internet, redes sociais, videos
explicativos e programas de radio dentre outros meios de divulgagéo e comunicagéo;

b) estabelecimento de canais para recebimento de criticas e sugestdes, garantindo-se a avaliagdo
e a resposta a todas as propostas apresentadas. Exemplo: consulta publica pela internet ou por
formularios ou outros meios disponiveis (Ouvidoria);

c) constituicdo de Grupos de Trabalho para o desenvolvimento de temas especificos do Plano
quando a realidade complexa indicar ou houver a necessidade de atuagao articulada de diferentes
orgaos e instituigdes;

d) concepgédo dos eventos abertos & comunidade local, a exemplo de debates, seminarios e
audiéncias publicas para discussao e participacdo popular na formulagéo da Minuta do Plano,
incluindo a recepgéo de dados de saneamento, se for o caso;

e) forma de acompanhamento e participagéo no processo de elaboragdo do PMSB: dos
Conselhos da Cidade, de Saude, de Meio Ambiente, de Recursos Hidricos e de Educacéo, bem
como dos Comités de Bacia Hidrografica onde o municipio estiver inserido; e

f) elaboragédo de proposta para a continuidade do controle social apés a aprovagdo do Plano, que
pode incluir a criagéo de 6rgao colegiado de participagao e controle social, nos termos do art. 34
do Decreto Federal n°7.217, de 2010.

Ademais, deve também ser prevista ampla comunicagdo social com os seguintes objetivos:

¢ divulgar amplamente o processo, as formas e os canais de participagao e informar os
objetivos e os desafios do PMSB;

o disponibilizar as informagdes necessarias a participagéo qualificada da sociedade nos
processos decisérios do PMSB;

* e estimular todos os segmentos sociais a participarem do processo de planejamento e da
regulagdo e fiscalizagao dos servigos de saneamento basico.

Todas as estratégias de comunicagao, referentes a execugdo do objeto da contratagéo, tais como
disponibilizagdo de contetdo em paginas da internet ou realizagao de consulta publica na internet
e/ou elaboragdo e hospedagem do sitio eletrénico deverao ser elaboradas pela Contratada em
conjunto com a CAF, que por sua vez submetera a avaliagdo da Secretaria de Comunicagéo,
6rgao no ambito municipal responsavel pela gestao das ferramentas de comunicagao, em
especial do sttio eletrdnico do municipio de Joinville e os processos relacionados a Ouvidoria.

A CAF e a equipe da Consultora contratada, juntamente com o apoio do Conselho Municipal de
Saneamento Basico, deveram encarregar-se de disponibilizar locais apropriados para a
realizagédo dos eventos programados.

A execugdo das agdes de mobilizagdo e comunicagdo social ocorrera em todo o processo de
elaboragao do PMSB, com impactos em todos os seus Produtos. Sendo assim, os relatos

da implementagao dessas agdes e a consolidagao dos resultados alcangados devem ser
registrados nos Produtos das diversas etapas do PMSB.

Prazo: até 03 (trés) meses a partir da emissao da OS.



6.2.2.1. Consultas Publicas e Audiéncia Publica

Em atencéo a Lei n° 11.445 de 05 de janeiro de 2007, deverdo ser realizadas consultas publicas e
audiéncia publica, com a finalidade de possibilitar a participagao social, que ocorrerdo apds a
concluséo dos seguintes produtos, seguindo o proposto abaixo:

a. Consulta Publica 1: Validagao do Levantamento de Dados e Informagdes (P02) e Diagnésticos
— Produto 03 (P03);

b. Consulta Publica 2: Progndstico e Planejamento Estratégico (Cenarios), Objetivos e Metas —
Produto 04 (P04);

c. Consulta Publica 3: Minuta do PMSB — Produto 11 (P11);
d. Audiéncia Publica: Minuta do PMSB — Produto 11 (P11).

O planejamento (programagéo) dos eventos de participagéo social sera elaborado pela
Consultora contratada em conjunto com a CAF. Nesta tarefa serdo consolidados os mecanismos
para a avaliagdo das Consultas Publicas e Audiéncia Publica e para a sintese de seus resultados,
gerando informagdes para subsidiar o Plano.

A infraestrutura e material de divulgagao (folder) ou a ser distribuido aos participantes para a
realizagédo de no minimo 3 (trés) consultas publicas e de uma audiéncia publica (convite, fixagdo
de cartazes em locais de intenso fluxo de pessoas, verificagédo de local, a estruturagéo, a
organizagéo, a condugao, a logistica, a apresentagéo e defesa dos conteudos técnicos, a
sistematizacdo e elaboracéo de relatdrios e funcionamento dos eventos, elaboragédo de listas de
presenca geral e de autoridades, lista dos inscritos para manifestagao oral, ata sucinta, material
ilustrativo, etc.) serdo de inteira responsabilidade da Consultora contratada. A elaboragéo do
material de produgéo grafica educativa, sendo eles: (i) elaboragdo de modelos de formularios
para sugestdes, comentarios e contribuigdes para cada uma das consultas publicas, (ii) cartilha
para a audiéncia publica e (iii) cartazes para divulgagéo da audiéncia publica; que também serdo
de responsabilidade da Consultora contratada. A Consultora contratada devera ainda prestar
apoio a PMJ na elaboragéo dos editais de convocacéo.

O folder devera ser impresso em papel couché fosco, ter o formato aberto de 297x210mm
(duzentos e noventa e sete por duzentos e dez milimetros) e formato fechado 99x210mm (noventa
e nove por duzentos e dez milimetros), gramatura minima do papel de 180g/m? (cento e oitenta
gramas por metro quadrado), impressdo em quadricromia 4x4 (quatro cores na frente e quatro
cores no verso) e com tiragem minima de 300 (trezentos) exemplares por consulta publica. A
Consultora contratada apresentara /ayout dos cartazes de divulgacéo da audiéncia a CAF, sendo
que deverao ter dimensdo minima de 500x300mm (altura x largura), impressos em papel couché
brilho com gramatura minima do papel de 180g/m?, impressdo em quadricromia 4x0 e com
tiragem minima de 200 (duzentos) exemplares por consulta publica.

A cartilha devera ser impressa em papel couché fosco, ter o tamanho minimo de 300x210mm
(trezentos por duzentos e dez milimetros) em formato aberto e 150x210mm (cento e cinquenta por
duzentos e dez milimetros), gramatura minima do papel de 150g/m? (cento e cinquenta gramas por
metro quadrado) no miolo e 210g/m? (duzentos e dez gramas por metro quadrado) na capa, conter
de 24 (vinte e quatro) a 32 (trinta e duas) paginas, impressédo em quadricromia 4x4 (quatro cores
na frente e quatro cores no verso) e com tiragem minima de 300 (trezentos) exemplares para a
audiéncia publica. Apds a audiéncia publica, em fungéo das propostas dos participantes, poderdo
ainda ser feitos ajustes a serem incorporados na edi¢@o dos Produtos Finais do PMSB.

As consultas publicas poderao ser realizadas de forma online, disponibilizada no sitio da PMJ, por
meio da utilizagao de sitio eletronico ou endereco eletronico, e disponibilizagdo em local

(exemplo sede da SEMA) dos documentos para consulta e para entrega/envio de sugestoes,
comentarios e contribuicdes ao assunto tema. A contratada também se responsabilizara

pelo retorno, com a avaliagéo das sugestdes. A duragao para cada consulta publica sera de 30
(trinta) dias corridos. A Consultora contratada devera viabilizar, juntamente com os 6rgédos/setores
publicos municipais responsaveis, a elaboragédo e hospedagem do sitio eletronico (link no sitio da
PMJ) especifico para a realizagdo das Consultas Publicas.

A audiéncia publica prevista devera ser estruturadas com no minimo os seguintes itens:

- Apresentagéo do contetdo técnico a CAF;

- Divulgagéo e envio de convites com minimo 10 (dez) dias de antecedéncia;

- Carga horaria minima de 4 horas*;

- Local com seguranga para suportar capacidade minima de 300 (trezentos) participantes;

- Material: microcomputador; projetor multimidia; equipamento de audio completo (microfones e
alto-falantes quando necessario);

- Lista de presenca (nome, instituigdo, telefone e e-mail);

- Recurso humano: minimos dois técnicos da Consultora, aptos a apresentarem os contetidos
técnicos, instalarem e operarem os equipamentos previstos e organizar o local e a recepgao.

*A duragdo da audiéncia devera ser suficiente para que sua programagéo comporte
minimamente: recepgao dos participantes e assinatura da lista de presenca; abertura dos
trabalhos e explanagao dos temas; definigdo do tempo de fala conferido a cada participante
inscrito; manifestagdo dos eventuais especialistas ou entidades da sociedade civil parceira na
realizagédo do evento; abertura para manifestagdo ou questionamentos da populagéo presente e
encerramento dos trabalhos.

A audiéncia e as consultas publicas ndo desobrigam da necessidade de reunides, oficinas e
outros momentos de discussdo dos trabalhos junto & sociedade, ao longo de todas as etapas do
Plano, no que couber.

Apos a finalizagdo de cada consulta publica e da realizagédo da audiéncia pulblica devera ser
elaborado pela Consultora contratada relatério descrevendo a metodologia adotada, os pontos
fracos e fortes de cada evento, andlise das contribuigdes e consideragdes dos participantes e no
caso de audiéncia publica ainda devera constar no relatério o registro por meio de ata, lista de
presenga, memorial fotografico, lista de contribuicdes dos participantes, e identificagdo dos
coordenadores da audiéncia.

6.2.3. LEVANTAMENTO DE DADOS E INFORMAGOES — PRODUTO 03 (P03)

As informacgdes levantadas deverdo ser provenientes de dados secundarios e primarios, sendo
que durante a aquisicdo das informagdes é importante explicitar em detalhes os dados,
ressaltando suas eventuais falhas e limitagdes que, de algum modo, determinem simplificagcdes e
influenciem nas decisdes importantes. Devera ser indicado a metodologia adotada para aquisicao
de dados. Para a aquisi¢ado de dados primarios, devera ser utilizada metodologia consolidada,
preferencialmente normas técnicas da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas ou norma



internacional equivalente.

O levantamento e a andlise devem atingir um nivel de aprofundamento apropriado e também
fornecer informagdes adequadas e suficientes para subsidiar a elaboragéo e/ou atualizagdo e
complementagdo dos estudos, planos diretores e projetos técnicos setoriais existentes, que
possibilite identificar a situagédo atual dos servigos de saneamento basico, bem como os
problemas e insuficiéncias mais prementes de solugdo. Todos os projetos e estudos associados
as questdes do saneamento basico existentes no municipio devem ser identificados, compilados
e avaliados, assim como também as obras paralisadas ou em andamento.

Quando couber, os dados primarios devem ser coletados em domicilios, em vias publicas, em
unidades dos sistemas de saneamento basico, junto a prestadores de servigos, a populagédo ou
entidades da sociedade civil, conselhos gestores, entre outros. As informagdes e dados podem
ser obtidos por meio de amostragem (especificando metodologia utilizada), entrevistas,
questionarios e reunides, ou outros expedientes.

A coleta de dados e informagdes deve abranger:
a) legislagao local no campo do saneamento basico, saude e meio ambiente;

b) organizagao, estrutura e capacidade institucional existente para a gestéo dos servigos de
saneamento basico, compreendendo a organizagao, o planejamento, a prestagao, a regulagéo e a
fiscalizagao, e o controle social dos servigos;

c) estudos, planos e projetos de saneamento basico existentes, avaliando a necessidade e a
possibilidade de serem atualizados;

d) obras de saneamento basico paralisadas ou em andamento;

e) situagdo dos servigos de saneamento basico do municipio, nos seus quatro componentes, tanto
em termos de cobertura como de qualidade dos servigos;

f) situagdo quantitativa e qualitativa das infraestruturas existentes, as tecnologias utilizadas e a
compatibilidade com a realidade local;

g) situagdo socioecondémica e capacidade de pagamento dos usuarios; e
h) dados e informagdes de politicas correlatas ao saneamento.

Para a execugdo desta atividade, deveréo ser considerados, no minimo, os seguintes aspectos:

6.2.3.1 Caracterizagao Geral

Entre os aspectos a serem considerados na caracterizagao local estao as situagdes fisico-
territorial, socioeconémica e cultural. Destacam-se, a seguir, os principais elementos que devem
ser considerados:

a) populagao: série histérica de dados de populagédo urbana e rural; taxas histéricas anuais de
crescimento populacional para o municipio, distritos e sedes; estudos populacionais recentes;
populagéo flutuante quando significativa, com a indicagao do periodo de ocorréncia; fluxos
migratdrios; demografia urbana e rural por renda, densidade e situagédo do acesso ao
saneamento; tudo a ser utilizado nas projegdes de crescimento populacional na etapa de
prognéstico;

b) localizagéo do municipio no Estado e na regido, com as distancias aos centros mais
importantes e a capital, podendo ser apresentado mapa com tal localizagao; identificagéo da
altitude, latitude e longitude;

c) caracterizagdo das areas de interesse do Plano, urbanas e rurais: localizagéo, perimetro e area
territorial, caréncias relacionadas ao saneamento basico, precariedade habitacional, situagéo
socioeconémica, renda e indicadores de acesso a educagéo, conforme orientagdes especificas
apresentadas nos subitens a seguir;

d) infraestrutura disponivel (saneamento basico, energia elétrica, telefonia, pavimentacéao,
transporte, satde e habitagdo), conforme orientagdes especificas apresentadas nos subitens a
seguir;

e) indicagdo das areas de protegdo ambiental e identificagéo de areas de fragilidade sujeitas a
inundagéo ou deslizamento, a serem adotadas na etapa de prognostico do componente drenagem
e manejo das aguas pluviais urbanas;

f) clima: temperaturas maximas, médias e minimas; séries histéricas de dados meteorolégicos e
pluviométricos, com médias anuais e ocorréncias de precipitagdes intensas e estiagens
prolongadas; curva de intensidade versus periodo de recorréncia valido para a localidade;
descrigao de fatores especiais de influéncia sobre o clima;

g) acesso: estradas de rodagem, ferrovias, navegacgao aérea, fluvial ou maritima;

h) topografia, hidrologia e geologia: plantas topograficas e mapas, inclusive hidrograficos, com os
principais acidentes, quotas de inundagéo, etc.; informagdes dos meios fisicos (bacias
hidrograficas, fisiografia, geologia, geomorfologia, solos, regimes de chuvas, regime dos cursos
d’agua); possiveis mananciais superficiais e subterraneos, uso da agua a jusante e a montante
dos mananciais que podem servir de fonte de agua bruta ou receptores de agua residuaria; meio
biotico (vegetagdo/flora e fauna) sua conservagéo; e levantamentos e andlises
aerofotogramétricas, se existirem;

i) caracteristicas urbanas: principais caracteristicas urbanas; tendéncias de expanséo urbana;
dados sobre desenvolvimento regional; posicionamento relativo da localidade e do municipio na
regido; planos de implantagao de obras publicas municipais, estaduais e federais, inclusive
aquelas que tenham influéncia sobre o saneamento no municipio; planos diretores

existentes, parcelamento, zoneamento urbano e ecolégico, ZEIS, lei de uso e ocupagéo do solo,
etc,;

j) condigdes sanitarias: informagdes gerais sobre condigdes de poluigdo dos recursos hidricos;
ocorréncia de doengas de veiculagao hidrica; problemas relacionados com o saneamento basico;
séries histdricas de indicadores quando disponiveis, sobre nimero de ébitos de 0 a 5 anos de
idade e taxa de mortalidade infantil;

k) perfil socioecondmico: descrigédo atual e tendéncias do perfil socioecondmico da populagdo da
localidade; quadro com informagdes sobre a distribuicdo de renda familiar mensal, por faixas de
salario minimo. O histograma da renda familiar deve incluir pelo menos os seguintes intervalos, em
salarios minimos: de 0 a 2,5;de 2,5a5,0;de 5,0a7,5;de 7,5a10;de 10 a 15;de 15a 20; e
acima de 20. Nimero de habitantes, escolaridade e IDH;

1) perfil industrial: indUstrias existentes; previsdo de expansao industrial na localidade/municipio
com possivel demanda por utilizagéo de servigos publicos de saneamento, descrevendo o
potencial de crescimento; estimativas de consumo de agua e tipo de despejos e efluentes



gerados; e

m) consolidagao cartografica das informacdes socioecondmicas, fisico-territorial e ambientais
disponiveis sobre o municipio e a regido, preferencialmente com coordenadas georreferenciadas.

6.2.3.2 Situagao Institucional

Entre os aspectos do diagndstico da situagao institucional destaca-se a caracterizagdo dos
orgaos e das entidades responsaveis pela gestao plena dos servigos de saneamento basico,
compreendendo, minimamente, os seguintes elementos principais:

a) levantamento e andlise da legislagdo aplicavel que defina as politicas federal, estadual,
municipal e regional sobre o saneamento basico e seus quatro componentes, o desenvolvimento
urbano, a salide e o meio ambiente (leis, decretos, poltticas, resolugdes e outros);

b) normas de Regulagéo e Fiscalizagdo. Ente responsavel, meios e procedimentos para sua
atuacéao;

c) identificagéo e andlise da estrutura e da capacidade institucional existente, com descri¢cdo de
todos os 6rgéos, para a gestéo plena dos servigos (planejamento, prestagdo dos servigos,
regulagdo e fiscalizagao, e controle social) nos quatro componentes. Avaliagdo dos canais de
integracao e articulagéo intersetorial e da sua inter-relagdo com outros segmentos
(desenvolvimento urbano, habitagéo, saude, meio ambiente e educagao);

d) identificagdo de programas locais de interesse do saneamento basico e seus quatro
componentes, nas areas de desenvolvimento urbano, habitagdo, mobilidade urbana, gestéo de
recursos hidricos e meio ambiente;

e) identificagéo das redes, 6rgdos e estruturas de educagao formal e ndo formal e avaliagdo da
capacidade de apoiar projetos e agdes de educagdo ambiental combinados com os programas
de saneamento basico;

f) identificacéo e avaliagéo do sistema de comunicagao local e sua capacidade de difusdo das
informagdes e mobilizagédo sobre o PMSB;

g) andlise de programas de educagdo ambiental e de assisténcia social em saneamento;
h) Caracteristicas dos prestadores de servigos dos quatro componentes:

« nome; data de criagao; servigos prestados; organograma;

« modelo de gestéo (pUblico municipal ou estadual, privado, cooperativo, etc.);

« informacgdes sobre a delegagao para exploracéo dos servigos de saneamento basico no
municipio: (i) quem detém atualmente a delegagéo, (ii) data de inicio e término da delegagao; (iii)
instrumento legal existente regulando esta delegagéo (lei municipal, contrato com operadora, etc.);

« na hipétese do prazo de delegacéo estar por expirar ou quando nado existir instrumento legal
adequado esclarecer quais providéncias estdo sendo tomadas para a solugao;

i) recursos humanos alocados nos servigos de saneamento basico e seus quatro componentes:
nimero de empregados, discriminando o quantitativo quanto a profissionais de nivel superior,
técnicos, operacionais, administrativos, terceirizados, estagiarios, bolsistas. Informagdes sobre
existéncia de planos de capacitagéo, planos de cargos e salario e planos de demissao voluntaria;

j) identificag&o junto aos municipios vizinhos das possiveis areas ou atividades onde pode haver
cooperagao, complementaridade ou compartilhamento de processos, equipamentos e
infraestrutura, relativos a gestdo do saneamento basico, para cada um dos servigos ou atividade
especffica;

k) identificagdo junto aos municipios vizinhos da existéncia de aspectos negativos ou positivos em
relagao aos servigos que estéo sendo atualmente prestados; e

1) identificagdo e descrigdo da organizagdo social, grupos sociais, formas de expressao social e
cultural, tradigdes, usos e costumes, percepgdo em relacédo a salde, ao saneamento e ao
ambiente.

6.2.3.3 Situagdo Econémico-financeira dos Servigcos de Saneamento Basico e do
Municipio

Levantamento e andlise da situacdo econdmico-financeira, compreendendo, minimamente, os
seguintes elementos principais:

a) levantamento e avaliagdo da capacidade econémico-financeira do Municipio frente as
necessidades de investimento e sustentabilidade econémica dos servicos de saneamento basico;

b) andlise geral da sustentabilidade econdmica da prestagéo dos servigos de saneamento basico,
envolvendo a politica e sistema de cobranca, dotagdes do orgamento geral do municipio
(avaliagdo do Plano Plurianual - PPA e Lei Orgamentaria Anual — LOA, municipais), fontes de
subvencao, financiamentos e outras. Descrigdo do sistema financeiro, incluindo: politica tarifaria e
estruturas tarifarias vigentes; séries historicas dos 3 (trés) Ultimos anos de: receitas operacionais
diretas (taxas e tarifas) e indiretas (venda de servigos, multas, etc.); receitas ndo operacionais
(aplicagdes financeiras, venda de ativos, etc.); despesas de exploragao (pessoal, energia elétrica,
produtos quimicos, materiais, servigos de terceiros, servigos gerais e fiscais); servico da divida
(amortizagdes, despesas financeiras com respectivos financiadores, etc.); orgamento anual de
custos e investimentos (em R$);

c) avaliagao da capacidade de endividamento e a disponibilidade de linhas de crédito que
contemplem o municipio e seus projetos e agdes; e

d) andlise da necessidade de destinagédo de recursos orgamentarios, do prestador ou do
municipio, para viabilizar a adequada prestagdo e manutengéo dos servigos, conforme o Plano.
No calculo dos custos locais de municipios vinculados a Companhias Estaduais de Saneamento,
os custos contabilizados de forma centralizada devem ser desagregados proporcionalmente ao
numero de ligagdes.

6.2.3.4 Situagdo dos Sistemas e dos Servigos de Abastecimento de Agua Potavel

Para os sistemas e os servigos de abastecimento de agua, o diagnéstico deve, dentre outras
consideragdes, abranger a area urbana e a rural, identificar os nicleos carentes ou excluidos dos
servigos e a caracterizagédo dos aspectos socioeconémicos relacionados ao acesso aos servigos,
compreendendo, minimamente, os seguintes elementos principais:

a) caracterizagdo da cobertura e qualidade dos servigos, com a identificagcdo das populagdes ndo



atendidas e sujeitas a falta de agua; regularidade e frequéncia do fornecimento de agua, com
identificagao de areas criticas; consumo médio per capita de agua; qualidade da agua tratada e
distribuida a populagéo;

b) caracterizagdo da prestagédo dos servigos por meio de indicadores técnicos, operacionais e
financeiros, relativos a produgéo, consumo, receitas, indice de perdas, custos, despesas, tarifas,
nimero de ligagdes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e operacional, uso de
energia elétrica — com énfase na eficiéncia dos bombeamentos — e outros (referéncia:
informagdes e indicadores do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento — SNIS, ou
outro sistema que venha a substitui-lo). A prestagao dos servigos deve estar caracterizada no
diagnéstico, no minimo, com os indicadores adotados na versao do Plano Nacional de
Saneamento Basico (Plansab) em vigor;

c) andlise critica do plano diretor de abastecimento de agua, caso exista, quanto a sua
implantagéo, atualidade e pertinéncia frente as demandas futuras;

d) visdo geral dos sistemas (infraestrutura, tecnologia e operagéo) de abastecimento de agua:
captagao, adugéao, tratamento, reservagao, estagdes de bombeamento, rede de distribuicéo e
ligagdes prediais. Avaliagdo da capacidade de atendimento frente & demanda e ao estado das
estruturas. Recomenda-se o uso de textos, mapas, croquis, esquemas, fluxogramas, fotografias e
planilhas;

e) avaliagdo da disponibilidade de agua dos mananciais e da oferta a populagdo pelos sistemas
existentes a serem adotadas na etapa de prognéstico para o cruzamento entre oferta e demanda
atuais e futuras, preferencialmente, por areas ou setores da sede e localidades do municipio;

f) levantamento e avaliagéo das condigdes dos atuais e potenciais mananciais de abastecimento
de agua quanto aos aspectos de protegdo da bacia de contribuigéo (tipos de uso do solo, fontes
de poluicéo, estado da cobertura vegetal, qualidade da agua, ocupagdes por assentamentos
humanos, outros). Caso ndo existam dados atuais relativos a qualidade da agua disponibilizada
no abastecimento publico, devem ser feitas analises de acordo com as recomendagdes da
Portaria n°. 2.914/2011, do Ministério da Saude, ou outro normativo que venha a substitui-la;

g) avaliagao dos sistemas de controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e
de informagao aos consumidores e usuarios dos servigos; e

h) identificagdo, quantificagédo e avaliagao de solugdes alternativas de abastecimento de agua,
individuais ou coletivas, utilizadas pela populagéo, nas areas urbanas e rurais, e demais usos
(industrial, comercial, publico, outros).

6.2.3.5 Situagao dos Sistemas e Servigos de Esgotamento Sanitario

Para os sistemas e servigos de esgotamento sanitario, o diagnéstico deve, dentre outras
consideragdes, abranger a area urbana e a rural, identificar os nicleos carentes ou excluidos dos
servigos e a caracterizagdo dos aspectos socioeconémicos relacionados ao acesso aos servigos,
compreendendo, minimamente, os seguintes elementos principais:

a) caracterizagao da cobertura e identificacdo das populagdes ndo atendidas ou sujeitas a
deficiéncias no atendimento pelo sistema publico de esgotamento sanitario, contemplando
também o tratamento;

b) caracterizagdo da prestagédo dos servigos por meio de indicadores técnicos, operacionais e
financeiros, relativos a receitas, custos, despesas, tarifas, nimero de ligagdes, inadimpléncia de
usuarios, eficiéncia comercial e operacional, uso de energia elétrica — com énfase na eficiéncia
dos bombeamentos — e outros (referéncia: informagdes e indicadores do Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento — SNIS, ou outro sistema que venha a substitui-lo). A prestagéo
dos servigos deve estar caracterizada no diagndstico, no minimo, com os indicadores adotados
na versao do Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) em vigor;

c) andlise critica do plano diretor de esgotamento sanitario, caso exista, quanto a implantagéo,
atualidade e pertinéncias frente 8 demandas futuras;

d) visdo geral dos sistemas (infraestruturas, tecnologia e operagdo) de esgotamento sanitario
quanto a capacidade instalada frente 8 demanda e ao estado das estruturas implantadas, a partir
do uso de textos, mapas, croquis, esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas, com a
apresentagdo da visdo geral dos sistemas. Para os sistemas coletivos a avaliagdo deve envolver
as ligacdes de esgoto, as redes coletoras, os interceptores, as estagdes elevatérias, as estagdes
de tratamento, os emissarios e a disposigao final;

e) avaliagdo da situagdo atual e da capacidade de atendimento pelos sistemas de esgotamento
sanitario disponiveis, sistema publico e solugdes individuais ou coletivas, contemplando o
tratamento, a serem adotadas na etapa de prognéstico para o cruzamento entre oferta e demanda
atuais e futuras, preferencialmente, por areas ou setores da sede e localidades do municipio;

f) andlise dos processos e resultados do sistema de monitoramento da quantidade e qualidade
dos efluentes, quando existente tal sistema;

g) dados da avaliagdo das condigdes dos corpos receptores;

h) indicacéo de areas de risco de contaminagéo e de areas ja contaminadas por esgotos no
municipio quando mapeadas e avaliadas;

i) identificagdo, quantificacéo e avaliagdo qualitativa de solugdes alternativas de esgotamento
sanitario (fossas sépticas, fossa negra, infiltragéo no solo, langamento direto em corpos d’agua,
outros), individuais ou coletivas, e demais usos (industrial, comercial, servigos, agropecuaria,
atividades publicas, outros); e

j) métodos ou alternativas de eficiéncia energética ja incorporados, bem como de aproveitamento
do biogas, uso de energia solar, etc..

6.2.3.6 Situacao dos Sistemas e dos Servigos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Sélidos

Para viabilizar a gestéo integrada dos RS, devera também ser realizado o levantamento e
caracterizagao dos diversos tipos de residuos sélidos gerados no municipio, com identificagdo do
perfil dos geradores; a andlise das informagdes sobre a gestdo de todos os residuos sélidos
gerados; e a identificagéo e avaliagdo das infraestruturas, instalagdes e servigos existentes
referentes a todos os tipos de residuos sélidos gerados.

Para os sistemas e os servigos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, o diagndstico
deve, dentre outras consideragdes, abranger a area urbana e rural, identificar os nicleos carentes
ou excluidos dos servigos e a caracterizagdo dos aspectos socioecondémicos relacionados ao
acesso aos servigos, compreendendo, minimamente, os seguintes elementos principais:

a) discriminagéo dos servicos prestados e frequéncia com que séo prestados, indicando os



respectivos agentes executores (publicos e/ou privados) e analise da situagdo da gestéo do
servigo (incluindo uma analise do contrato com empresa concessionaria) com base em
indicadores técnicos, operacionais e financeiros (referéncia: informagées e indicadores do
Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS, ou outro sistema que venha a
substitui-lo). A prestagdo dos servigos deve estar caracterizada no diagndstico, no minimo, com os
indicadores adotados na versdo do Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) em vigor;

b) andlise critica do plano diretor de residuos sélidos, caso exista, quanto a sua implantagéo,
atualidade e pertinéncia, frente as demandas futuras;

c) descrigao e analise da situagao dos sistemas (infraestruturas, tecnologia e operagao) de
acondicionamento, coleta, transporte, transbordo, tratamento e disposicéo final dos residuos
solidos do municipio. Incluir textos, mapas, croquis, desenhos, fluxogramas, fotografias e planilhas
que permitam um perfeito entendimento dos sistemas em operagéo;

d) identificagéo de lacunas (falhas ou problemas) no atendimento & populagéo pelo sistema
publico de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos (condigdes atuais e futuras), quanto a
populagao atendida (urbana e rural), tipo, regularidade, qualidade e frequéncia dos servigos;

e) identificagéo da cobertura da coleta porta a porta, bem como das areas de varrigéo,
identificando a populagédo atendida;

f) andlise dos servigos publicos de limpeza urbana e servigos especiais (feiras, mercados,
espacos publicos, praias, outros). Incluir textos, croquis, desenhos, fluxogramas, fotografias e
planilhas que permitam o perfeito entendimento dos sistemas. Devera ser estimado o nimero de
usudrios dos servigos especiais de limpeza urbana prestados, estrutura tarifaria atual (por tipos de
servigos), receitas e custos da prestagéo dos servigos, subsidios;

g) avaliagdo das solugdes adotadas para a destinagéo dos residuos originarios de construgéo e
demoligao e dos servigos de saude;

h) informacgdes da caracterizagédo dos residuos sélidos produzidos no municipio em termos de
quantidade e qualidade, a serem utilizadas na etapa de prognostico para projegdes de produgao
de residuos para curto, médio e longo prazos. A caracterizagdo quantitativa e qualitativa dos RS
gerados devera ser realizada conforme preconiza a Lei Federal n.° 12.305/2010 para
classificagdo dos RS, quanto a origem, quanto as caracteristicas fisicas e quimicas, quanto a
periculosidade, quanto ao risco e quanto aos aspectos econdmicos. Fara parte desta
caracterizagdo o detalhamento da metodologia empregada, considerando as caracteristicas
socioeconémicas da populagéo e incluindo, pelo menos, o tipo de amostragem, a forma de coleta
das amostras, o nimero, o tamanho e a representatividade das amostras a serem recolhidas; a
definigao preliminar dos pontos de coleta de amostras; e a natureza das medigdes e andlises a
serem feitas. J& na caracterizagdo qualitativa dos RS gerados também devera ser apontado a
possibilidade do seu manejo diferenciado, de modo a viabilizar a recuperagéo da maior parcela
possivel dos mesmos. Anadlise das (eventuais) diferencas quantitativas e qualitativas na geragéo
dos RS entre as zonas urbana e rural, avaliando o impacto dessas diferengas sobre a qualidade
dos servicos de limpeza urbana prestados atualmente. A metodologia utilizada devera estar em
conformidade com as ABNT para a caracterizagdo, o transporte, o acondicionamento, o
armazenamento, o tratamento e a disposicao final dos RS bem como, as Normas Técnicas,
Resolugdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), Resolugdes da Diretoria
Colegiada da Anvisa, e outras relacionadas, tais como:

NBR 10.004 — Residuos sélidos — classificagéo;

NBR 10.005 — Procedimento para obtengdo de extrato lixiviado de residuos sélidos;

NBR 10.006 — Procedimento para obtengéo de extrato solubilizado de residuos solidos;
NBR 10.007 — Amostragem de residuos sélidos;

NBR 10.157 — Aterros de residuos perigosos — critérios para projeto, construgéo e
operagao;

NBR 11.174 — Armazenamento de residuos classes ll— nio inertes e lll - inertes;

NBR 12.235 — Armazenamento de residuos sdélidos perigosos;

NBR 13.221 — Transporte terrestre de residuos;

NBR 8419 — Apresentagdo de projetos de aterros sanitarios de residuos sélidos urbanos.
RDC Anvisa 306/2004 — Dispde sobre o regulamento técnico para o gerenciamento de
residuos de servigos de saude.

Resolugdo CONAMA n.° 005/1993 — Definigdes, classificacédo e procedimentos minimos
para o gerenciamento de residuos sélidos oriundos de servigos de saude, portos e
aeroportos, terminais ferroviarios e rodoviarios;

Resolugdo CONAMA n.° 006/1991 — Incineragéo de residuos soélidos provenientes de
estabelecimentos de salde, portos e aeroportos;

Resolugdo CONAMA n.° 275/2001 — Estabelece codigo de cores para diferentes tipos de
residuos na coleta seletiva;

Resolugdo CONAMA n.° 307/2002 — Diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos
residuos da construgao civil;

Resolugdo CONAMA n.° 313/2002 — Inventario Nacional de Residuos Sélidos Industriais;
Resolugdo CONAMA n.° 348/2004 altera a Resolugéo n.° 307, de 5 de julho de 2002,
incluindo o amianto na classe de residuos perigosos;

Resolugdo CONAMA n.° 358/2005 — Dispde sobre o tratamento e a disposigao final dos
residuos dos servigos de saude;

Resolugdo CONAMA n.° 362/2005 — Dispde sobre o recolhimento, coleta e destinacéo final
de dleo lubrificante usado ou contaminado;

Resolugdo CONAMA n.°401/2008 — Estabelece os limites maximos de chumbo, cadmio e
mercurio para pilhas e baterias comercializadas e os critérios e padrdes para o seu
gerenciamento ambientalmente adequado;

Resolugdo CONAMA n.° 404/2008 — Estabelece critérios e diretrizes para o licenciamento
ambiental de aterro sanitario de pequeno porte de residuos sélidos urbanos;

Resolugdo CONAMA n.° 416/2009 — Prevengéo e degradagdo ambiental causada por pneus
inserviveis;

Resolugdo CONAMA n.°431/2011 altera o art. 3° da Resolugao n.° 307, de 5 de julho de
2002, do CONAMA, estabelecendo nova classificagdo para o gesso;

Resolugdo CONAMA n.° 448/2012 altera os art. 2°, 4°, 5°, 6°, 8°, 9°, 10 e 11 da Resolugdo n.°
307, de 5 de julho de 2002, do CONAMA.

Resolucdo CONAMA n.° 465/2014 — Dispde sobre os requisitos e critérios técnicos minimos
necessarios para o licenciamento ambiental de estabelecimentos destinados ao
recebimento de embalagens de agrotéxicos e afins, vazias ou contendo residuos;
Resolugdo CONAMA n.° 469/2015 altera a Resolugdo CONAMA n.° 307, de 05 de julho de
2002, que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da
construgao civil.

A andlise das amostras recolhidas e processadas devera resultar, no minimo, na determinagéo
dos seguintes indicadores:

¢ Para os RS convencionais (residenciais, comerciais e publicos): indice médio de geragao
dos RS per capita, para cada grupo de bairros com caracteristicas similares; composigéo
média, por tipo de residuo, em cada grupo de bairros, com definigdo do contetdo de
residuos organicos facilmente biodegradaveis, compostaveis (inclusive restos de podas), de
residuos reciclaveis (papeis e papeldes, plasticos, metais, vidros, etc.) e de residuos ndo
reaproveitaveis, a serem dispostos em aterros sanitarios.

o Para os RS especiais: massa e/ou volume médios para os Residuos de Servicos de Saude


http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=710

(RSS) e dos Residuos de Construgado e Demoligdo (RCD), de lodo de esta¢des de
tratamento de agua (ETA) e de esgotos (ETE) e de eventuais residuos perigosos gerados
nas industrias do Municipio.

i) identificacé@o das formas da coleta seletiva com finalidade em recuperagéo dos RS reciclaveis
(cooperativas, associagdes e “carrinheiros”), quando existirem, quantificando-as e qualificando-as,
inclusive quanto aos custos e viabilidade social e financeira;

j) inventario e analise da situagdo dos catadores, que atuem nas ruas ou em lixdes, identificando
seu potencial de organizagéo;

k) cadastro das empresas privadas e demais entidades envolvidas na coleta e segregagdo dos
RS reciclaveis (federagdo das industrias, setor hoteleiro, empresas do terceiro setor,
Organiza¢gdes Ndo Governamentais (ONGs), quartéis, etc.);

1) beneficios socioecondmicos resultantes da recuperagéo dos RS reaproveitaveis (composto
organico e materiais reciclaveis) juntamente com a caracterizagéo e quantificagéo dos principais
beneficiarios atuais dos procedimentos de recuperagéo dos RS reaproveitaveis;

m) localizagdo e situagdo com a descrigao simplificada da estrutura operacional das unidades
atuais de processamento dos RS reciclaveis (recebimento, triagem, prensagem,
acondicionamento, armazenagem e saida, entre outros);

n) distancias médias entre as unidades de processamento dos RS reciclaveis existentes e a
regido central da cidade ou do bairro onde se localizam;

0) meios atualmente utilizados para o recolhimento dos RS reciclaveis e seu transporte até as
unidades de processamento existentes;

p) localizagdo do mercado consumidor dos RS reaproveitaveis recuperados, formas de
comercializagdo empregadas, entidades e/ou pessoas envolvidas;

q) valor médio atual de venda dos RS reaproveitaveis recuperados, conforme a classificagdo dos

s

r) identificag&@o e informagao sobre areas de risco de poluigdo/contaminagéo e de areas ja
contaminadas por residuos sélidos e as alteragdes ambientais causadas por depésitos de lixo
urbano;

s) andlise da situagédo socioambiental dos sttios utilizados para a disposigao final de residuos
solidos. No caso da existéncia de catadores nos sitios, identificar a possibilidade de incorpora-los
a projetos de reciclagem, por meio de cooperativas;

t) proposta de critérios para a elaboragéo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Saude, a ser elaborado pelos geradores dos residuos e identificagcdo da abrangéncia da coleta
e destinacao final destes residuos, conforme a Resolugdo do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA 283/2001; e

u) identificagdo das condigdes da gestao dos residuos da construgao civil, contemplando
propostas para a reutilizag&o, reciclagem, beneficiamento e disposicéao final dos residuos da
construgao civil (Resolugdo CONAMA 307/2002);

v) levantamento e analise dos processos de Educagdo Ambiental existentes, com foco especial
nas questdes conexas a RS. Ainda a avaliagédo das estruturas dos meios de comunicagéo social
existentes e sua utilizagao atual na divulgagao de informagdes relativas aos servigos de limpeza
urbana, bem como na realizagdo de campanhas de conscientizagéo sobre a coleta seletiva de
reciclaveis e questdes correlatas.

Com os dados da Situagao dos Sistemas e dos Servicos de Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Solidos devera ser realizada uma avaliagdo do atual sistema dos RS face as normas
técnicas vigentes e sua conformidade com a legislagéo especifica para os RS, nos ambitos
nacional, estadual e municipal bem como analise critica global dos aspectos positivos e negativos
do sistema dos RS existentes.

6.2.3.7 Situagao dos Sistemas e dos Servigos de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas

Para os sistemas e os servigos de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, o diagndstico
deve, dentre outras consideragdes, abranger a area urbana e a rural, identificar os nucleos
carentes ou excluidos dos servigos e a caracterizacdo dos aspectos socioeconémicos
relacionados ao acesso aos servigos. Deve também considerar indices, parametros e normas em
vigor, bem como estar em harmonia com os Planos Diretores Municipais e os Planos de Recursos
Hidricos e de Bacias Hidrograficas, quando existirem, e no que couber. O diagndstico deve
compreender, minimamente, os seguintes elementos principais:

a) andlise critica do plano diretor de drenagem urbana ou recursos hidricos, caso existam, quanto
a implantagéo, atualidade e demandas futuras;

b) caracteristicas Fisicas das Bacias e do Sistema de Macrodrenagem:

Cadastro do sistema de macrodrenagem abrangendo a bacia hidrografica e afluentes. A
definigdo exata dos trechos a serem cadastrados devera levar em consideragéo os dados
necessarios para a modelagem hidrolégica dos diversos cenarios que serédo estudados;

A preciséo da base cartografica do cadastro devera ser compativel com a precisao dos
demais dados de entrada dos modelos de simulagdo. Em principio deverdo ser levantadas e
niveladas sec¢des transversais que caracterizam os trechos dos canais em estudo.

Os cadastros e nivelamentos necessarios para a modelagem hidrolégica deveréo ser
georeferenciados ao mesmo sistema de referéncia da base cartografica (SIRGAS 2000).
Tragado do sistema de microdrenagem;

Cartas geologicas e pedologicas do municipio;

Mapeamento detalhado dos pontos criticos de inundagéo associando, quando possivel, os
niveis de agua de cheias com as respectivas frequéncias;

Mapeamento das areas livres que podem ser utilizadas para a implantagdo de sistemas de
detencgéo, retengdo ou retardamento do escoamento com preferéncia as areas publicas sem
construgdes;

Outros dados de interesse.

c) identificagdo da infraestrutura atual e andlise critica dos sistemas de drenagem e manejo das
aguas pluviais e das técnicas e tecnologias adotadas quanto a sua atualidade e pertinéncia em
face dos novos pressupostos quanto ao manejo das aguas pluviais. Incluir textos, croquis,
desenhos, fluxogramas, fotografias e planilhas que permitam o perfeito entendimento dos
sistemas;

d) identificagédo de lacunas no atendimento pelo poder publico, incluindo demandas de agdes
estruturais e ndo estruturais para o manejo das aguas pluviais, com analise do sistema de



drenagem existente quanto a sua cobertura, capacidade de transporte, manutengéo e estado das
estruturas;

e) identificagéo das deficiéncias no sistema natural de drenagem, a partir de estudos hidrolégicos;
f) verificagdo da separag&o entre os sistemas de drenagem e de esgotamento sanitario;

g) estudo das caracteristicas morfologicas e determinagao de indices fisicos (hidrografia,
pluviometria, topografia e outros) para as bacias e microbacias em especial das areas urbanas;

h) caracterizagéo e indicagao cartografica das areas de risco de enchentes, inundagdes,
escorregamentos, em especial para as areas urbanas e, quando possivel, destacando:
hidrografia, pluviometria, topografia, caracteristicas do solo, uso atual das terras, indices de
impermeabilizagéo e cobertura vegetal;

i) elaboragédo de mapas com identificagcdo de manchas de areas de riscos de enchentes para
diferentes periodos de retorno de chuvas;

j) andlise de indicadores epidemiolégicos de agravos a saude cuja incidéncia pode ser
determinada por deficiéncia nos sistemas de manejo de aguas pluviais; e

k) andlise dos processos erosivos e sedimentolégicos e sua influéncia na degradagéo das bacias
e riscos de enchentes, inundagdes e deslizamentos de terra.

As caracteristicas fisicas das bacias hidrograficas levantadas nos itens acima deveréo ser
georeferenciadas ao mesmo sistema de referéncia da base cartografica utilizada pela PMJ, tanto
para os sistemas de microdrenagem e macrodrenagem. Outros dados poderdo ser necessarios
em funcéo de especificidades da metodologia a ser adotada pela proponente. Neste caso, esses
dados adicionais dever&o ser relacionados e descritos na proposta.

6.2.3.8 Desenvolvimento Urbano e Habitagdao

Identificar e analisar informacdes relativas a politica urbana no municipio, que possuam interface
nas demandas e necessidades relativas ao saneamento basico. Recomenda-se que consultas
sejam feitas aos Planos Diretores, de Habitagdo, de Mobilidade e de Expansao Urbana. Em
especial, os seguintes aspectos devem ser analisados:

a) parametros de uso e ocupagéo do solo e instrumentos do Estatuto da Cidade;
b) definigdo do perimetro urbano da sede e dos distritos do Municipio;
c) definigdo das Zonas Especiais de Interesse Social — ZEIS;

d) identificagdo de ocupagdes irregulares em Areas de Preservagdo Permanente — APP’s, areas
de risco e areas carentes de infraestrutura;

e) definicdes de zoneamento como areas de aplicagdo dos instrumentos de parcelamento e
edificagdo compulsorios e areas para investimento em habitagéo de interesse social e por meio
do mercado imobiliario; e

f) identificagdo da situagao fundiaria e eixos de desenvolvimento da cidade, bem como de
projetos de parcelamento e de urbanizagéo.

No campo da habitagao, identificar e analisar, quanto ao reflexo nas demandas e necessidades
em termos do saneamento basico, as seguintes informagdes do Plano Local de Habitagéo de
Interesse Social, desde que ja existentes, levantadas e formuladas:

a) organizagao institucional e objetivos do Plano e seus programas e agdes;

b) quadro da oferta habitacional: identificagdo da oferta de moradias e solo urbanizado,
principalmente quanto & disponibilidade de servigos de saneamento basico; disponibilidade do
solo urbanizado para a populagéo de baixa renda, especialmente as Zonas Especiais de
Interesse Social - ZEIS;

¢) necessidades habitacionais: caracterizagdo da demanda por habitagéo e investimentos
habitacionais, considerando as caracteristicas sociais locais, o déficit habitacional quantitativo e
qualitativo, a caracterizagao de assentamentos precarios (favelas e afins) e outras; e

d) andlise das projecdes do déficit habitacional: identificar e analisar impactos para as demandas
de saneamento basico.

6.2.3.9 Meio Ambiente e Recursos Hidricos

O Diagnoéstico deve, quando disponiveis, incluir informacdes e andlise dos dados ambientais e de
recursos hidricos e suas interagdes com os aspectos socioeconémicos e com o saneamento
basico, em particular, minimamente, nos seguintes aspectos:

a) caracterizagao geral das bacias hidrograficas onde o municipio esta inserido, incluindo as
delimitacdes territoriais, os aspectos relativos aos meios fisico e natural, ao subsolo e ao clima,
destacando a topografia, os tipos e usos do solo, os corpos d'agua e o regime hidrolégico, a
cobertura vegetal, a situagédo de preservagao e prote¢do dos mananciais superficiais e aguas
subterraneas, areas de recarga e de afloramento de aquiferos;

b) caracterizagdo geral dos ecossistemas naturais, preferencialmente por bacia hidrografica,
destacando, caso existam, indicadores da qualidade ambiental e as areas de preservagao
permanente;

c) situagao e perspectivas dos usos e da oferta de agua em bacias hidrograficas de utilizacéo
potencial para suprimento humano, considerando as demandas presentes e futuras e o
lancamento de residuos liquidos e sdlidos de sistemas de saneamento basico, do ponto de vista
quantitativo e qualitativo; incluindo analise da situagéo das outorgas para captagéo de agua e para
langamento de efluentes, preferencialmente anexando os documentos de outorga ao diagnéstico;

d) identificac@o de condi¢des de degradagao por langamento de residuos liquidos e sélidos e a
verificagéo de situagdes de escassez hidrica presente e futura;

e) identificagéo das condigdes de gestdo dos recursos hidricos na(s) bacia(s) do municipio nos
aspectos de interesse do saneamento basico: dominio das aguas superficiais e subterraneas
(Unido ou Estados), atuacédo de comités e agéncia de bacia, enquadramento dos corpos d’agua,
implementagéo da outorga e cobranga pelo uso, instrumentos de prote¢do de mananciais,
situagdo do plano de bacia hidrografica e seus programas e ag¢des, e disponibilidade de recursos
financeiros para investimentos em saneamento basico; e

f) identificacédo de relagdes de dependéncia entre a sociedade local e os recursos ambientais,



incluindo o uso da agua.

6.2.3.10 Saude

O Diagnéstico da situacédo de saude da populacédo deve abordar a perspectiva do saneamento
basico como promogéo e prevengdo de enfermidades, em particular, minimamente, nos seguintes
aspectos:

a) ocorréncia de morbidade por doengas relacionadas com a falta de saneamento basico, mais
especificamente, doengas infecciosas e parasitarias (ver Capitulo | do CID-10 - Classificagdo
Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados a Saude - Décima Reviséo -
Versao 2008, disponivel em http://www.datasus.gov.br/cid10/~v2008/cid10.htm);

b) existéncia e andlise do Programa Saude na Familia;

c) identificagéo dos fatores causais das enfermidades e as relagdes com as deficiéncias na
prestacéo dos servigos de saneamento basico, bem como as suas consequéncias para o
desenvolvimento econémico e social; e

d) andlise das poltticas e planos locais de saude, quando definidos, e sua relagdo com o
saneamento basico, incluindo as condi¢des de participagao do setor saude na formulagéo da

politica e da execugao das a¢des de saneamento basico, conforme prevé o inciso IV, do art. 200
da Constituigdo Federal e a Lei 8080, de 1990.

6.2.3.11 Prestadores dos servigos

No que se refere ao prestador do servico & importante levantar as informagdes’, se disponiveis,
relacionadas aos:

a. Conteldos dos contratos de concessao firmados, as atividades e responsabilidades perante os
sistemas de agua, esgoto e RS;

b. Contetdos relacionados as atividades e responsabilidades perante o sistema de drenagem e
manejo de aguas pluviais;

c. Recursos técnicos e humanos necessarios para executa-las;

d. Recursos operacionais relativos a estrutura fisica, equipamentos, veiculos, entre outros
utilizados na prestagao dos servicos;

e. Relagdes com outros 6rgdos, municipais, estaduais e federais, que trabalhem com o mesmo
tema ou correlatos;

f. Indicadores internos dos prestadores de servigo;

g. Orgamentos e alocagéo de recursos para cada centro de custos, segregando os custos
administrativos dos operacionais.

Prazo: até 04 (quatro) meses a partir da emissdo da OS.

As informagdes serdo obtidas sempre com apoio da equipe da Contratante, mediante provocagao por parte da
Consultora contratada, por escrito.

6.2.4. DIAGNOSTICOS E ESTUDO DE DEMANDA — PRODUTO 04 (P04)

Este relatério devera contemplar a atualizagdo e complementagéo dos estudos existentes, entre
outros, considerando os seguintes aspectos:

. Caracterizagéo geral do municipio;

ii. Andlise das unidades de planejamento dos servicos especificos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de RS e drenagem e manejo de dguas
pluviais, tomando como ponto de partida as bacias hidrograficas conforme prevé a Politica
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH);

Andlise das condigdes institucionais dos servigos especificos de agua, esgoto, limpeza
urbana e RS, manejo de &guas pluviais e drenagem urbana;

iv. Andlise das condigdes dos servigos intervenientes com o saneamento, especialmente,
recursos hidricos, desenvolvimento urbano e regional, e meio ambiente e salde publica;

<

. Estudo de demandas para os quatro servigos, num horizonte de 20 anos, devendo ser
destacados eventuais problemas com a obtengéo e consisténcia dos dados levantados;

vi. ldentificagdo e uso de indicadores para andlise e avaliagdo da situagéo atual da prestagédo
para os quatro servigos, devendo tais indicadores:

o

Possuir definigdo clara, concisa e possibilitar interpretagéo inequivoca;

c

Ser facilmente mensuraveis a um custo razoavel;

o

. Possibilitar a comparagdo do desempenho obtido com os objetivos planejados;

o

. Contribuir efetivamente para a tomada de decisdes;

o

Dispensar andlises complexas;

f. Ser rastredveis;

g. Ser simples e de facil compreenséo.

O diagnéstico devera identificar e caracterizar os diversos problemas, a partir dos sintomas
observados, procurando, caso a caso, identificar as respectivas causas. Devera ser apresentada
uma avaliagdo global da situagéo atual dos servigos de saneamento basico do Municipio,
destacando-se os aspectos de maior relevancia.

Uma andlise critica com a hierarquizagdo das informagdes geradas no diagndstico devera ser
realizada por servigo — abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo



de residuos sélidos (RS) e drenagem e manejo de aguas pluviais. A andlise critica do RS devera
ser apresentada dividida em tépicos, quanto a geragéo, coleta, transporte, armazenamento e
disposicédo final, facilitando a identificagdo dos problemas, a sua gravidade e extensdo, permitindo
hierarquiza-los de acordo com sua importancia. Assim sendo, em fase posterior, prioridades
poderéo ser definidas. Esta analise critica dos servigos de saneamento basico devera funcionar
com um resumo das principais informagdes necessarias para os estudos de prognostico.

Prazo: até 06 (seis) meses a partir da emissédo da OS.

6.2.5. PROGNOSTICO E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (CENARIOS), OBJETIVOS E
METAS - PRODUTO 05 (P05)

O planejamento estratégico é aquele que orientara as decisdes no sentido da utilizagdo mais
eficaz dos recursos disponiveis, ou também na obtengéo de recursos essenciais, porém nao
disponiveis imediatamente, para a realizagéo de determinados objetivos. No entanto, o contexto
em que tais decisdes devem ser tomadas é complexo e, em grande medida, imprevisivel, uma vez
que trata de situagdes futuras onde um grande nimero de fatores pode ter influéncia e que,
dependendo de como esse futuro ocorra, diferentes decisdes deverdo ser tomadas para se
alcangar os objetivos desejados. E com essa ideia de complexidade e imprevisibilidade inerentes
que devera ser elaborada a analise prospectiva estratégica por meio da elaboracéo de “cenarios”
como instrumentos para ordenar as percepgdes acerca dos ambientes (contexto) nos quais certas
decisdes serdo tomadas, reduzindo a variabilidade das possibilidades e explicitando a
imprevisibilidade. Neste sentido, a metodologia a ser adotada para os cenarios devera
contemplar, além das expectativas de crescimento populacional, uma analise da conjuntura de
crescimento socioecondmico, polarizada no Municipio e sua interagdo com o desenvolvimento
regional, permitindo o planejamento em longo prazo a ser preconizado no PMSB.

Portanto esta etapa corresponde a parte propositiva do Plano, devendo ser apontados objetivos e
delineados cenarios futuros para o saneamento basico no municipio, incluindo os quatro
componentes (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas), tendo por base a andlise
situacional apresentada no Diagndstico.

Todas as propostas devem contemplar definigdes com o detalhamento adequado e suficiente
para que seja possivel formular os projetos técnicos para a sua implementagdo, assim como para
detalhar e implementar as medidas de gestéo necessarias. Devem ser usados textos, mapas,
croquis, esquemas, fluxogramas, fotografias e planilhas, dentre outros elementos, a critério dos
elaboradores do Plano.

Devem ser propostas solugdes criativas com a utilizagdo de tecnologias adequadas a realidade
local, a custos compativeis com a capacidade de pagamento e suficientes para que a
infraestrutura de saneamento basico disponibilizada para a comunidade seja adequadamente
operada e mantida. Pretende-se que a receita a ser gerada deva cobrir, no minimo, os custos de
operagao, manutengéo e reposicado dos equipamentos, e, preferencialmente, também os custos
dos investimentos.

Assim os cenarios procuram combinar, de forma coerente, tendéncias, proje¢des e inferéncias
elaboradas por diversos atores, onde a partir de situacdes dadas (diagnésticos) se procura gerar
novas situagdes possiveis a partir da reestruturagao de relagdes selecionadas, gerando assim um
grande nimero de alternativas para avaliagdo. Essas combinagdes precisam ser racionalizaveis,
ou seja, o contexto em que elas ocorrem deve ser explicito e justificavel, mesmo que ficcional. Em
principio, ndo ha limites do nimero de cenarios que poderdo ser gerados no processo de
exploragdo morfolégica de tendéncias, projegdes e variaveis criticas. Uma vez que as relagdes
quantitativas dentro de cada cenario séo lineares (e em geral proporcionais a alguma variavel-
chave, como a populagao, por exemplo), isso permite que esse nimero possa ser muito grande e
ainda assim ser passivel de analise.

Ap0s a estruturagao dos cenarios futuros de demandas, devera ser efetuada a consolidagao dos
balangos oferta/demanda tendo em vista a cobertura atual dos sistemas e os desempenhos
operacionais das unidades existentes. Nesta etapa, deverao ser definidos os déficits de cada
sistema, possibilitando a visualizagao das faixas de demandas a serem atendidas.

Os cenarios formulados nesta atividade deverao possibilitar a avaliagdo da eficiéncia das
medidas de controle propostas, otimizar as solugdes e fornecer elementos para o processo de
planejamento do PMSB, identificando as solugdes que compatibilizem o crescimento econémico,
a sustentabilidade ambiental, a prestagédo de servigo e a equidade social no Municipio.

O objetivo destes cenarios sera o de identificar, dimensionar, analisar e prever a implementagéo
de alternativas de intervengdes, considerando a incerteza do futuro e visando o atendimento das
demandas da sociedade. Os cenarios deverao ser considerados na proposta de metas e
solugdes.

6.2.5.1. Prognéstico — Infraestrutura de Abastecimento de Agua

No progndstico do sistema de abastecimento de agua devera devera ser abordado, no minimo, os
seguintes aspectos:

a. Prever a demanda anual de agua para a area de planejamento (expanséo), ao longo dos 20
anos apos o inicio da ocupacéo da area, estabelecendo uma curva de demanda de agua ao
longo desse tempo;

b. Identificar e descrever os principais mananciais (superficiais e/ou subterraneos) utilizados e
com potencialidade de serem utilizados para o abastecimento de agua para o planejamento
adotado;

c. Escolher o(s) manancial(is) para atender a area de planejamento, justificando a escolha com
base na vazao outorgavel e na qualidade da agua;

d. Apresentar em planta (com escala compativelladequada) o “layout” do sistema de
abastecimento de agua, com indicagdo das principais unidades que compdem o sistema
(manancial, captagao, linhas adutoras, estagéo de tratamento de agua);

e. Apresentar o memorial de calculo, quando pertinente; e

-

. Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

6.2.5.2. Prognéstico — Infraestrutura de Esgotamento Sanitario



O prognostico do sistema de esgotamento sanitario devera abordar, no minimo, os seguintes
aspectos:

—

g.

. Decidir a melhor alternativa para a adogdo de sistema de esgotamento individual ou

coletivo, elencados por area/regido;

. Prever a vazdo de esgotos (vaz&o) ao longo dos 20 anos ap6s o inicio da ocupagdo da area

de planejamento, e plotar os valores ao longo do tempo;

. Apresentar estimativas de carga e concentracdo de DBO e coliformes fecais

(termotolerantes) ao longo dos anos, decorrentes dos esgotos sanitarios gerados, segundo
as alternativas (a) sem tratamento e (b) com tratamento dos esgotos (assumir eficiéncias
tipicas de remogao);

. Comparar as alternativas de tratamento descentralizado (local) ou centralizado (fora da

bacia) dos esgotos, justificando a abordagem selecionada;

. Apresentar em planta (com escala compativelladequada) o layout do sistema de

esgotamento sanitario, com indicagdo do tragado dos interceptores principais e da
localizagao da(s) estagao(des) de tratamento de esgotos;

. Apresentar memorial de calculo, quando pertinente; e

Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

6.2.5.3. Prognéstico — Infraestrutura de Agua Pluviais

O prognoéstico do sistema de drenagem de aguas pluviais devera abordar, no minimo, os
seguintes aspectos:

. Estabelecer diretrizes para o controle de escoamentos na fonte, adotando-se solucdes que

favoregam o armazenamento, a infiltragéo e a percolagéo, ou a jusante, adotando-se bacias
de detengdo — ter em consideragdo as caracteristicas topograficas locais e listar as
solucdes de controle que melhor se adaptariam;

. Estabelecer diretrizes para o tratamento de fundos de vale;

. Indicar, no mapa basico, o tragado das principais linhas de drenagem, com especificagcdo

da solugdo adotada para o tratamento de fundo de vale;

. Elaborar proposta de medidas mitigadoras para os principais impactos identificados, em

particular:

Medidas de controle para reduzir o assoreamento de cursos d’agua e de bacias de
detengdo, eventualmente propostas pelos membros do grupo de trabalho;

Medidas de controle para reduzir o langamento de residuos sélidos nos corpos d’agua.

. Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

6.2.5.4. Prognéstico — Infraestrutura de Gerenciamento de Residuos Sélidos

O prognostico do sistema de residuos solidos devera abordar, no minimo, os seguintes aspectos:

-

. Estimar a produgéo de lixo e percentuais de atendimento pelo sistema de limpeza urbana,

com base nos resultados dos estudos demograficos;

. Elaborar planilha com estimativas anuais dos volumes de produgdo de residuos soélidos

classificados em grupos: total, reciclado, compostado, aterrado e outro (incinerado,
tratado/autoclavado), plotando os valores em gréficos;

. Propor formas de coleta e transporte dos residuos, incorporando conceitos de minimizagéo

na fonte, visando o conceito de gerenciamento sustentavel;

. Estabelecer critérios para pontos de apoio ao sistema de limpeza nos diversos setores da

area de planejamento (apoio a guarnigdo, centros de coleta voluntaria, mensagens
educativas para a area de planejamento em geral e para a populagdo especffica, ou seja,
populagao vizinha a esses pontos de apoio);

. Estabelecer critérios de escolha da area para localizagcdo do bota-fora dos residuos inertes

(excedente de terra dos servigos de terraplenagem, entulhos etc.) gerados, tanto da fase de
instalagdo (implantagéo de infra-estrutura), como de operagéo (construgéo de imoveis etc);

. Estipular critérios de escolha de area para disposicéo final (aterro sanitario) na area de

planejamento ou usando aterro ja existente na regido. Neste Ultimo caso, calcular qual o
percentual do volume didrio aterrado que sera representado pelo volume de residuos
gerados na area de planejamento (ano 20);

. Elaborar planta de situagdo do(s) destino(s) final(is) dos residuos solidos, sobre mapa

basico em escala adequada, e indicar o itinerario entre o setor da area de planejamento
escolhido e um dos destinos finais ou o destino final, conforme o caso; e

. Prever eventos de emergéncia e contingéncia.

6.2.5.5. Proposta de Metas e Solugdes (Plano de Agao)

Com base no diagndstico da situagdo atual e no prognéstico e planejamento estratégico deverao

ser identificadas alternativas adequadas e viaveis a serem implantadas para a gestdo dos
servigos de saneamento basico no Municipio, considerando os seguintes elementos de base:

i. As metas de atendimento, estabelecidas conforme a evolugéo esperada das demandas;
ii. O horizonte do planejamento adotado;
iii. O arcabougo legal-institucional vigente;
iv. A possibilidade de participacédo da sociedade;

v. Formulagao de propostas de solucdes alternativas ao saneamento basico e seus quatro



componentes, para o atendimento das demandas de acordo com os prazos estabelecidos
nas metas:

a. Agbes imediatas ou emergenciais (até 3 anos);
b. De curto prazo (1 a 4 anos);

c. De médio prazo (entre 4 e 8 anos);

d. De longo prazo (entre 8 a 20 anos);

As propostas elencadas em atendimento ao item "v' devem conter, minimamente, os seguintes
elementos principais:

a) proposicéo de objetivos e metas, tanto qualitativos quanto quantitativos, de forma a orientar a
definicdo dos Programas, Projetos e Agdes do Plano nos quatro componentes do saneamento
basico. Os objetivos e metas devem incluir a gestéo e temas transversais tais como capacitagéo,
educagdo ambiental e inclusdo social. As metas do Plano s&o os resultados mensuraveis que
contribuem para que os objetivos sejam alcangados, devendo ser propostos de forma gradual e
estarem apoiados em indicadores. Os objetivos e metas do PMSB devem ser compativeis e,
preferencialmente, estar articulados com os principios, macrodiretrizes, estratégias e metas do
Plansab - Plano Nacional de Saneamento Basico;

b) dentre as metas principais devem estar aquelas relativas ao incremento do acesso aos
servigos, incluindo o tratamento dos esgotos e dos residuos sélidos; ao fim da intermiténcia nos
sistemas de abastecimento de agua; a redugao das perdas de &gua; ao uso eficiente de energia
elétrica; a garantia da qualidade da agua de abastecimento; a inexisténcia de domicilios sem
instalagdes hidrossanitarias; a redugéo dos impactos decorrentes de enchentes e inundagées,
dentre outras. Preferencialmente devem incluir, no minimo, os indicadores de metas adotados na
verséo do Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) em vigor.

c) andlise das alternativas de gestao dos servigos: exame e proposigao de alternativas
institucionais para o exercicio das atividades de planejamento, prestagéo de servigos, regulagéo e
fiscalizagao, e controle social, definindo 6rgaos, instituicdes e entidades competentes, municipais
ou de terceiros, sua criagédo ou reformulagéo, devendo-se considerar as possibilidades de
cooperagao regional para suprir deficiéncias e ganhar economia de escala;

d) projecao populacional, feita com base nos censos demograficos oficiais do IBGE, cujos valores
devem ser aferidos ou corrigidos utilizando-se: avaliagdes de projetos e outros estudos
demograficos existentes; evolugdo do nimero de habitagdes cadastradas na Prefeitura,
companhia de eletricidade, Fundagdo Nacional de Satde - FUNASA, etc.; evolugdo do nimero de
consumidores de energia elétrica; contagem direta de casas (em campo); contagem direta de
edificagbes em aerofotos ou mapas aerofotogramétricos cadastrais atuais e anti9052 .
Considerar, ainda, a influéncia da populagéo flutuante ou temporaria , a exemplo os visitantes e
praticantes de ecoturismo na area rural do municipio, quando for significativa. O critério utilizado
para a projegdo da populagdo deve ser justificado. O horizonte dos estudos deve ser o mesmo
adotado para o Plano.

e) projecdes de demanda para os quatro componentes do saneamento basico, tendo em conta os
objetivos e metas do Plano, a projecéo populacional, os consumos médios per capita de agua, a
geracédo per capita média de lixo, as previsdes de chuva e respectivo tempo de retorno, dentre
outros parametros;

f) construgao de cenarios alternativos de demandas por servigos que permitam orientar o
processo de planejamento do saneamento basico, identificando-se as solugdes que
compatibilizem o crescimento econdmico, a sustentabilidade ambiental, a prestacédo dos servigos
e a equidade social no municipio. Objetiva, assim, identificar, dimensionar, analisar e prever a
implementacdo de alternativas de intervencéo, considerando a incerteza do futuro e visando o
atendimento das demandas da sociedade, observando: o sistema territorial e urbano, os aspectos
demograficos e de habitagéo, as caracteristicas socioambientais, as demandas dos setores
residencial, comercial, publico e industrial; e, no que couber, a depender das caracteristicas do
municipio, as demandas do setor de agricola;

g) tendo em vista a oferta identificada no Diagndstico e a proje¢do de demanda, fazer a andlise e
selecdo das alternativas de intervengdo e de mitigagdo dos déficits e deficiéncias na prestagéo
dos servigos, com solugdes de engenharia e de gestéo, visando a ampliacéo e melhoria dos
sistemas e servigos de saneamento basico em seus quatro componentes, para as areas urbana e
rural, compatibilizando as caréncias de saneamento basico com as agées do PMSB. As
alternativas podem ser projetadas utilizando-se, por exemplo, hipéteses de evolugao gradativa do
atendimento — quantitativo e qualitativo — conforme diferentes combinagdes de medidas efetivas
e/ou mitigadoras;

h) definigao de diretrizes para o estimulo ao uso de tecnologias apropriadas as realidades locais e
que observem as tendéncias tecnologicas atuais, nos quatro componentes do saneamento basico,
em iniciativas como redugdo e controle de perdas de &gua; uso eficiente de energia elétrica;
tratamento e controle de qualidade da agua e de efluentes liquidos e solidos; tratamento de
residuos solidos; dentre outros;

i) construgdo de cenarios alternativos para o estudo de alternativa: a partir dos resultados das
propostas de intervengao nos diferentes cenarios, deve-se selecionar o conjunto de alternativas
que promove a compatibilizagdo qualiquantitativa entre demandas e disponibilidade de servigos.
Tal conjunto se caracteriza como o cenario normativo objeto do PMSB;

j) dimensionamento dos recursos necessarios aos investimentos e avaliagdo da viabilidade e das
alternativas para a sustentagdo econdmica da gestédo e da prestagao dos servigos conforme os
objetivos do Plano. Deve ser considerada a capacidade econdémico-financeira do municipio e dos
prestadores de servigo, bem como as condigdes socioecondmicas da populagdo. As propostas
de investimentos e agdes devem ter seus custos estimados segundo os parametros usuais do
setor. Recomenda-se o uso de indicadores do SNIS ou de outro sistema que venha a substitui-lo,
assim como de outros sistemas relativos a prestagao dos servigos, pertencentes a outras fontes.
Devem ser adotadas projegdes de receitas, segundo cendrios baseados nas taxas ou tarifas
atuais, suas revisdes e reajustes, bem como também os custos atuais, suas revisdes e reajustes,
considerando ainda as proje¢des populacionais e a ampliagao dos servicos;

k) formulagéo de modelos e estratégias de financiamento dos investimentos, assim como dos
subsidios necessarios a universalizagao, inclusive quanto aos servigos que nao sao cobertos por
taxas ou tarifas;

1) realizagéo de analise da viabilidade social, econdmica e ambiental da prestacédo dos servigos
considerando os cenarios, os objetivos, metas, programas, projetos e agdes;

m) proposigdo de mecanismos de articulagdo e integragdo das politicas, programas e projetos de
saneamento basico com as de outros setores correlacionados (salde, habitagdo, meio ambiente,
recursos hidricos, educagao) visando a eficiéncia, a eficacia, e a efetividade das agdes
preconizadas;

n) hierarquizagéo das areas de intervengdo prioritaria: as metas, programas, projetos e agdes,
sobretudo quando relacionados a investimentos, devem ser consolidadas, naquilo que couber, a



partir de critérios de hierarquizagédo das areas de intervencéo prioritaria conforme metodologia a
ser definida a partir de indicadores sociais, ambientais, de salde e de acesso aos servigos de
saneamento basico;

o) definigdo de procedimentos e mecanismos para a compatibilizagdo com as Poltticas e os
Planos de recursos hidricos, considerando a bacia hidrografica a que pertence o municipio,
quando possivel.

p) formulagdo de estratégias, visando a gestdo integrada de RS (Lei Federal n° 12.305, de 2010 e
Decreto Federal regulamentador n° 7.404, de 2010), devem ser providenciados:

a) identificacdo de areas favoraveis para disposigao final ambientalmente adequada de
rejeitos, abrangendo sua caracterizagédo (propriedade, localizagéo, extensao superficial,
acessibilidade, topografia, cobertura vegetal, tipos de uso atuais e permissiveis, distancias em
relagéo ao centro da sede municipal, distancias em relacéo aos nlcleos populacionais mais
préximos, custos unitarios médios), observado o plano diretor de que trata o § 1°do art. 182 da
Constituicdo Federal e o zoneamento ambiental, se houver. Ainda o levantamento de areas
potencialmente utilizaveis (ou ja em utilizagédo) para a implantagao da infraestrutura fisica
necessaria para o manejo dos RS, tais como centrais de triagem, estagdes de transferéncia,
unidades de processamento de reciclaveis, unidades de compostagem, tratamento de RE. Caso
sejam identificados, na fase de diagnodstico, a existéncia de depositos de lixo a céu aberto
(“lixdes”) ou aterros sanitarios antigos no Municipio, o trabalho deve propor a recuperagéo
ambiental e/ou fechamento destes, incluindo agdes de monitoramento a curto, médio e longo
prazo;

b) identificagédo das possibilidades de implantagéo de solugdes consorciadas ou compartilhadas
com outros Municipios, considerando, economia de escala, a proximidade dos locais
estabelecidos e as formas de prevengao dos riscos ambientais;

c) identificagdo dos residuos solidos e dos geradores sujeitos a plano de gerenciamento
especffico nos termos do art. 20 ou a sistema de logistica reversa na forma do art. 33, ambos da
Lei 12.305, de 2010, observadas as disposi¢des da mesma Lei e de seu regulamento, bem como
as normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama — Sistema Nacional do Meio Ambiente e do
SNVS - Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria e ainda a legislagdo municipal especffica (LC n°
395/2013);

d) sistema de calculo dos custos da prestagao dos servigos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos, bem como a forma de cobranga desses servigos, observada a Lei
Federal n° 11.445, de 2007;

e) respectivas medidas saneadoras para os passivos ambientais relacionados aos residuos
solidos, incluindo areas contaminadas, identificadas no Diagnéstico;

f) metas de redugao, reutilizagdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com vistas a reduzir a
quantidade de rejeitos encaminhados para disposigao final ambientalmente adequada. Elencar as
possibilidades de reaproveitamento de parcelas significativas dos RS gerados sejam estes
residuos organicos biodegradaveis (compostagem) ou residuos inertes potencialmente reciclaveis
e a possibilidade de processamento, tratamento e disposi¢gdo adequada de RCD, lodos de
estagdes de tratamento de esgotos, RSS e outros tipos de Residuos Especiais (RE), visando
solucionar problemas sanitarios e ambientais;

g) procedimentos operacionais e especificagbes minimas a serem adotados nos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos, incluida a disposicéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos e observada as Leis Federais n° 11.445, de 2007 e
12.305, de 2010 e legislagao municipal especifica (LC n°® 395/2013);

h) regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos solidos de que trata o
art. 20 e seguintes da Lei Federal n® 12.305, de 2010, observadas as normas estabelecidas pelos
érgaos do Sisnama e do SNVS e demais disposi¢des pertinentes da legislagéo federal, estadual
e legislagdo municipal especffica;

i) definicdo das responsabilidades quanto a sua implementagdo e operacionalizagdo, incluidas as
etapas do plano de gerenciamento de residuos sélidos a que se refere o art. 20 e seguintes da Lei
Federal n®12.305, de 2010 e legislagdo municipal especffica (LC n° 395/2013), a cargo do poder
publico;

j) mecanismos para a criagdo de fontes de negécios, emprego e renda, mediante a valorizagdo
dos residuos sélidos;

k) descrigao das formas e dos limites da participagéo do poder publico local na coleta seletiva e
na logistica reversa, respeitado o disposto no art. 33 da Lei Federal n® 12.305, de 2010 e Lei
Complementar Municipal n°® 395/2013, e de outras acgdes relativas a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos. Também, identificagdo do potencial efetivo de
participagdo de organizagdes da sociedade civil na escala local e da populagéo em geral na
implementacéo dos procedimentos de gestdo e de manejo dos RS, com especial foco na
recuperacéo de materiais reciclaveis pela agéo de “catadores”, preferivelmente organizados em
associagdes e/ou cooperativas, como forma de promogéo de sua inclusdo social e econémica;

1) meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizagéo, no &mbito local, da implementagéo e
operacionalizacdo dos planos de gerenciamento de residuos soélidos de que trata o art. 20 e
seguintes, além dos sistemas de logistica reversa previstos no art. 33 da Lei Federal n° 12.305, de
2010 e legislagdo municipal especifica (LC n° 395/2013);

m) a¢des preventivas e corretivas a serem praticadas, incluindo programa de monitoramento.

vi. Organizar as propostas de solugdes alternativas, em nivel de anteprojetoS, segundo trés
tipologias citadas a seguir, considerando os prazos estabelecidos nas metas de implantagdo do
PMSB:

a. Obras e servigos localizados (OSL);

b. Obras e servigos estruturais (OSE);

c. Medidas de carater ndo estrutural — legais, institucionais (MNE).

vii. Estimativa de beneficios e de custos para as trés tipologias de propostas com os
respectivos trés prazos de implantagéo:

a. Propostas emergenciais segundo tipologias (OSL) (OSE) (MNE);
b. Propostas de curto e médio prazo segundo tipologias (OSL) (OSE) (MNE);
c. Propostas de longo prazo segundo tipologias (OSL) (OSE) (MNE);

viii. Selegao preliminar de propostas e a escolha da proposta final.

Na avaliagéo das alternativas identificadas, visando a selegdo do conjunto daquelas



potencialmente mais adequadas para o equacionamento dos diversos problemas associados ao
sistema atual dos RS caracterizados no diagnostico e analise critica, devera ser feita por meio de
um método que possibilite a comparagdo global das vantagens e desvantagens intrinsecas de
cada uma delas no que diz respeito a uma série de fatores de analise. Deverao ser observados,
como critérios para esta selegdo, no minimo, os pontos seguintes:

i. Eficacia dos métodos e procedimentos propostos de manejo, tratamento e disposigao final
dos RS;

ii. Aplicabilidade das tecnologias propostas.

As alternativas a serem propostas para o PMSB deverao ser compativeis com as efetivas
condigdes técnicas, sociais, econdmicas, financeiras, institucionais, juridicas e ambientais do
Municipio. Ap6s a definicdo da selegéo preliminar de propostas sera realizada reunido especffica
entre a Consultora contratada e a CAF para discusséo e a escolha da proposta final, a partir da
qual sera desenvolvido um Plano de Agéo contendo a seguinte abordagem:

. Contemplar os principais recursos (financeiros ou ndo) possiveis para a implantagéo dos
programas, projetos e acdes definidas anteriormente, bem como os érgéos responsaveis e
geréncias/setores pela realizagéo desses;

ii. ldentificagdo de medidas estruturais e ndo estruturais para aumento da oferta de agua seja
por meio da garantia da qualidade da agua dos mananciais atualmente explorados, seja
pela proposigao de novos aproveitamentos;

Proposigao de obras e intervengdes de ampliagao, recuperagao, readequagao ou melhoria
dos sistemas de saneamento basico, para garantir o atendimento as demandas futuras
determinadas na etapa anterior;

iv. Fornecimento das principais caracteristicas das obras e intervengdes, em nivel que permita
a contratagdo dos respectivos projetos de engenharia. Estas informagdes serdo suficientes
para permitir a elaboragéo futura de especificacdes técnicas e termos de referéncia, bem
como para a determinagéo de cronogramas fisico-financeiros confiaveis, para que o
Municipio possa dar continuidade pratica as agdes propostas;
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. Areas selecionadas para locagéo dos diferentes componentes (bacias de detengéo ou
retencao, reservatorios, estagdes de tratamento de efluentes, elevatérias, aterros sanitarios,
estagdes de transferéncia de RS e outros). As areas destinadas a locagdo devem ser
aprovadas pelas autoridades competentes e estar de acordo com os planos de
desenvolvimento territorial e demais analises necessarias para a realizagdo dos trabalhos;

vi. Processo de consulta e participagdo da comunidade afetada.

Prazo: até 08 (oito) meses a partir da emissdo da OS.

2 pode-se utilizar aplicativos gratuitos, como alternativa para diminuigéo dos custos, tais como Google Maps ou
Google Earth, tomando-se a precaugéo de verificar a data da vers@o da imagem apresentada, adicionando dados
atualizados, em caso de significativa alteragao.

3 Deverdo constar do anteprojeto os seguintes documentos técnicos: (i) concepgéo da obra ou senigos de
engenharia; (ii) projetos anteriores ou estudos preliminares que embasaram a concepgéo adotada; (jii) levantamento
topogréfico e cadastral, compativel com o grau de detalhamento necessario para um anteprojeto; (iv) memorial
descritivo da interveng&o proposta, com especificagéo dos componentes construtivos, dos elementos obrigatorios e
dos materiais admitidos, incluindo as especificagdes técnicas; (v) indicagéo de tecnologias construtivas admissiveis,
do desempenho e do padréo de qualidade esperados; (vi) indicagdo das tecnologias construtivas admissiveis, do
desempenho e do padréo de qualidade esperados; (vii) orgamento estimativo do valor da contratagéo, com todos os
custos das obras/senigos a serem executados, calculado com base em valores praticados pelo mercado, valores
pagos pela administrag&o publica em senigos e obras similares ou na avaligdo do custo global da obra, aferida
mediante técnicas de orgamentagao sintética, expedita ou paramétrica, devidamente acompanhada do valor do projeto
basico, valor do projeto executivo e memorial capaz de detalhar e justificar os parametros de custo e prego utilizados,
explicitando a origem dos parametros adotados e permitindo a reconstitui¢do da formag&o do prego global estimado e
da respectiva Anotagédo de Responsabilidade Técnica (ART) do orgamento do anteprojeto-

6.2.6 PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES - PRODUTO 06 (P06)

Os programas, projetos e agdes necessarios para atingir os objetivos e metas devem ser
compativeis com os respectivos planos plurianuais e com outros planos governamentais
correlatos, identificando possiveis fontes de financiamento e as formas de acompanhamento e
avaliagdo e de integragdo entre si e com outros programas e projetos de setores afins.

Deve também integrar essa etapa a programagao de investimentos que contemple agdes
integradas e acgdes relativas a cada um dos servigos, com a estimativa de valores, cronograma
das aplicagdes, fontes de recursos, dentro da perspectiva de universalizagdo do atendimento, com
nivel de detalhes diferenciados para cada etapa.

Como parte da proposta, deve ser estabelecida uma programacéo de agdes imediatas, servindo
de instrumento de ligagéo entre as demandas de servigos, agdes existentes nas administragdes
municipais e o PMSB. Todos os projetos e estudos existentes para minimizar os problemas de
saneamento basico do municipio devem ser identificados, compilados e avaliados, assim como
as obras paralisadas ou em andamento, segundo a sua pertinéncia e aderéncia aos objetivos e
metas do PMSB, ja na etapa de Diagnéstico. Os programas, projetos e agdes devem contemplar,
dentre outras, as seguintes tematicas: (i) promocgéao do direito humano a agua e aos servigos de
esgotamento sanitario; (i) promogao do direito a cidade; (iii) promogéo da saude e a qualidade
de vida; (iv) promogéo da sustentabilidade ambiental; e (v) eficiéncia, eficacia e melhoria da
qualidade da gestéo e da prestagao dos servigos.

Dentre as diretrizes e critérios para a elaboragédo dos programas, projetos e agdes, devem ser
contemplados, principalmente, os seguintes:

a) definicdo dos programas, projetos e agdes com estimativas de custos, baseados no que
estabelece o item 6.2.5, apontando solugéo de continuidade e consequéncia as agdes
formuladas;

b) programacgéo de agdes imediatas, servindo de instrumento de ligagdo entre as demandas de
servicos, agdes existentes na administragdo municipal e o PMSB;

c) adogao de programa de redugéo e controle de perdas de agua, envolvendo a ampliagéo da
macromedigao e micromedig&o, o controle de vazamentos e de pressdes na rede de distribuigdo,
a aferigdo e substituicdo de hidrometros, a setorizagdo, o gerenciamento de consumidores, o



combate as fraudes, dentre outras medidas;

d) adogéo de programa de uso racional da energia elétrica, envolvendo a andlise das contas de
energia, adequagao tarifaria, gerenciamento da eficiéncia de bombeamentos, redugdes de
poténcias demandadas pelo sistema de abastecimento de dgua, medidas de controle operacional
e de automagao, minimizagéo de consumos durante horario de ponta, manutencédo
eletromecanica, corregéo de fator de poténcia e otimizagéo de fator de carga de instalagdes, entre
outras medidas;

e) intervengdes sugeridas, com localizagdo em mapa com escala compativel;

f) estabelecimento de programacao de longo prazo (8 a 20 anos), médio (4 a 8 anos) e curto (1 a
4 anos), de modo a projetar estados progressivos de melhoria de acesso e qualidade da
prestacéo dos servigos de saneamento basico, observando a compatibilidade com os demais
planos municipais;

g) hierarquizagao e priorizagao dos programas, projetos e agdes e seus respectivos
investimentos, compatibilizados com o orgamento e os objetivos e metas estabelecidas; e

h) formulagdo de mecanismos e procedimentos para a avaliagédo sistematica da eficacia,
eficiéncia e efetividade das agdes programadas e para a prestagao de assisténcia técnica e
gerencial em saneamento basico ao municipio, pelos érgéos regionais (se existirem) e entidades
estaduais e federais.

Para viabilizar a gestao integralizada dos RS, devera considerar também:

a) programas e acdes de capacitagdo técnica voltados para sua implementacéo e
operacionalizagéo;

b) programas e agdes de educagdo ambiental que promovam a ndo geragao, a redugdo, a
reutilizagdo e a reciclagem de residuos sélidos;

c) programas e agdes para a participacéo dos grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associagédo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda, se houver.

6.2.6.1. Agoes para Emergéncias e Contingéncias

Considerando a possibilidade de medidas de emergéncia e contingéncia, previstas como agdes
imediatas, para os quatros componentes do saneamento basico, o PMSB deve contemplar
diretrizes e estratégias, refletidas nos programas, projetos e a¢des, contemplando, principalmente,
as seguintes medidas:

a) estabelecimento de planos de racionamento e atendimento a demandas temporarias;

b) proposicéo de regras de atendimento e funcionamento operacional para situagéo critica na
prestacéo de servigos publicos de saneamento basico, inclusive com adogéo de mecanismos
tarifarios de contingéncia;

c) proposig&o de diretrizes para a articulagéo com os Planos Locais de Risco e para a formulagéo
dos Planos de Seguranga da Agua; e

d) previsdo, conforme as necessidades locais, da elaboragéo do Plano Municipal de Redugéo de
Riscos.

O produto apresentado serd em Relatdrio Sintese, o qual devera ser conciso, de facil
compreenséo, traduzindo a linguagem técnica usualmente utilizada na area de saneamento e
trazendo figuras, com vistas a possibilitar o entendimento de seu contetido pela populagéo.
Devera conter necessariamente:

a. O diagndstico de problemas encontrados;
b. As intervengdes sugeridas, com localizagdo em mapa municipal e regional;
c. O Programa de Investimentos;

d. O ordenamento de prioridades das intervengdes, com respectivas justificativas técnica,
econdmica e ambiental.

Prazo: até 10 (dez) meses a partir da emisséo da OS.

6.2.7. MODELAGEM ECONOMICO-FINANCEIRA PARA IMPLANTAGAO DO PMSB —
PRODUTO 07 (P07)

Este relatério devera contemplar a atualizagdo e complementagao dos estudos existentes
utilizando a mesma metodologia aplicada nos estudos realizados para modelagem econémico-
financeira, considerando a disponibilidade futura de recursos oriundos da propria prestagao de
servigos, as demais fontes de receita tradicionais do setor, a participagéo da iniciativa privada e a
possibilidade de financiamentos a partir de instituicbes nacionais e multilaterais. Contudo,
deverdo ser observados os seguintes pontos:

. Custos de implantagao, operagédo, manutengdo e monitoramento das alternativas propostas
para cada componente do sistema de saneamento basico;

ii. Impacto da alternativa selecionada sobre os sistemas naturais pelos quatro servicos
envolvidos: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas, limpeza urbana e manejo dos RS;

Custos com medidas de controle e protegdo ambiental eventualmente necessarias;

iv. Investimentos e metas a alcangar em cada uma das etapas do horizonte do Plano proposto;
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. Avaliagdo e quantificagdo dos beneficios;

vi. Andlise de custo/beneficio das alternativas identificadas, considerando ainda a vida util
prevista das instalagbes necessarias;

vii. Valor Presente Liquido (VPL) do investimento e taxa de retorno estimada;
viii. Aceitagdo da comunidade;

ix. Capacidade financeira do Municipio de arcar com recursos para cobrir, se necessario, parte



dos custos operacionais e de investimentos necessarios;
x. Andlise do impacto tarifario.

Da metodologia aplicada, temos a relatar que conforme Woiler e Mathias (1996), um projeto de
investimentos é “um conjunto de informagdes internas e/ou externas a empresa, coletadas e
processadas com o objetivo de analisar-se (e, eventualmente, implantar-se) uma deciséo de
investimento (...) e ndo se confunde com as informagdes, pois ele é entendido como sendo um
modelo que, incorporando informagdes qualitativas e quantitativas, procura simular a deciséo de
investir e suas implicagdes”.

Os manuais de finangas citam diversas técnicas para avaliar a viabilidade econdmica de projetos
de investimentos, sendo as principais citadas: Taxa Interna de Retorno (TIR), VPL, Tempo de
Retorno do Investimento (Payback) simples e descontado, retorno médio contabil e indice de
rentabilidade. Estes critérios de analise, e outros néo citados, conforme Woiler e Mathias (1996)
“condensam todas as informagdes quantitativas disponiveis em um nimero que, comparado com
um padréo pré-estabelecido, permitira aceitar ou rejeitar o investimento em andlise”.

Os critérios de decisdo para o VPL séo: se ele for maior que 0 (zero) se aceita o projeto e se ele
for menor que 0 (zero) rejeita-se o projeto. Se ele for maior que 0 (zero) a empresa ganhara um
retorno maior que seu custo de capital sendo que tal agdo aumenta o valor de mercado da
empresa e, portanto, a riqueza de seus proprietarios. Se ele for menor que 0 (zero) ocorre o
inverso.

O critério para decisdo de investimento com base na TIR é aceitar um projeto em que ela é maior
que o custo de capital“, e rejeitd-lo se ela for menor. Em geral, a TIR e 0 VPL levam a mesma
concluséo, “sempre que o VPL de um projeto seja uma fungdo continuamente decrescente da taxa
de atualizagdo” (Brealey e Myers, 1992).

No presente trabalho propde-se a avaliagéo dos investimentos por meio de uma analise do tipo
beneficio/custo pelo método do fluxo de caixa descontado, que relaciona o investimento ao valor
presente dos fluxos de caixa futuros esperados.

Em projetos de investimentos, as operagdes séo representadas em termos de fluxos futuros
esperados de recebimentos e pagamentos. A avaliagdo destes fluxos consiste na comparagéo
dos valores presentes, calculados segundo um regime de juros compostos a partir de uma
determinada taxa de juros, das saidas e entradas de caixa.

A proposta de investimentos indicada na atividade anterior ndo significa que seja a mais lucrativa,
ou até mesmo que proporcione lucro. Este fato ocorre, principalmente, por causa da analise de
investimento ser toda feita por projegdes, ou seja, estimam-se custos operacionais, receitas de
vendas, incidéncia de impostos, entre outras variaveis. Considerando-se que todo ato de projecéo
apresenta riscos associados a ele, ndo ha como afirmar com toda certeza qual foi a melhor
projegao, consequentemente, se aquele investimento é o maximizador de lucro entre todas as
opgdes disponiveis.

Na andlise de investimento, quando se trabalha com a avaliagéo por fluxo de caixa descontado
surge uma grande deficiéncia, a qual pode até minimizar a importancia dos instrumentos utilizados
na analise. Esta deficiéncia é que os outputs (varidveis de saida do modelo) frequentemente
dependem de varios inputs (entradas) os quais sdo incertos, ou seja, deveréo ser estimados por
meio de projecdes.

Segundo Faria, Melo e Saliby (1999), “o que usualmente se faz é introduzir no problema os valores
mais provaveis destas variaveis, o que é uma simplificacdo da realidade. Ocorre que muitas vezes
a combinagéo destes valores mais provaveis é por si s6, improvavel, e esta simplificagédo pode
conduzir a uma andlise inadequada”.

Até porque a medida que as proje¢des pretendem retratar um comportamento futuro, menores séo
suas chances de estarem corretas. Dessa forma, é preciso atentar-se para o fato de que analises
feitas por projegdes apresentam riscos associados a elas, sendo este, a probabilidade do que foi
projetado ndo acontecer, e consequentemente, os resultados previstos ndo se efetivarem.

As simulacdes tém por objetivo principal analisar as alternativas de investimento em condi¢des de
risco: comparar-se-a, assim, este procedimento de cunho probabilistico em relagéo a metodologia
tradicional, em que os valores sao deterministicos e ndo existe a consideracéo do risco nas
proje¢des. Para isto, sdo simulados valores diferentes para as variaveis de entrada do sistema
base, que podem ser, entre outros: custos de investimentos, os custos de operagéo e exploragdo
e, pelo lado das receitas, valor das tarifas, nimero de usuarios do sistema, demanda por servigos,
etc.

A tradicional metodologia de andlise beneficio/custo por fluxo de caixa descontado identifica a
alternativa que agrega maior margem de contribuigdo aos investidores. A simulagéo ¢é a tentativa
de replicagado de um sistema real, através da construgdo de um modelo matematico tao parecido
quanto possivel com a realidade.

Ela procura modelar um sistema e observar como as variaveis de entrada do sistema afetam suas
variaveis de saidas. Entretanto, emprestamos um carater deterministico as proje¢des, quando, na
verdade, o futuro se nos apresenta probabilistico (Woiler e Mathias, 1996).

Diferentemente dos métodos deterministicos usualmente utilizados, os métodos probabilisticos
consideram o risco em suas projegdes, tragando a probabilidade de ocorréncia de cada evento ou
conjunto deles. A partir da linha de base, ou seja, dos inputs definidos nesta alternativa, o modelo
simulara valores aleatérios para as variaveis desejadas pelo analista, calculando, assim, os
indicadores de resultados de forma probabilistica. Segundo Woiler e Mathias (1996) “em uma
simulagao de projeto podemos considerar diversos parametros como probabilisticos, dependendo
do grau de controle que se tenha sobre as projegdes e do nivel de acuidade que se exija dos
resultados”.

De acordo com Scherr (1989), o risco das previsdes propostas ndo se efetivarem por causa das
estimativas estarem sujeitas aos erros de previsdo podem ser superadas através de trés métodos
de andlise: (i) inclusdo da taxa de desconto ajustada; (ii) andlise de sensibilidade e (jii) simulagéo.

No método da taxa de desconto ajustada, a taxa de oportunidade do capital € aumentada para
permitir projetos de risco mais alto. Este método tem o inconveniente de discriminar projetos de
longa duragéo e foi descartado no presente estudo.

Quanto a analise de sensibilidade, esta é muito limitada, pois os ajustes sdo feitos em algumas
variaveis de forma deterministica, isto &, carrega em si a mesma carga de incerteza ja introduzida
nas projegdes iniciais e seu efeito pratico € apenas aumentar a elasticidade dos parametros de
entrada das projegdes iniciais, implicando somente na determinagéo de intervalos mais elasticos
também para os resultados. Devido ao seu carater limitado, este método também foi descartado.

A escolha da simulagao, também chamada de analise de risco, como procedimento para testar a
modelagem beneficio/custo € justificada pelo fato de que a simulagdo é uma tentativa de
replicagado de um sistema real, que se da por meio da construgdo de um modelo matematico tdo
parecido quanto possivel com a realidade.

Ela procura modelar um sistema e observar como os parametros das variaveis de entrada do
sistema afetam suas variaveis de saida e. conforme mencionado anteriormente. diferentemente



dos métodos deterministicos usualmente utilizados, os métodos probabilisticos consideram o risco
em suas projecgdes, tracando a probabilidade de ocorréncia de cada evento ou o conjunto deles,
simultaneamente.

Para a insergéo do risco nas proje¢des, com o intuito de superar a limitacdo da metodologia
tradicional, podera ser utilizado o processo de simulagéo por meio do método Monte Carlo, o qual
se pode resumir como sendo um processo que gera numerosos cenarios aleatérios alterando o
valor das variaveis de entrada do modelo base.

Com o apoio de recursos computacionais, como planilha eletronica (Excel) associada

a softwares especificos para simulagéo, pode-se encontrar a distribuicdo de frequéncia assumida
para as variaveis de saida em andlise (VPL e TIR, entre outras). Caso a utilizagdo

do software proprietario da Microsoft seja realizado pela Contratada torna-se necessario que os
arquivos gerados da utilizagao desses softwares sejam gerados em formato de dados compativel
com o LibreOffice, ferramenta atualmente em uso na Administragdo Municipal.

Podera ser utilizado para o desenvolvimento da simulagéo o software Palisade @Risk 5.0

for Excel, o qual permite a construgdo do modelo desejado por meio da simulagdo n valores (500,
1000, 5000) para cada variavel de entrada, obtendo-se ao final n valores para a as variaveis de
saida, possibilitando a construgdo de uma distribuicdo de frequéncia para cada variavel de saida
desejada.

Este processo de simulagdo permitira ao investidor identificar a probabilidade de risco associada
ao PMSB por servigo prestado: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas, limpeza urbana e manejo dos RS.

Prazo: até 11 (onze) meses a partir da emisséo da OS.

4WACC - Weigthed Average Cost of Capital, composta por: (Taxa livre de risco + Prémio de Risco Pais +Volatilidade
+ Prémio de Risco + Aliquota Marginal de Impostos + Inflagédo do Real + Inflagéo do Délar).

6.2.8. MONITORAMENTO E AVALIA(;AO DA IMPLANTAGAO E EFICIENCIA DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PRODUTO 08 (P08)

Nessa atividade sera definido os mecanismos e procedimentos para a avaliagdo sistematica da
eficiéncia, eficacia e efetividade do PMSB, em especial focando nos objetivos, metas e resultados
dos programas, projetos e agoes.

Para elaboragao da metodologia e critérios para acompanhamento e avaliagdo da implantagéo e
eficiéncia do PMSB devera partir no minimo do desenvolvimento das atividades descritas a
seguir, devendo compreender, minimamente, as seguintes diretrizes:

a) procedimentos para o monitoramento e a avaliagdo dos objetivos e das metas;

b) definicdo de indicadores sociais, técnicos, operacionais e financeiros de prestacdo dos
servicos de saneamento a serem seguidos pelos prestadores de servigos;

c) indicadores de impactos na qualidade de vida, na salde, nos recursos naturais e na
salubridade ambiental (sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e socioeconémicos);

d) indicadores do acesso, da qualidade e da relacdo com outras politicas de desenvolvimento
urbano, preferencialmente coincidentes, no que couber, com os adotados na verséo do Plano
Nacional de Saneamento Basico (Plansab) em vigor.

e) determinacéo dos valores dos indicadores e definicdo dos padrdes e niveis de qualidade e
eficiéncia a serem seguidos pelos prestadores de servigos;

f) definigdo dos recursos humanos, materiais, tecnolégicos e administrativos necessarios a
execugao, avaliagao, fiscalizagdo e monitoramento do Plano;

g) estabelecimento de mecanismos para a divulgagéo do Plano no municipio, assegurando o
pleno conhecimento da populacéo;

h) definigdo dos mecanismos de representagao da sociedade para o acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo do PMSB; e

i) adocgao de diretrizes para o processo de avaliagao anual e de revisdo do Plano a cada 4 anos.

Prazo: até 13 (treze) meses a partir da emisséo da OS.

6.2.8.1. Definicdo da Metodologia e Critérios de Acompanhamento

Esta atividade tera por objetivo a atualizagéo e consolidagéo do sistema de monitoramento do
PMSB para acompanhamento e avaliagao sistematica da implementacéo e operacionalizagédo —
instrumento de gesté&o.

Tal ferramenta devera subsidiar o seu titular a tomada de decisdes a fim de resolver dificuldades
que eventualmente se apresentem; sistematizar dados e informacgdes e dados obtidos durante a
atualizagao e consolidagdo do PMSB; mensurar o cumprimento dos objetivos propostos; e por
ultimo realizar eventuais ajustes que permitam melhorar as estratégias adotadas em futuras
intervencdes e atualizagdo do PMSB.

Para tanto se fara necessario implementar melhorias no sistema de monitoramento que contemple
indicadores para todos os servicos de saneamento basico: abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, limpeza urbana e manejo dos RS;
métodos e relatérios pertinentes as duas fases distintas de aplicagdo do mesmo.

O primeiro passo para o redesenho do sistema de monitoramento sera o de revisar e propor
melhorias dos critérios para acompanhamento e avaliagdo do PMSB em suas fases de
implementagéo e operacionalizagéo que consistiram na identificagdo dos objetivos gerais e
macro resultados pretendidos.

A estes objetivos serdo identificados fatores determinantes aos mesmos e a eles diretamente
derivados, aos quais serdo definidas variaveis de sucesso. As varidveis, por sua vez, sdo
passiveis de mensuragéo por meio de indicadores, que deverao ser definidos com base em sua
representatividade e abrangéncia e que permitam a mensuragéo dos resultados do PMSB. A
definigao das variaveis e indicadores que se pretende mensurar os objetivos do PMSB se dara
por meio de reuniées de trabalho junto com a CAF.

Ap6s a definigdo dos objetivos, fatores, varidveis e indicadores para cada uma das duas fases
distintas do PMSB, devera ser realizada a indicagdo dos procedimentos operacionais para coleta,
tratamento e processamento de indicadores.

Isso podera se dar por meio do desenho das Fichas Operativas (FO) para cada indicador,



apresentando se a justificativa, linha de base, unidade referencial, metodologia de coleta, medida,
periodicidade de coleta e forma de ponderagéo.

O terceiro passo € a definicdo de um sistema de informagdes dos servicos de saneamento
basico, contendo a base minima de dados, os responsaveis pela geracéo das informagdes e
operagao do sistema, que devera ser implementado e alimentado ao longo da execugéo do
monitoramento do PMSB pelos responsaveis (Municipio de Joinville).

A empresa contratada devera estruturar proposta de Banco de Dados e Indicadores prevendo o
fluxo das informagdes e os autores institucionais responsaveis, possibilitando a caracterizagao
fisica, qualitativa e operacional dos servigos de saneamento basico (abastecimento de agua,
tratamento de esgoto, drenagem e residuos soélidos), tomando como base, no minimo, a estrutura
prevista no SNIS — Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento.

6.2.8.2. Estabelecimento de Indicadores para Avaliagado da Eficiéncia da Implantagédo do
PMSB

O monitoramento se dara a partir do acompanhamento de indicadores chave, razdo pela qual o
processo de construgdo dos mesmos é complexo e resulta de uma aprofundada andlise dos
objetivos do PMSB e de indispensaveis discussdes com os executores do PMSB.

Os indicadores deverdo ser um reflexo fiel das variaveis que representam, de forma que suas
proprias mudangas indiqguem o grau de cumprimento dos objetivos almejados. Como
consequéncia, a definigdo de um indicador deve garantir que o mesmo seja confiavel (i.e
capturado sem a interferéncia do ambiente, o que permite isolar a performance do Plano em
questdo) e estavel (i.e manter a relagéo de causalidade ao longo do tempo).

lgualmente complexo e crucial é a definicdo dos indicadores de base, ou linha de base, sobre os
quais a evolugdo dos mesmos sera comparavel e compativel. Os indicadores podem ser diretos
ou indiretos e podem ser medidas quantitativas ou qualitativas.

Indicadores diretos, como o nome sugere, mantém de forma mais explicita a relagéo de
causalidade e podem ser medidos em menor quantidade para uma mesma variavel. O oposto
ocorre com indicadores indiretos, que devem ser coletados em maior quantidade para auferirem o
mesmo grau de confiabilidade. Da-se preferéncia, portanto, aos indicadores diretos.

6.2.9. MANUAL DE DRENAGEM URBANA - PRODUTO 09 (P09)

O Manual de Drenagem - parte integrante do Plano Diretor de Drenagem Urbana da Bacia do Rio
Cachoeira - a ser revisado tem como fungéo orientar os profissionais da PMJ, prestadores de
servigos e empreendedores, que atuam nas seguintes areas:

¢ Planejamento e projetos de drenagem urbana;
¢ Planejamento e controle do uso do solo;
¢ Projeto, andlise e aprovagado de novos empreendimentos.

O Manual de Drenagem devera estabelecer critérios de planejamento, controle e projeto,
abordando, entre outros, os seguintes assuntos:

o Variaveis hidrolégicas regionalizadas para projetos de drenagem urbana;

¢ Elementos hidraulicos para o projeto de estruturas de controle, incluindo propostas de
solugéo de contengdo também em nivel de lote, considerando area, custos e alternativas
tecnoldgicas;

o Critérios para a avaliagao e controle dos impactos do desenvolvimento sustentavel sobre o
sistema de drenagem;

o Interferéncias com outras redes implantadas (abastecimento de dgua, esgotamento
sanitario, gas, energia, telefonia, etc.).

Prazo: até 15 (quinze) meses a partir da emisséo da OS.

6.2.10. MANUAL DE GERENCIAMENTO INTEGRADO DE RESIDUOS SOLIDOS -
PRODUTO 10 (P10)

O Manual de Gerenciamento Integrado de Residuos So¢lidos (MGIRS), a ser elaborado de forma
conjunta ao PMSB, tera como fung&o orientar profissionais da PMJ, prestadores de servigo e
empreendedores, com o seguinte conteido minimo:

i. Descricdo do empreendimento ou atividade;

ii. Diagndstico dos RS gerados ou administrados, contendo a origem, o volume e a
caracterizagédo dos RS, incluindo os passivos ambientais a eles relacionados;

iii. Observadas as normas estabelecidas pelos érgédos do Sistema Nacional de Meio Ambiente
(SISNAMA), do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS) e do Sistema Unificado de
Atengdo a Sanidade Agropecuaria (SUASA) e com o PMSB:

a. Explicitagdo dos responsaveis por cada etapa do gerenciamento dos RS;

b. Definigdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do gerenciamento dos RS sob-
responsabilidade do gerador;

iv. Identificagcdo das solugdes consorciadas ou compartilhadas com outros geradores;

v. Agdes preventivas e corretivas a serem executadas em situagdes de gerenciamento
incorreto ou acidentes;

vi. Metas e procedimentos relacionados & minimizagédo da geragdo dos RS e, observadas as
normas estabelecidas pelos 6rgdos do SISNAMA, do SNVS e do SUASA, a reutilizagéo e
reciclagem;

vii. Se couber, agdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos

produtos;
viii. Medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos RS;

ix. Periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, o prazo de vigéncia da respectiva
licenga de operagéo a cargo dos 6rgdos ambientais (municipal, estadual e ou federal).



Prazo: até 15 (quinze) meses a partir da emisséo da OS.

6.2.11. MINUTA DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PRODUTO 11 (P11)

Corresponde a consolidagédo dos produtos anteriores, exceto o Plano de Trabalho Consolidado,
em um Unico documento. Caso o tamanho dos produtos ndo permita consolida-los em um Unico
documento, os mesmos podem ser divididos em encartes, aprovados pela CAF, onde o
agrupamento de contelidos dentro de cada encarte deveréo ser coerentes entre si.

A versao preliminar do PMSB, denominada Minuta do PMSB (Produto 11), devera ser submetida
a uma Consulta Publica e uma Audiéncia Publica, conforme estabelecido no Plano de Mobilizagdo
Social. As contribuigdes recebidas, e analisadas pela Consultora contratada, serdo avaliadas
pela CAF e quando acatadas, devem ser inseridas na versao final do PMSB (Produto 11
corrigido). Ap6s a aprovagao pela CAF, a Consultora contratada

deve produzir a verséo final do Produto 11 (Produto 11 corrigido), que sera entregue em prazo
acertado com a CAF e em impressao definitiva (conforme item 7 deste TDR), contendo todas as
informagdes e complementagdes solicitadas na andlise da respectiva Minuta.

Prazo: até 16 (dezesseis) meses a partir da emissdo da OS.

6.2.12. RELATORIO FINAL - PRODUTO 12 (P12)

O Relatdrio Final consiste na Nota Explicativa dos produtos entregues, que devera contemplar a
memoria e detalhamento de todos os trabalhos desenvolvidos, inclusive o relatério do processo de
participagdo social e de execugéo das consultas publicas e da audiéncia publica.

Prazo de entrega: até 18 (dezoito) meses a partir da emisséo da OS.

6.1. Discussiio da Minuta do Produto Final ou de um Documento Final:

A versdo final do Produto 11 - Minuta do PMSB (Produto 11 corrigido), aprovado pela
CAF, sera encaminhado ao Conselho Municipal de Saneamento Basico, para sua apreciagdo. Em seguida, o
PMSB ¢ submetido ao Prefeito Municipal, que uma vez o aprovando, providencia a publicagdo da Lei ou
Decreto de aprovagdo, cuja minuta compde um dos Produtos. Caso ndo exista o conselho de controle social
instalado, pode o municipio aproveitar o ambiente de discussdo do Plano com a sociedade local para cria-lo.

7. Formato de Apresentacgio dos Produtos:

Os Produtos deverao ser elaborados e apresentados de forma precisa e completa, limpa e clara e
deverdo conter todos os elementos necessarios para a perfeita compreensao e entendimento das
solucdes adotadas, devendo manter correlagéo estrita com a fase Unica em estudo e devem ser
conclusivos em suas analises. Devem ser apresentados, em versao preliminar, para exame e
aprovagdo da CAF. Recomenda-se, no que couber, a adogdo das normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

7.1. FORMA DE APRESENTAGAO DOS TRABALHOS

Recomenda-se, no que couber, a adogao das normas da Associacéo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, sintetizadas nas diretrizes a seguir.

a) Normas:

Em todos os trabalhos de natureza técnica devem ser observados padrdes técnicos reconhecidos
pela comunidade cientifica, preferencialmente, as normas da ABNT (ABNT 10719).

b) Unidades:

Devem ser utilizadas nos relatérios, desenhos, memoriais, etc., as unidades do Sistema Métrico
Internacional. Havendo necessidade de citar outras unidades, os valores expressos nestas devem
ser indicados entre parénteses, ao lado da correspondente unidade oficial.

c) Redagéo:
A redacéo de todos os documentos do projeto deve ser obrigatoriamente na lingua portuguesa.

d) Encadernagéo:

A encadernagéo da versédo final do Produto 11 - Minuta do PMSB (verséo corrigida) sera do tipo
capa dura. A encadernagao dos demais Produtos, seja nas versdes preliminares ou finais,
podera ser em espiral.

e) Elementos Componentes:

- Capa (NBR - 6.029): Conforme definido no item anterior, a capa da verséo final do Produto

11 deve ser em capa dura, em papeldo plastificado, revestida de papel cartolina ou tecido, em
couro ou material similar (encadernagdo ou cartonado). A disposigao dos elementos na capa deve
se basear em modelo acordado entre o Comité Executivo.

- Lombada (NBR - 6.029): A lombada da verséao final do Produto 11 deve apresentar (lido vertical,
com os dizeres inscritos de cima para baixo): a) Nome da Prefeitura Municipal (direita); b) Titulo
do Trabalho (centro); ¢) Ano da Elaboragéo (esquerda).

- Folha de rosto: Pagina que contém os elementos essenciais a identificacdo do servigo. Além
das indicagdes comuns ao projeto, deve conter as informacdes de cada volume em particular.

- Verso da folha de rosto: O verso da folha de rosto deve conter: a) Ficha catalografica, adotando
as normas do Codigo de Catalogagdo Anglo-Americano - AACR; b)Enderego da Prefeitura
Municipal; c) Enderego da Contratada (quando se aplicar).

- Caracterizagao geral: Cada Volume deve ter em seu inicio a caracterizagdo geral do Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB), contendo as subdivisdes de capitulos e tomos, quando
for o caso.

- Sumario: Enumeracéo das principais divisdes, se¢des e outras do Produto, na mesma

ordem em que a matéria nele se sucede, abrangendo inclusive as listas de abreviaturas,
ilustragdes e tabelas, introdugdes, apéndices, notas bibliograficas, indices e anexos. Sua
finalidade € a de informar o conteudo do estudo ao leitor, bem como localizar os tépicos que lhe



possam interessar.

- Apresentacéo: Palavras de esclarecimento, justificacéo ou apresentagédo. Podera ser
apresentada uma breve explicagao sobre o conteddo de cada volume que compde o trabalho.

-Texto: Devera constar de a) Introdugéo; b) Corpo, incluindo a(s) metodologia(s) utilizadas em
cada Capitulo; e c) Concluséo.

-Listas Cada volume devera conter listas de figuras, tabelas, siglas e abreviaturas.
-Anexos, apéndices ou adendos: Com a indicagéo do texto a que se referem.

-Referéncias bibliograficas (NBR - 6.023): Toda bibliografia e referéncia ligadas a assuntos
relevantes, tratados no trabalho, devem vir dispostas em ordem alfabética dos sobrenomes dos
autores, com numeracéo arabica crescente, no final dos trabalhos.

- Paginagao e numeragdo: A contagem das paginas deve ser feita a partir da primeira pagina
impressa, excluida a capa. A numerag&o sera continua em algarismos arabicos, feita a partir da
primeira pagina do texto.

-Quadros e tabelas: Todos os quadros e tabelas devem: a) obedecer as Normas de
Apresentagao Tabular do IBGE; b) ser numerados, em algarismos arabicos, de acordo com as
respectivas se¢des, em sequéncia no texto, logo apos a primeira citagao referente ao quadro ou
tabela; c) apresentar titulo e legenda explicativa; d) apresentar citagdes da fonte.

-Gréficos e fotografias: Graficos e fotografias serdo designados de Figuras,seguidos de
numeragao arabica e legenda na parte inferior.

-Notas de rodapé: As notas de rodapé devem ser incluidas imediatamente apds o texto a
que correspondem, ao pé da pagina respectiva, separadas dele por um traco.

-Numeracéo progressiva das se¢des (NBR - 6.024): Apresentar um sistema de numeragéo
progressiva das partes do documento, de modo a permitir a exposi¢do mais clara da matéria e a
localizagéo imediata de cada parte. Nao se devem subdividir demasiadamente as secgdes,
sacrificando assim a conciséo.

- Escala (NBR - 5.984): a) toda folha de documento (desenho, especificagédo) deve levar, no
canto inferior direito, um quadro destinado a legenda, constando do mesmo, além do titulo do
documento, as indicagdes necessarias a sua exata identificacéo e interpretagao; b) a legenda
deve apresentar a disposigao mais conveniente a natureza do respectivo documento nao
ultrapassando, tanto quanto possivel, a largura de 175mm; c) da legenda devem constar as
seguintes indicagdes, além de outras julgadas indispensaveis para um determinado tipo de
documento:

- Nome da Prefeitura Municipal;

- Titulo do Trabalho;

- Logotipos das Entidades participantes, conforme orientagdo do Comité Executivo;

- Data (més/ano);

- Nome da Contratada (quando se aplicar);

- Numero do documento e, se necessario, outras indicagdes para a classificagcéo e arquivamento;
- Indicag&o de "Substitui" ou "Substituido por", quando for o caso;

- e 0 Assinaturas dos responsaveis pela elaboragao.

f) Apresentagao grafica e formato dos produtos deverdo obedecer aos seguintes padroes:

o Os textos deverao ser impressos em papel de formato A4 com formatagédo segundo as
normas da ABNT, letra Arial 10, espaco 1,5. Devem ser utilizadas nos relatérios, desenhos,
memoriais, etc., as unidades do Sistema Métrico Internacional. Havendo necessidade de
citar outras unidades, os valores expressos nestas devem ser indicados entre parénteses,
ao lado da correspondente unidade oficial.

o Os desenhos de anexos aos produtos deverao ser preferencialmente em formato A3.

g) Apresentagdo gréafica e formato dos desenhos deverdo obedecer aos seguintes padrdes:

e Modelo de prancha A1 (regra geral para todos os projetos).

h) Arquivos digitais, sendo eles os estudos e/ou os desenhos deverdo ser entregues em midia
digital da seguinte forma:

Em arquivos originais DWG, no programa computacional AutoCAD 2010 (arquivos abertos)
e em arquivos software Microsoft Office para textos, tabelas (com férmulas, por exemplo,
somatérios de colunas e linhas), graficos e planilhas. Mapas, cartas, plantas, cartogramas,
perfis topograficos, imagens e ortofotos devem ser georreferenciadas e editaveis em
software compativel com o ArcGis 10 (arquivos abertos), todos os documentos (projetos,
memoriais, estudos, mapas, etc.) terdo que ser apresentados em PDF;

Os arquivos nao deverao ser entregues compactados (ZIP, ARJ, etc.).

Os dados espaciais devem seguir o Sistema Geodésico Brasileiro (SGB), conforme
estabelecido pelo IBGE, em suas especificagdes e normas, que estabelece o Sistema de
Referéncia Geocéntrico para as Américas (SIRGAS) 2000 como sistema de referéncia
geodésico;

Para o levantamento de dados e informagdes ndo geograficos, os dados serdo apropriados
ao Sistema de Gestdo Cadastral (SGC), a medida que esse é o sistema que contempla,
entre outras, o gerenciamento das informagdes vinculadas ao lote.

i) a Contratada devera efetuar o levantamento de requisitos funcionais e de negécio junto a
Contratante, de maneira preliminar ao desenvolvimento e a entrega de quaisquer dados de forma
eletrénica. O objetivo deste levantamento é para que haja a compatibilidade de entregas da
Contratada com os sistemas em uso pela Contratante, haja vista as constantes atualizagdes dos
Sistemas de Informacgéo.

O intuito é incorporar as demais informagdes resultantes do PMSB com os requisitos minimos, a
citar:

o Utilizar o sistema de coordenadas Universal Transversa de Mercator (UTM) e o sistema
referencial geodésico SIRGAS 2000;

o Todos os mapeamentos, levantamentos de localizacdo deverao estar no formato de arquivos
em shapefile, totalmente livre de erros para serem inseridos em software de SIG e em DWG,
ambos com um campo chave, a ser definido pela Contratante, que permita associar aos



atributos alfanuméricos e com atributos obrigatdrios;

Implementar as novas informagdes ao Banco de Dados relacional em plataforma compativel
ao SGBD utilizado pela PMJ;

Possuir Relatério Descritivo do Modelo de Seguranga utilizado pelo Sistema para banco de
dados e aplicativos;

O Fornecedor devera apresentar uma proposta para incrementar ou alterar o projeto do
sistema l6gico minimo proposto, sendo que o mesmo devera conter um diagrama
identidade-relacionamento, apontando as feigdes e relacionamentos entre elas e
especificando pelo menos as funcionalidades basicas do sistema que se deseja;

O Fornecedor sera responsavel pela definigdo do sizing — dimensionamento dos servidores
— que vao suportar as aplicagdes a serem desenvolvidas e também definir as
especificagdes técnicas minimas para garantir a estabilidade, seguranga e performance da
aplicagéo.

j) Para os casos em que ocorrer o desenvolvimento de Sistemas de Informacéo, aqui também
nominado Solugéo, como produto desta contratagdo, deve-se observar os seguintes itens:

o A Solugao devera ter compatibilidade com o Ambiente Computacional existente
nesta Administragcdo Municipal;

E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer documentag&o informando os requisitos
de hardware e software necessarios para a instalagdo e execugéo da aplicagdo, com
performance adequada, considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE;

Todo o procedimento de instalagéo, configuragéo e atualizagdo de ambiente e do sistema
sera executado pela equipe técnica do CONTRATANTE, com a supervisdo da
CONTRATADA quando necessario, sem custo adicional para o CONTRATANTE;

A Solugdo devera executar a parte servidora no ambiente disponivel da CONTRATANTE,
em servidores com Laminas Blade HP BL460c Gen 8, virtualizados com Citrix XenServer
6.2, em Sistema Operacional Microsoft Windows Server 2008 R2, Microsoft Windows Server
2012 R2 ou GNU/Linux Debian 7;

A Solugao devera utilizar os Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados — SGBD
instalados no ambiente da CONTRANTE: MySql 5.5, PostgreSQL 8.4, PostgreSQL 9.1, MS
SQL Server 2008 R2 ou MS SQL Server 2012 R2;

A aplicagdo Web devera ser compativel com os seguintes servidores: Apache 2, Tomcat 6,
IS 7 ou JBoss AS 7;

A Solugéo oferecida devera operar nas estagdes de trabalho da Administragédo
Municipal disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows XP, e Microsoft
Windows 7, em plataforma de hardware de 32 e 64 bits;

A Solugéo, quando necessario o uso de navegador, devera ser compativel com Moxzilla
Firefox ESR, Google Chrome Enterprise e Microsoft Internet Explorer versdes 7 e 10;

Havendo necessidade de integragdo com ferramentas externas de automacgéo de escritério,
a Solugéo deve ser compativel com LibreOffice. Havendo impossibilidade de integragéo
com o LibreOffice, a CONTRATADA devera fornecer, sem 6nus, as licengas necessarias;

As aplicagdes web deverao ser servidas pelo protocolo HTTPS;

A Solugao podera ser operada a partir de estagdes de trabalho locais e remotas conectadas
a rede corporativa do CONTRATANTE, sem restricdes de desempenho ou tempo de
resposta, excetuando-se restrigdes advindas do ambiente disponibilizado pelo
CONTRATANTE;

A Solugao devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de dados
e usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuarios;

Deverao ser fornecidos os coédigos fontes dos sistemas aplicativos desenvolvidos, ndo
onerando em custos adicionais, de forma a dar total autonomia a esta Municipalidade para
alterar, customizar e manter o sistema;

A documentagdo da Solugéo devera conter todas as informagdes necessarias para o
correto uso da Solugdo. Todas as funcionalidades descritas nos requisitos de negécio,
legais e de integragdes devem ser completamente descritas na documentagéo. Inclusive o
manual de uso, procedimentos e documentagéo de instalagéo e, se algum tipo de
manutencao puder ser realizado pelo CONTRATANTE, a documentagdo devera incluir um
manual de manutengédo contendo todas as informagdes necessarias para essa manutengao;

Devera assegurar ao CONTRATANTE, mediante clausula contratual, o uso do produto
sucessor em caso de descontinuidade do produto contratado.

Destaca-se que a Contratada devera efetuar o levantamento de requisitos funcionais e de negécio
junto a Contratante, de maneira preliminar ao desenvolvimento e a entrega de quaisquer dados de
forma eletronica. O objetivo deste levantamento é para que haja a compatibilidade de entregas da
Contratada com os sistemas em uso pela Contratante, haja vista as constantes atualizagdes dos
Sistemas de Informagéo.

Devem ser produzidas 05 (cinco) vias impressas e 05 (cinco) vias em CD ROM das versdes
preliminares de cada Produto, para andlise, corre¢des e sugestées da CAF.

Ap0s a revisao por parte da CAF, que emitird um parecer em prazo acordado com a Consultora
contratada, sugerido neste TDR e estabelecido no PTC, a verséo final de cada um dos produtos
comentados e corrigidos devera ser entregue em 05 (cinco) vias impressas e 05 (cinco)

vias digitais gravadas em CD ROM para a Contratante.

O material final (Produto 11) sera entregue pela Consultora contratada em 5 (cinco) vias
impressas e 5 (cinco) vias digitais gravadas em CD ROM para a Contratante com a verséo
definitiva do projeto aprovado pela CAF e assinado pelo respectivo responsavel técnico.

8. Localizaciio e Area Abrangida pelos Servicos:

Os servigos a serem executados irdo abranger o municipio de Joinville/SC.

O Municipio possui uma area aproximada de 1.134,02 ki e esta localizado no litoral norte
do Estado de Santa Catarina, as margens da Baia da Babitonga.

9. Informacdes Disponiveis e Estudos Existentes:

9.1. Dados Basicos e Estudos Disponiveis:
Estéo disponiveis para consulta por parte da Consultora contratada os seguintes dados e estudos:

e Bases Cartograficas de todo o Municipio na escala 1:10.000, em parte da area rural na
escala 1:5.000 e no total da area urbana na escala 1:1.000, que se encontram disponiveis



para download no site da PMJ, no
SIMGeo, https://geoprocessamento.joinville.sc.gov.br/download;

Cidade em Dados (2016), que se encontra disponivel para download no site da PMJ, no
IPPUJ, https://www joinville.sc.gov.br/publicacoes/joinville-cidade-em-dados/

Lei Complementar n.° 029/1996 — C6digo Municipal de Meio Ambiente de Joinville, que se
encontra disponivel para down/oad no site da PMJ,
https://leismunicipais.com.br/a1/sc/jfjoinville/lei-complementar/1996/3/29/lei-complementar-n-
29-1996-institui-o-codigo-municipal-do-meio-ambiente?
g=c%F3digo%20municipal%20do%20meio%20ambiente;

Lei Complementar n.° 261/2008 — Plano Diretor do Municipio de Joinville, que se encontra
disponivel para download no site da PMJ, https://leismunicipais.com.br/a1/scljjjoinville/lei-
complementar/2008/27/261/lei-complementar-n-261-2008-dispoe-sobre-as-diretrizes-
estrategicas-e-institui-o-plano-diretor-de-desenvolvimento-sustentavel-do-municipio-de-
joinville-e-da-outras-providencias?q=261%2F2008;

Lei Complementar n.° 312/2010 — Normas de Uso e Ocupacéo do Solo de Joinville, que se
encontra disponivel para down/oad no site da PMJ,
https://leismunicipais.com.br/a1/sc/jfjoinville/lei-complementar/2010/32/312/lei-
complementar-n-312-2010-altera-e-da-nova-redacao-a-lei-complementar-n-27-de-27-de-
marco-de-1996-que-atualiza-a;

Lei Complementar n°470/2017 - Lei de Ordenamento Territorial. Disponivel
em: https://leismunicipais.com.br/a1/plano-de-zoneamento-uso-e-ocupacao-do-solo-joinville-
SC;

Mapa da Fragilidade Ambiental - Mapeamento Pedolégico do Municipio na escala
1:10.000, que se encontra disponivel para down/oad no site da PMJ,
https://prefeituradigital.joinville.sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-+Melhoria+de
+Capacidade+de+Gest%C3%A30.html;

Nota Técnica — Metodologia para a Determinagdo da Composigédo dos Residuos Soélidos
Urbanos — Rewsao B, que se encontra dlspomvel para download no site da

+Me|hor|a+de+CagaC|dade+de+Gest%C3%A3o html ;

Plano de Drenagem e Manejo de Aguas Pluvias Urbanas, disponivel para consulta na
SEMA, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14h, devendo ser agendado horario para
atendimento pelo telefone (47) 34332230;

Plano de Mobilizagédo Publica e Comunicagdo Social através da Educagdo Ambiental, que
se encontra disponivel para download no site da PMJ,
https://prefeituradigital.joinville.sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-+Melhoria+de
+Capacidade+de+Gest%C3%A30.html;

Plano Diretor de Agua — PDA, disponivel para consulta na SEMA, de segunda a sexta-feira,
das 8 as 14h, devendo ser agendado horario para atendimento pelo telefone (47) 34332230;

Plano Diretor de Drenagem Urbana (PDDU) da Bacia Hidrografica do Rio Cachoeira, que
se encontra disponivel para down/oad no site da PMJ,
https://prefeituradigital.joinville.sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-+Melhoria+de
+Capacidade+de+Gest%C3%A30.html;

Plano Municipal da Gestéo Integrada dos Residuos Sdlidos. que se encontra disponivel
para download no site da PMJ, https://www.joinville.sc.gov.br/publicacoes/plano-municipal-
de-residuos-solidos-pmgirs/;

Plano Municipal de Saneamento Basico — Componentes Agua e Esgoto, que se encontra
disponivel para download no site da PMJ,
https://prefeituradigital.joinville.sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-+Melhoria+de
+Capacidade+de+Gest%C3%A3o0.html;

Proposta técnica do Plano Municipal de Gerenciamento Costeiro de 2007, que se encontra
disponivel para download no site da PMJ, https://www.joinville.sc.gov.br/publicacoes/plano-
municipal-de-gerenciamento-costeiro-pmgc/;

Relatdrio de Analise Critica — Revisédo C, que se encontra disponivel para download no site
da PMJ, https://prefeituradigital.joinville.sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-

Relatério do Diagndstico do Sistema Social e do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Sélidos — Revisao B, que se encontra disponivel para download no site da

PMJ https://prefeituradigital. 0|nV|IIe sc.gov.br/servico/detalhe-85-0.203+-
+Melhoria+de+ i + 19 %A30.html ;;

Relatérios Mensais de Monitoramento de Aterro Sanitario de Joinville, constituidos de dados
de vazao do liquido percolado (chorume), condigdes climaticas, monitoramento topografico
dos taludes e analises diversas de aguas de pogos de monitoramento, de lodo e de
efluentes liquidos entregues mensalmente a Secretaria de Infraestrutura Urbana (SEINFRA)
desde o ano de 2005 pela empresa Ambiental Limpeza Urbana e Saneamento

Ltda., disponivel para consulta na SEMA, de segunda a sexta-feira, das 8 as 14h, devendo
ser agendado horario para atendimento pelo telefone (47) 34332230;

Mocéo n°403/2015 da Camara de Vereadores de Joinville;

Cadastro de Micro e Macro Drenagem do Mun|C|p|o de J0|nV|IIe que se encontra disponivel
para download no site da PMJ, h refei .SC.goV.
0.203+-+Melhoria+de+Ca| aC|dade+de+Gest° C39 A30 html ;;

Resolugdes do Conselho Municipal dos Servigos de Agua e Esgoto de
Joinville; http://www.amae.sc.gov.br/legislacao/resolucoes/.

9.2. Local e Horario para Consulta:

Qualquer consulta necessaria e pertinente a boa execugdo do objeto contratado, podera ser
realizada junto a Unidade de Desenvolvimento de Gestdo Ambiental - UGA da SEMA, de segunda a sexta-
feira, das 8h as 14h, devendo ser previamente agendado horario para atendimento pelo telefone (47) 3433-
2230.

10. Qualificacdo da Equipe Técnica Necessaria:

Para a realizagdo dos trabalhos é requerido que a Consultora contratada apresente uma equipe
técnica composta por profissionais em nimero e qualificagéo suficientes para a execugéo dos
servigos conforme prazos estipulados, considerando os requisitos minimos listados a seguir:

1. Profissional graduado em engenharia com experiéncia comprovada em gestéo e
coordenagao de Planos Municipais de Saneamento Basico. A comprovacéo da habilitagdo
técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes documentos:
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Diploma de graduagdo em engenharia, devidamente reconhecido pelo Ministério da
Educagéo (MEC);

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de gestao
de planos de saneamento basico, acompanhado de documentagdo comprobatéria dos
mesmos. Tal comprovagéo se dara unica e exclusivamente por atestados e declaragbes de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), comprovando a realizagao de
trabalhos relacionados com plano de saneamento basico.

. Profissional graduado em engenharia para a fungéo de responsavel técnico em saneamento

para elaboragao dos estudos relacionados ao tema, como planos municipais, planos
diretores, projetos de engenharia de saneamento basico — abastecimento de agua. A
comprovagdo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes
documentos:

Diploma de graduagdo em engenharia, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
relacionados ao tema, incluindo estudos geotécnicos e projetos de fundagéo, acompanhado
de documentagéo comprobatdria dos mesmos. Tal comprovacéo se dara Unica e
exclusivamente mediante atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no CREA, comprovando a fungéo de
responsavel técnico relacionados com estudos de saneamento basico.

Profissional graduado em engenharia para a fungéo de responsavel técnico em saneamento
para elaboragdo dos estudos relacionados ao tema, como planos municipais, planos
diretores, projetos de engenharia de saneamento basico — esgotamento sanitario. A
comprovagdo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes
documentos:

Diploma de graduagdo em engenharia, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
relacionados ao tema, incluindo estudos geotécnicos e projetos de fundagéo, acompanhado
de documentagé@o comprobatdria dos mesmos. Tal comprovacéo se dara Unica e
exclusivamente mediante atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no CREA, comprovando a fungéo de
responsavel técnico relacionados com estudos de saneamento basico.

. Profissional graduado em engenharia para a fungédo de responsavel técnico em saneamento

para elaboragao dos estudos relacionados ao tema, como planos municipais, planos
diretores, projetos de engenharia de saneamento basico — drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas. A comprovacéo da habilitagcdo técnica deste profissional sera realizada
pelos seguintes documentos:

Diploma de graduag&@o em engenharia, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
relacionados ao tema, como planos municipais, planos diretores, projetos de engenharia de
saneamento basico — drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, acompanhado de
documentagdo comprobatéria dos mesmos. Tal comprovagéo se dara Unica e
exclusivamente mediante atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no CREA, comprovando a fungéo de
responsavel técnico relacionados com estudos de saneamento basico.

. Profissional graduado em engenharia para a fungéo de responsavel técnico em saneamento

para elaboragao dos estudos relacionados ao tema, como planos municipais, planos
diretores, projetos de engenharia de saneamento basico — limpeza urbana e manejo dos RS.
A comprovacéo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes
documentos:

Diploma de graduagé@o em engenharia, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
relacionados ao tema, como planos municipais, planos diretores, projetos de engenharia de
saneamento basico — limpeza urbana e manejo dos RS, acompanhado de documentagéo
comprobatéria dos mesmos. Tal comprovagao se dara Unica e exclusivamente mediante
atestados e declaracdes de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, registrado no CREA, comprovando a fungdo de responsavel técnico
relacionados com estudos de saneamento basico.

. Profissional graduado em engenharia, administragao, economia ou areas afins para a

fungdo de responsavel técnico em saneamento para elaboragao dos estudos envolvendo
planejamento estratégico e cenarios futuros. A comprovagéo da habilitagdo técnica deste
profissional sera realizada pelos seguintes documentos:

Diploma de graduagéo, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
envolvendo planejamento estratégico e cenarios futuros, acompanhado de documentagédo
comprobatoria dos mesmos. Tal comprovagao se dara Unica e exclusivamente mediante
atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, registrado no CREA ou Conselho Federal de Administragdo (CFA) ou
Conselho Federal de Economia (COFECON) ou conselho competente, comprovando a
fung&do de responsavel técnico relacionados com estudos envolvendo planejamento
estratégico e cenarios futuros.

. Profissional graduado em engenharia, economia, administragéo ou areas afins para a

fungdo de responsavel técnico em saneamento para elaboragao dos estudos envolvendo
analise econdmica de alternativas. A comprovagao da habilitagéo técnica deste profissional
sera realizada pelos seguintes documentos:

Diploma de graduagéo, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de estudos
envolvendo andlise econdmica de alternativas na area de saneamento, acompanhado de
documentagdo comprobatéria dos mesmos. Tal comprovagao se dara Unica e
exclusivamente mediante atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no CREA ou CFA ou COFECON ou
conselho competente, comprovando a fungédo de responsavel técnico relacionados com
estudos envolvendo analise econémica de alternativas na area de saneamento basico.

. Profissional graduado em engenharia para a fungéo de responsavel técnico em composigédo

de custos de servigos de saneamento basico (abastecimento de dgua, esgotamento
sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, limpeza urbana e manejo dos RS).
A comprovagdo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes
documentos:



Diploma de graduagdo em engenharia, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de em
composigao de custos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, limpeza urbana e manejo dos RS).
Tal comprovagéo se dara Unica e exclusivamente mediante atestados e declaragdes de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no
CREA, comprovando a fungao de responsavel técnico relacionados com elaboragéo de
composicao de custos de servigos de saneamento basico.

9. Profissional de nivel superior para fungéo de responsavel técnico em mobilizagédo social com
experiéncia na participagéo social necessaria para correta divulgagéo e internalizagdo
social do PMSB. A comprovagao da habilitagéo técnica deste profissional sera realizada
pelos seguintes documentos:

Diploma de graduagao, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de
mobilizagdo social, acompanhado de documentagdo comprobatoria dos mesmos. Tal
comprovagao se dara Unica e exclusivamente mediante atestados e declaragdes de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no
conselho competente, comprovando a fungédo de responsavel técnico relacionados com
mobilizagao social.

10. Profissional de nivel superior para fungdo de responsavel técnico em politica institucional
com experiéncia com estudos voltados ao tema institucional, incluindo arranjos institucionais
voltados a prestagao de servigos publicos. A comprovacéo da habilitagdo técnica deste
profissional sera realizada pelos seguintes documentos:

Diploma de graduagéo, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos com politica
institucional, acompanhado de documentagdo comprobatéria dos mesmos. Tal
comprovagao se dara unica e exclusivamente mediante atestados e declaragdes de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no
conselho competente, comprovando a fungédo de responsavel técnico relacionados com
politica institucional.

11. Profissional de nivel superior para fungdo de responsavel técnico em sistemas de
informagdes geograficas (geoprocessamento) na elaboragdo de mapeamentos. A
comprovagdo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada pelos seguintes
documentos:

Diploma de graduagéo, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos realizados
na elaboragao de mapeamentos, acompanhado de documentagdo comprobatéria. Tal
comprovagao se dara Unica e exclusivamente mediante atestados e declaracdes de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito plblico ou privado, registrado no
CREA, comprovando a fungdo de responsavel técnico exercida nas areas requeridas.

12. Profissional graduado em engenharia, economia ou areas afins para a fungdo de
responsavel técnico em estudos ambientais e econdmicos de planejamento com foco em
monitoramento e indicadores ambientais, sendo eles qualitativos e qualitativos de
saneamento basico. A comprovagdo da habilitagdo técnica deste profissional sera realizada
pelos seguintes documentos:

Diploma de graduacéo, devidamente reconhecido pelo MEC;

Curriculum Vitae que demonstre a experiéncia deste profissional nos trabalhos de
responsavel técnico em monitoramento e indicadores ambientais. Tal comprovagéo se dara
Unica e exclusivamente mediante atestados e declaragdes de capacidade técnica, emitidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, registrado no CREA ou Conselho Federal
de Economia (COFECON) ou conselho competente, comprovando a fungéo de responsavel
técnico relacionados com estudos ambientais e econdmicos de planejamento com foco em
monitoramento e indicadores ambientais.

11. Insumos a Serem Oferecidos Pelo Contratante:

Nao aplicavel.

12. Treinamento e Transferéncia de Tecnologia ou Conhecimento:

12.1. Treinamento:

Nio aplicavel.

12.2. Audiéncias Publicas, Workshops e Seminarios:

Vide item 6.2.2.1.

12.3. Transferéncia de Tecnologia (caso aplicavel):

Toda a produgdo de tecnologia devera ser repassada a Contratante. Estdo implicitos em
repasse de conhecimento técnico, fornecer quando solicitado, todo o conhecimento técnico e capacitagdo
necessarios para a operagdo, instalagdo, manutencdo dos Sistemas de Informagdo e, suporte e alteragdo
destes por parametrizagdo, bem como, em carater definitivo, toda a documentagdo dos Sistemas de
Informagdo produzidos, tais como documentagio de operacdo, instalagio, manutengdo, relativa
as integragdes, tabelas de dados e MER - Modelo Entidade Relacionamento, bem como todo o
material produzido para transferéncia de conhecimento. fornecer quando solicitado, em carater definitivo, toda
a documentagdo dos sistemas, tais como documentagdo de operagdo, instalagdo, manutengdo, relativa
as integragdes, tabelas de dados e MER - Modelo Entidade Relacionamento, bem como todo o
material produzido para transferéncia de conhecimento.

13. Instala¢des e Equipamentos Exigidos da Consultoria:
Nao aplicavel.

14. Local de Execugiio dos Servigos:
Os servigos serao executados:
¢ Sede da Consultora contratada; e
o Na area abrangida pelos servigos, indicada neste TDR.

Os servigos de escritorio poderao ser executados na sede da Consultora contratada e em outros
locais a serem acordados com a equipe da Contratante (CAF) no municipio de Joinville.

15. Obrigacdes do Contratante:
Sao obrigagdes principais da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagédo (CAF),

representante do Contratante, a superviséo e orientagdo técnica e o acompanhamento dos
trabalhos, fiscalizagéo, aprovacdes de produtos e aplicagdes de eventuais sangdes



administrativas. Estas atividades estdo detalhadas a seguir:

Exercer o acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato, manifestando-se formalmente sobre
todos os atos relativos a execugao do contrato;

A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos
realizados por meio da subcontratagdo em desacordo com o estipulado em normas e
especificagdes deste TDR;

Analisar os relatorios entregues, em um prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis a contar do
seu recebimento. A avaliagdo sera encaminhada, por escrito, para a Consultora contratada,
que quando for o caso, devera proceder aos ajustes, alteragdes ou complementacdes
solicitadas pela CAF em prazo maximo igual;

Comunicar imediatamente a CONTRATADA as irregularidades manifestadas durante
a execugdo do Contrato;

A CONTRATANTE fica obrigada a prestar orientagdes técnicas/administrativas para a
Consultora contratada, fornecendo, a tempo e modo, todas as informagdes, documentos ou
quaisquer esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

Autorizar os pagamentos relativos aos servigos prestados nos prazos e condigdes previstos
no contrato.

A CONTRATANTE fica obrigada aplicar as sangdes administrativas, quando se fizer
necessario, de acordo com a legislagdo em vigor;

Rescindir o Contrato, se necessario, nos termos dos art. 77 a 80 da Lei n.° 8.666/1993.

Receber, apurar e encaminhar para providéncias as reclamagdes dos municipes em relacéo
aos senvigos prestados pela Consultora contratada.

16. Obrigacdes da Contratada:
Sé&o obrigagdes principais da Consultora contratada:
o A CONTRATADA fica obrigada a prestar os servigos conforme especificagdes deste TDR,

dentro da boa técnica e conformidade legal e fornecer sempre que solicitado informagdes e
documentos necessarios ao desenvolvimento do trabalho;

Responder tecnicamente pela qualidade dos servigos objeto deste TDR, responsabilizando-
se por quaisquer defeitos, falhas, omissdes, diferengas ou outras irregularidades oriundas
do descumprimento das condigdes contratuais;

A CONTRATADA devera participar das reunides técnicas presenciais com a CAF, com
previsdo de frequéncia de uma reunido mensal ou sempre que necessarias e, estar
disponivel, mediante agendamento prévio, para a troca de informagdes e orientagdes
técnicas, definigdes de tarefas e adequagdes dos trabalhos;

A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia
de falhas ou impropriedades que possam comprometer a execugao dos servicos
contratados;

Solicitar a CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para
assegurar, de forma eficaz e eficiente, a execugdo do objeto deste contrato;

A CONTRATADA fica obrigada a providenciar a imediata corre¢éo das deficiéncias e/ou
irregularidades apontadas pelo CONTRATANTE.

E de responsabilidade da Consultora contratada receber a avaliagéo dos Produtos,
encaminhada por escrito pela Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo (CAF) e apos,
realizar os ajustes, alteragdes ou complementagdes solicitadas em um prazo maximo de 20
(vinte) dias. Esse prazo podera ser prorrogado mediante apresentagdo de justificativa a
CAF;

Apresentar o relatério mensal de atividades, descrevendo as atividades desenvolvidas no
periodo utilizando-se de documentagdo comprobatdria;

Submeter a CONTRATANTE pedido de substituigdo do profissional destacado para
execucdo dos servigos previstos neste Contrato. O profissional substituto devera atender as
mesmas exigéncias de capacidade técnica previstas neste TDR;

A CONTRATADA fica obrigada a arcar com eventuais prejuizos causados ao
CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na
execugéo do contrato;

A CONTRATADA fica obrigada a arcar com todas as despesas com transporte, taxas,
impostos ou quaisquer outros acréscimos legais, que correrdo por sua conta exclusiva;

A CONTRATADA devera subsidiar a realizagdo das consultas publicas, bem como
participar da elaboragao da audiéncia publica prevista neste TDR.

17. Subcontratagio:

A Consultora contratada podera subcontratar os servigos, com prévia anuéncia da CAF, de
levantamento topografico, andlises fisico-quimicas e biolégicas de agua, efluentes liquidos e
residuos sélidos, e a produgdo do material grafico a ser utilizado para consultas publicas e
audiéncia publica, ndo devendo ultrapassar o montante de 30% do valor total a ser contratado.

E vedado & empresa CONTRATADA a subcontratag&o total ou parcial do contrato com outrem, a
cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagéo, ndo admitidas
neste TDR.

18. Cronograma de Execucio:

Os trabalhos deverdo ser desenvolvidos em um prazo maximo de 18 (dezoito) meses, contado a
partir da assinatura do Contrato e emissao da OS pelo Contratante.

A remuneracéo dos servigos ocorrera por meio de pagamento de parcelas sequenciais mediante
a entrega e aprovagao de cada Produto.

PRODUTO
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Plano de Trabalho

P01 | ¢onsolidado (PTC)

P02 Plano de Mobilizagédo
e Participagdo Social

Levantamento de
Dados e Informagdes

P03

Diagnoésticos e Estudo
de Demanda

P04

Prognéstico e
Planejamento
Estratégico (Cenarios),
Objetivos e Metas

P05

Programas, Projetos e
P06 Acdes

Modelagem
Econdémico-Financeira
para Implantagéo do
PMSB

P07

Monitoramento e
Avaliagao da

P08 Implantacéo e

Eficiéncia do PMSB

Manual de Drenagem
P09 Urbana

i

Manual de
Gerenciamento
Integrado de Residuos
Sdlidos

P10

P11 | Minuta do PMSB

P12 | Relatério Final

CP1 | Consulta Publica 1

CP2 | Consulta Publica 2

CP3 | Consulta Publica 3




AP | Audiéncia Publica

19. Anexos:

Nio aplicavel

Documento assinado eletronicamente por Cristina Henning da Costa, Servidor
& (a) Publico (a), em 27/11/2017, as 14:24, conforme a Medida Provisoria n° 2.200-2,

de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n°
21.863, de 30/01/2014.

seil o

assinatura
eletronica
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