03/07/2026, 15:00

3

= Prefeitura de
% Joinville

SEI/PMJ - 29148503 - Mapa/Matriz de Riscos

MAPA/MATRIZ DE RISCOS SEI N° 29148503/2026 - SAP.UGC

RISCO GERAL DA FASE DE PLANEJAMENTO E REQUISICAO DE COMPRAS

RISCO GERAL DA SELECAO DO FORNECEDOR

RISCO GERAL DA EXECUGCAO DA CONTRATACAO

Médio

A
Administra¢d
o dispensou a
Elaboragao
Auséncia de . do Plano de
planejament Demanda Ne(fess'ldade Contratagdo
1 Interno SAP.UGC CONTRATA oda ndo incluida de justificar 1 3 Médio Anual, porém Mitigar Baixo
NTE .. a L
Administrag no PCA contratacio existe
3o ¢ disponibilida
de
orcamentaria
para a
Contrata¢do
Servidores ~ .
em contratagdes utilizar como
. desvantajosa | atrasos no referéncia,
2 Interno SAP.UGC COI\I{IT_‘I.];ATA ql;a:lil;i;de s para a processo de 2 2 Médio processos de Mitigar Baixo
. N Administrag | contratagdo contratagdes
qualificacdo ~ .
K do anteriores
inadequada
Responsavel
pelo
planejament | especificacd submeter as
oda N . es pedidos de . pecas s
contratagdo | incompletas . técnicas a
5 H esclarecime e
ndo detém ou com ntos: analise de
3 Interno sapuGe | CONTRATA as | Tequisitos g enacde 1 3 Meédio equpe Mitigar Baixo
NTE competéncia | irrelevantes s 20 multidiscipli
s ou rocesso nar para
multidiscipli | indevidame Pr - revisdo e
licitatorio e
nares nte compatibiliza
necessarias restritivos ¢do
a execugdo
da atividade
atrasos na
analise das
o pecas
Auséncia de multiplicida técnicas e .
padronizaga dede consequente padronizagio
4 Interno sapuge | CONTRATA ode esforgos atraso na 3 3 Alto das Mitigar Médio
NTE . | pararealizar . especificacoe
especifica¢d N validagdo
contratagoes N
es para
semelhantes .
instaurar o
processo
licitatorio
= possibilidad -
contratagdo realizagdo
N ~ ede
Contratagdo que ndo ~ dos estudos
contratagdo o
por produz técnicos
L de uma -
licitagdo, resultados solugo que preliminares
5 Interno SAP.UGC CONTRATA sem capazes 4e ndo atenda 1 3 Médio como pre- Mitigar Baixo
NTE realizagdo atender a as requisito para
de estudos necessidade . a elaboragao
. necessidades
técnicos da da do termo de
preliminares Admtnlstrag Administrag referéncia e
ao - seus anexos
ao
6 Interno SAP.UGC | CONTRATA | Analisede | direcioname | impugnagde 2 4 Alto realizagdo de | Mitigar/trans Baixo
NTE apenas uma | nto indevido s ao estudo de ferir
das solugdes | da licitagdo; processo mercado
existentes confusdo licitatorio versus
no mercado entre analise da
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necessidade estrutura
publica e tecnologica
solugdo para da
atendimento administraga
da o
necessidade
publica
realizacdo
dos estudos
problemas A .
na auséncia de técnicos
5 . - solugdo que preliminares
Adogdo de | implantagdo y
CONTRATA ~ atenda as 1 como pré- . 4
7 Interno SAP.UGC solugdo ou . Médio mo p Aceitar Médio
NTE . ... | necessidades requisito para
inadequada | descontinuid <
do a elaboragdo
ade da L
- municipio do termo de
solugdo A
referéncia e
seus anexos
problemas N
realizagao
na
N . ~ dos estudos
Adogdo de | implantagdo . .
. " auséncia de técnicos
tipo de por adogao N S
solugio de solugdo que preliminares
CONTRATA . atenda as o como pré- . o
8 Interno SAP.UGC obsoleto ou | equipament . Meédio Mo P Aceitar Meédio
NTE PPN necessidades requisito para
proximoa | os obsoletos ~
L - do a elaboragédo
obsolescénci | ou proximos S
a 3 municipio do termo de
- referéncia e
obsolescénci
a seus anexos
realizacdo
auséncia de dos estudos
Falta de ~ .
. solugdo que técnicos
planejament R -
oda aquisi¢ao de contemple preliminares
CONTRATA - somente todas as . como pré- .. Muito
9 Interno SAP.UGC contratagao . Baixo mo p Mitigar u
NTE N parte da necessidades requisito para Baixo
da solugdo ~ ~
solugdo da a elaboragdo
como um P ~
administraca do termo de
todo A
o referéncia e
seus anexos
submeter as
atraso na pegas
Utilizagéo dificuldade elaboragao técnicas a
de de encontrar do analise de
CONTRATA | especificagd | referéncias | orcamento e o equipe - .
10 Interno SAP.UGC peciticag ¥ Meédio quipe Mitigar Baixo
NTE es técnicas de pregos consequente multidiscipli
ndo comuns em contratos atraso no nar para
no mercado publicos processo revisao e
licitatorio compatibiliza
¢ao
submeter as
< . egas
Inclusdo de . pedidos de peeas
[P questioname . técnicas a
exigéncias esclarecime i
1o usuais ntos no ntos: analise de
CONTRATA ) certame e . > L equipe - .
11 Interno SAP.UGC no mercado . impugnagde Meédio quipe Mitigar Baixo
NTE junto aos multidiscipli
sem orgaos 5 a0 nar para
justificativa & processo s
. externos L revisdo e
no edital licitatorio e
compatibiliza
¢ao
N submeter as
Inclusdo de ccas
critério de pedidos de peeas
= . técnicas a
selecdo do esclarecime 1
fornecedor limitagao ntos; andlise de
CONTRATA . . . Do . equipe .. Muito
12 Interno SAP.UGC que leve a indevida da | impugnagde Baixo quipe Mitigar .
NTE L . multidiscipli Baixo
despesas competigdo s a0
- nar para
desnecessari processo L
. L revisdo e
as anteriores licitatorio e
ST compatibiliza
a licitagao N
¢do
realiza¢do
falta de dos estudos
produtos ou geragdo de técnicos
servigos futuro preliminares
CONTRATA antitativo ara atender aditivo no . como pré- .. Muito
13 Interno SAP.UGC Quantitativo | p v Baixo mo p Mitigar u
NTE subestimado a contrato; requisito para Baixo
necessidade licitagdo a elaboragao
da deserta do termo de
contrata¢do referéncia e
seus anexos
bloqueio N
orgamentari realizagdo
o dos estudos
uantitativo sobra de - técnicos .
CONTRATA Q . desnecessari . S .. Muito
14 Interno SAP.UGC superestima | produtos ou . Baixo preliminares Mitigar .
NTE . 0 e posterior i Baixo
do servigos . como pré-
necessidade ..
= requisito para
de supressao N
a contratagdo
no contrato
realizagdo
dos estudos
valor técnicos
Estimativas méximo possibilidad preliminares
CONTRATA | . R ede . como pré- . Muito
15 Interno SAP.UGC inadequadas | superestima L Baixo .. Mitigar .
NTE licitagdo requisito para Baixo
de pregos do ou ~
. deserta a elaboragao
subestimado
do termo de
referéncia e
seus anexos
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realizagao
retrabalho
mandado de na dos estudos
Impugnagao seguranga elaboragao téenicos
P i s suspendend das nm(/;aq preliminares
CONTRATA . o o Edital ou ) ” como pré- . o
16 Interno SAP.UGC esclarecime pecas Alto Mo b Mitigar Meédio
NTE eventual P requisito para
nto do técnicas; ~
. cancelament a elaboragdo
Edital atraso no
oda do termo de
L processo de -
licitagdo - referéncia e
contratagao
seus anexos
conteudo do
termo de
referéncia
ndo permite
selecionar a
submeter as
proposta
. pegas
mais SRR
Termo de . técnicas &
. vantajosa i
Referéncia para a dificuldades analise de
CONTRATA | incompleto . ~ . equipe .. Muito
17 Interno SAP.UGC P Administrag na gestao Baixo quipe Mitigar u
NTE ou ~ . multidiscipli Baixo
. . 3o ouenseja | contratual
inconsistent - nar para
a elaboragdo s
e revisdo e
de contrato e
compatibiliza
sem <
. &)
mecanismos
adequados
para a
gestdo
contratual
o s lanejamento
indisponibili 2r a nJ1 entério
dade M R
or¢amentari para garantir
Auséncia de a impedindo impossibilid a execugao
CONTRATA reserva ~ ade de inicio Lo total do . .
18 Interno SAP.UGC .. | contratagdo, - Meédio Evitar Baixo
NTE orgamentari da execucdo contrato,
e gerando
a S contratual antes do
prejulzo a inicio do
Administrag
N processo
a0 R
licitatorio
SELECAO DO FORNECEDOR
retrabalho reformulagio
na de todas as
Auséncia de elaboragao pegas
estudos licitagdo das novas técnicas para
CONTRATA .. N .
19 Interno SAP.UGC NTE preliminares | deserta e/ou pecas Alto elaboragao Aceitar Alto
€ pesquisa fracassada técnicas; de edital para
de mercado atraso no novo
processo de processo
contratagao licitatorio
EXECUCAO CONTRATUAL
. - N manter uma
A distor¢des execucao .
Auséncia de N . equipe
na execugdo | diferente do P
acompanha R . multidiscipli
do objeto projetado, .
CONTRATA mento ¢ de que somente | impactando nar dedicada
20 Interno SAP.UGC fiscaliza¢do = . Alto para o Mitigar Médio
NTE . serdo na qualidade
concomitant acompanham
N ~ detectadas do
e a execugdo . - ento e
naetapa do | forneciment s
do contrato . fiscalizagdo
recebimento o
do contrato
Responsavel
pela gestio ~ ~ manter uma
do contrato ndo execugdo cquine
ndo detém fiscalizagdo | diferente do quipe
. multidiscipli
as adequada projetado, nar dedicada
CONTRATA | competéncia | dos aspectos | impactando .. g
21 Interno SAP.UGC petenct S aspect 1mpacta Alto para o Mitigar Médio
NTE s sobre 0s na qualidade
S L acompanham
multidiscipli quais ndo do
A - ento e
nares detém forneciment -
- A fiscalizacdo
necessarias | competéncia o
5 N do contrato
a execugdo
da atividade
divergéncia
- falhas na entre o
Auséncia de L .
. comunicagd | previsto e 0
procediment
. o entre as executado;
os formais artes ¢ em caso de formalizar as
CONTRATA de parte: g -
22 Interno SAP.UGC . . | ausénciade processo Alto tomadas de Mitigar Médio
NTE comunicaga A .. . -~
evidéncias administrati decisdes
o entre as
das vo, falta de
partes . ~
ocorréncias | comprovagd
contratantes
do contrato es sobre
solicitagdes
Falta de aceites mantel; uma
. X o atraso na equipe
sistematizag provisorios S
N . entrega do multidiscipli
do sobre o | e definitivos servigo: nar dedicada
CONTRATA ue deve ser | em objetos ’ - o
23 Interno SAP.UGC quec o abertura de Alto para o Mitigar Meédio
NTE verificado | parcialmente
processos acompanham
na executados . .
S ~ administrati ento e
fiscalizacao ou nao R
vos fiscalizagdo
contratual executados
do contrato
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Séo os riscos que podem ser
“controlados” pelos lideres e alta

Sao os riscos que ndo estdo no controle dos
lideres da organizagdo, isto ¢, sdo riscos ainda

cobrar
Contratada .
ndo mantém agamento ativamente a
a pag de possibilidad regularidade
CONTRATA | regularidade | fornecedor ede fiscal e
24 Externo SAP.UGC g e paralizagdo 2 Alto notificar a Transferir Médio
DA fiscal na em débito ~
da execugdo empresa na
fase de com a . L
~ dos servigos auséncia das
execucao fazenda «
documentagd
contratual
es
- indisponibili
Extingdo 1neisp b
dade de .
contratual ] Verificar qual
or forneciment arte deu
CONTRATA por Paralisa¢ao 0, 0 que p
NTE/ descumprim do causara causa ao Mitigar/trans
25 Externo SAP.UGC ento do . 2 Alto descumprime . Médio
CONTRATA forneciment | transtornos P! ferir
contrato por . . nto e tomar
DA o imensuravei .
uma das Y as medidas
artes - cabiveis
parte Administrag v
envolvidas =
a0
acompanham
ento do
cronograma
de execugio;
avaliagdo das
causas do
atraso para
trata-las.
Aplicagdo de
descumprim notificagdo,
ento providéncia
CONTRATA Atraso na Dano ao contratual; de sangoes Mitigar/trans o
26 Externo | SAPUGC ! 0 uab 2 Alto sangoes gar Médio
DA execugao erario descumprim administrativ ferir
ento de as sem
cronograma prejuizo de
outras
providéncias
necessarias
para
execucao
contratual e
responsabiliz
agdo da
empresa.
acompanham
ento do
cronograma
de execugio;
avaliagdo das
causas do
. atraso para
descumprim op
trata-las.
ento L
Aplicagao de
contratual; . ~
. notificagdo,
descumprim s
ento de providéncia
CONTRATA | Inexecugdo Dano ao de sangdes Mitigar/trans g
27 Externo SAP.UGC Xecug - cronograma, 2 Alto sangoes 820 Médio
DA Parcial erario . administrativ ferir
impactando as sem
diretamente -
prejuizo de
na outras
Administrag rovidéncias
4o Piiblica provicene
necessarias
para
execucdo
contratual e
responsabiliz
acao da
empresa.
acompanham
ento do
cronograma
de execugio;
avaliagdo das
causas do
. atraso para
descumprim op
ento trata-las.
Aplicagdo de
contratual; . ~
X notificagdo,
descumprim Al
ento de providéncia
CONTRATA | Inexecugdo Dano ao de sangdes Mitigar/trans Lo
28 Externo SAP.UGC 4 (. cronograma, 2 Alto Sangoes gan Meédio
DA total erario - administrativ ferir
impactando as sem
diretamente .
prejuizo de
n outras
Administrag rovidéncias
3o Piblica P ne
necessarias
para
execucao
contratual e
responsabiliz
acao da
empresa.
Contexto
Interno Externo
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administragdo da organizagéo, dessa desconhecidos, ndo podendo mensura-los ou
forma, sdo aqueles caracterizados pelo avaliar cada um dos riscos externos, pelo fato
ndo cumprimento ou desrespeito a de estar fora do controle da administrago.
determinadas informagdes.

Gestor do Risco

Servidor/Area/Unidade responsavel pelo acompanhamento de cada riscos identificado.

Descrigéo do Risco

Descrigao dos riscos relacionados aos objetivos/resultados do objeto da matriz de riscos,
envolvendo a identifica¢do de possiveis fontes de riscos.

Consequéncias

Efeitos sobre os objetivos/resultados do objeto da matriz de riscos, caso os riscos
identificados se concretizem.

Probabilidade (P)

Descritor Descri¢ao Nivel

Evento extraordinario. Acontece apenas em

situagdes excepcionais. Nao ha historico 1

conhecido do evento ou néo ha indicios que
sinalizem sua ocorréncia.

Raro

Afeta pouco o objetivo. Compromete em alguma
medida o alcance do objetivo, mas néo impede o 2

Pouco provavel . .
p alcance da maior parte do objetivo/resultado.

Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo.

Provavel Compromete razoavelmente o alcance do 3
objetivo/resultado.
Torna improvavel o alcance do objetivo.
Muito provavel Compromete a maior parte do atingimento do 4
objetivo/resultado.

Capaz de impedir o alcance do objetivo.
Compromete totalmente ou quase totalmente o 5
atingimento do objetivo/resultado.

Praticamente certo

Impacto (I)
Descritor Descri¢ao Nivel
Muito Baixo Naio afeta o objetivo. Compromete minimamente o atingimento do objetivo. Para fins praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado. 1
Baixo Afeta pouco o objetivo. Compromete em alguma medidao alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado. 2
Médio Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo. Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 3
Alto Torna improvavel o alcance do objetivo. Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado. 4
Muito Alto Capaz de impedir o alcance do objetivo. Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado. 5

Pontuagéo do Nivel de Risco

A pontuagio do nivel de risco serd obtida pela multiplicagdo do nivel de Probabilidade (P)
pelo nivel de Impacto (I).
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Classificagdo dos Riscos
Pontuagao Risco
15225 Muito Alto |
8al2 Alto
3a6 Médio
le2 Baixo |
0 Muito Baixo
ANALISE DOS RISCOS
Nivel | Muito
n 5 Alto 2 19 . .
N‘;’e' Alto 4 8 12 [} /]
P N‘;’e' Médio | 3 6 § 12 B
N‘;""l o) B 4 6 8 10
,, Nivel Muito
1 Baixo i 2 g # 8
Raro Pouf:o Provével Mulylo Praticamente
provavel provavel certo
Nivel 1 | Nivel 2 Nivel 3 | Nivel4 Nivel 5
PROBABILIDADE
PRIORIZAGAO DOS RISCOS
Faixa Risco Exposigao ao risco
Vermelha Muito Altd Riscos acima do limite de exposigdo
Alto Riscos acima do limite de exposigao
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Médio Riscos com necessidade de monitoramento
Verde Baixo Riscos que podem ser aceitos
RESPOSTA AO RISCO

Séo as agdes propostas para cada risco identificado, visando modificar o
nivel de risco, por meio de medidas que evitem, transfiram ou mitiguem
esses riscos.

POSSIBILIDADE DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evitar Descontinuar a atividade, interromper o processo de trabalho.
Transferir Compartilhar o risco com terceiros, como no caso dos seguros.
Mitigar Dcscnvplvcr e implcmcnta_r medidas para evitar que o risco se concretize
e/ou medidas para atenuar o impacto e as consequéncias, caso ocorra.
Acitar Nio ha necessidade de adotar quaisquer medidas. Considerar se ¢ o caso de

monitorar ao longo do tempo.

Documento assinado eletronicamente por Marelice Nickel, Diretor(a) Executivo(a) Interino(a), em 29/06/2026, as 10:59, conforme a Medida
Provisoria n° 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Ponick, Gerente, em 29/06/2026, as 11:12, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de 30/01/2014.

o

Documento assinado eletronicamente por Grasiele Wandersee Philippe, Coordenador(a), em 29/06/2026, as 11:14, conforme a Medida Provisoria n
2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.
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