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RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT
EDITAL SEI N© 30478149/2026 - SAP.LCT
PREGAO ELETRONICO N° 467/2026
PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL N¢ 17/2026

Objeto: Agquisicao de Desktops, modelo avancado e wultra-avancado, conforme Padrao de
Especificacao Técnica.

Pedido de Esclarecimento 1 - Recebido em 20 de agosto de 2026, as 13h51min.

Questionamento 1: "Em atencdo ao Pregdo FEletrénico n? 17/2026, (....) encaminha os seguintes pedidos de
esclarecimento com o ohjetivo de sanar diuvidas quanto as exigéncias do edital e do Termo de Referéncia (TR),
visando a correta formulacdo da proposta. 1. Tendo em vista o prazo de vigéncia contratual de 12 meses e o
cendrio atual do mercado de tecnologia (escassez de componentes como memoria RAM e SSDs e oscilacdo de
precos), solicitamos esclarecer se as contratacées serdo concentradas no inicio da vigéncia ou distribuidas ao
longo dos 12 meses. Hda um cronograma de compras definido?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanga e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracao e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n? 30622721/2026 - SAP.UGC: "Esclarecemos que as contratagoes/aquisicoes serdo concentradas de forma
integral no inicio da vigéncia do contrato. Diferente do Sistema de Registro de Precos (SRP) que se destina a
atender demandas incertas ou fracionadas, a presente licitacdo adota a modalidade de Contrato
Administrativo tradicional. Conforme detalhado nos itens 1.3.1 e 8.2.1 do Termo de Referéncia, a demanda
possui quantitativos exatos (45 Desktops Avancados e 5 Desktops Ultra-Avancados) e necessidade de
aquisicdo imediata. Portanto, o fornecimento sera realizado sob o regime de entrega uinica, a ser solicitada
por meio da emissdo de Autorizacdo de Fornecimento (AF) logo apos a assinatura contratual.”

Questionamento 2: "2. O edital estabelece o prazo de entrega de 30 dias corridos. Considerando tratar-se de
equipamentos personalizados e de alta performance, além do cenario global de escassez de componentes e do
prazo minimo de fabricacdo de 60 dias praticado pelos fabricantes, questionamos se o prazo de entrega
editalicio é irreajustdvel ou se poderd ser estendido mediante justificativa." .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanca e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracdao e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n? 30622721/2026 - SAP.UGC: "O entendimento estd parcialmente correto, pois o prazo de entrega é
prorrogavel mediante justificativa técnica fundamentada. Conforme estabelece o item 5.1.1 do Termo de
Referéncia (TR), o prazo padrdo é de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do recebimento da
solicitacdo, sendo passivel de prorrogacdo nos termos do item 5.1.1.1. Para isso, caso a contratada enfrente
dificuldades relativas a cadeia de suprimentos ou ao processo de fabricagdo, deverd formalizar o pedido de
dilacdo detalhando motivadamente as razées com, no minimo, 5 (cinco) dias corridos de antecedéncia do
vencimento do prazo original. A aceitacdo e o deferimento do pleito ficardo sujeitos a analise e aprovacdo
fundamentada da Administracdo Publica."

Questionamento 3: “3. Entendemos que o TR exige o fornecimento do sistema operacional Microsoft
Windows 11 Professional 64 bits, com licenca original de fabrica na modalidade OEM, atrelada a placa-
mdae/BIOS do equipamento. Estd correto nosso entendimento?” .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanga e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracao e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n? 30622721/2026 - SAP.UGC: "O entendimento estd correto. Conforme definido no item 7.1 dos respectivos
Padrées de Especificacdo Técnica - PET (Anexos VI e VII) , o equipamento deve ser fornecido com o sistema
operacional Windows 11 Pro pré-instalado de fabrica, sob licenca digital OEM (Original Equipment
Manufacturer), vinculada de forma definitiva ao hardware do desktop."

Questionamento 4: "4. O TR exige que o fabricante garanta que todos os componentes sejam novos (vedados
itens ‘'refurbished" ou remanufaturados) e que a integracdo ndo invalide as certificagées solicitadas.
Entendemos que o fabricante deverd declarar o cumprimento dessa exigéncia em carta oficial direcionada a
Prefeitura de Joinville, ndo sendo aceita declaracdo emitida pelo proprio licitante. Esta correto nosso



entendimento?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanca e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracdo e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n® 30622721/2026 - SAP.UGC: "O entendimento ndo estd correto. Os métodos oficiais aceitos para
comprovacdo sdo os detalhados no item "10.1 Comprovar todos os itens" dos respectivos Padroes de
Especificacdo Técnica (PET). A comprovacdo ocorre mediante a apresentacdo conjunta ou individual da
Declaracao Formal de Conformidade do Proponente (emitida e assinada pelo proprio representante legal da
licitante, atestando o cumprimento integral e irrestrito dos requisitos) juntamente com a Documentacdo
Técnica Oficial do Fabricante (datasheets, catalogos ou prospectos oficiais que demonstrem as caracteristicas
do equipamento). Nao ha exigéncia de emissdo de carta oficial individualizada do fabricante direcionada
exclusivamente a Prefeitura de joinville."

Questionamento 5: "5. O TR exige a disponibilizacdo, por parte do fabricante, de um repositorio digital
permanente para atualizagées de drivers, firmware e BIOS via nimero de série ou modelo. Entendemos que o
fabricante devera declarar o cumprimento dessa exigéncia em carta oficial direcionada a Prefeitura de
Joinville, ndo sendo aceita declaracdo emitida pelo proprio licitante. Esta correto nosso entendimento?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanga e Contratagdes de TIC da Secretaria de
Administragdo e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n2 30622721/2026 - SAP.UGC: "O entendimento ndo esta correto. A exemplo do questionamento anterior, o
atendimento a esta exigéncia técnica devera ser comprovado por meio dos documentos fixados no item "10.1
Comprovar todos os itens" do PET (Anexos VI e VII). Bastam a Declaracdo de Conformidade assinada pelo
proponente e 0s prospectos ou manuais técnicos do fabricante demonstrando a existéncia do repositorio
digital permanente para drivers e firmware."

Questionamento 6: "6. O TR determina que o fabricante garanta a disponibilizacdo gratuita de atualizacbes
de seqguranca para BIOS, firmware e drivers durante todo o periodo de garantia. Entendemos que o fabricante
devera declarar o cumprimento dessa exigéncia em carta oficial direcionada a Prefeitura de joinville, ndo
sendo aceita declaracdo emitida pelo proprio licitante. Esta correto nosso entendimento?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanca e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracdo e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n? 30622721/2026 - SAP.UGC: " O entendimento ndo esta correto. Os meios de comprovagdo sdo estritamente
os elencados no item "10.1 Comprovar todos os itens" dos PETs. A conformidade em relacdo a
disponibilizacdo de atualizacées de seguranca gratuitas serd validada pela Declaracdo de Conformidade do
Licitante aliada a documentacdo do fabricante , dispensando a exigéncia de carta oficial customizada de
fabricacéo direta para este certame."

Questionamento 7: "7. O TR menciona que a solu¢cdo projeta um ciclo de vida util estimado em no minimo 5
anos e exige garantia e suporte de 48 meses. Entendemos que o fabricante deverd declarar o cumprimento
dessa exigéncia em carta oficial direcionada a Prefeitura de joinville, ndo sendo aceita declaracdo emitida
pelo proprio licitante. Esta correto nosso entendimento?" .

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Governanga e Contratacoes de TIC da Secretaria de
Administracao e Planejamento, secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI
n? 30622721/2026 - SAP.UGC: "O entendimento nédo esta correto. Os métodos de validacdo da garantia de 48
meses (on-site, cobrindo integralmente todos os componentes integrados de linha corporativa do fabricante)
sdo exclusivamente aqueles detalhados no item "8.1 Garantia" dos Padrées de Especificagdo Técnica (PET). De
acordo com o edital, a comprovacdo dar-se-a por um ou mais dos seguintes métodos, ndo se exigindo carta
formal prévia enderecada a Prefeitura de jJoinville: Consulta direta ao portal oficial de suporte do fabricante
por meio de Niimero de Série ou Tag de Servico; Declaracdo formal do fabricante atestando a composicdo de
hardware e o periodo de garantia para o respectivo niimero de série ou Conferéncia Iogica e fisica por meio de
softwares de auditoria de hardware no ato do recebimento provisorio/definitivo dos equipamentos pela
comissdo competente."”

Daniela Mezalira
Pregoeira
Portaria n2 513/2025
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. Lill Documento assinado eletronicamente por Daniela Mezalira, Servidor(a) Publico(a), em
%ﬂ%‘ 24/08/2026, as 11:12, conforme a Medida Proviséria n2 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto
T Federal n98.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n? 21.863, de 30/01/2014.
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