Prefeitura d H invi
je Prefeitura de Joinville

TERMO DE REFERENCIA - SERVICO SEI N° 0010368376/2021 - SAP.UAO

1-Objeto para a contratagiio:

1.1 - Contratagio de empresa especializada na prestagdo de servigos continuos com
dedicagdo exclusiva de mio de obra na area de limpeza, conservagdo, zeladoria, copeiragem, telefonista, e
carregamento e organizagao de materiais, com fornecimento de equipamentos.

2-Descri¢io dos Servigos:

2.1 - Os detalhamentos da contratagio estdo discrimnados nos seguintes anexos, inclusive,
com a quantidade estimada de postos de trabalho:

2.1.1 - Grupo 1 - Unidades predomi inistrativas - Servente de
Limpeza 30 e 44 horas semanais:

2.1.1.1 - Subgrupo 1.1 - Servigo de Limpeza - 44 horas semanais, parametro 800m? -
Anexo n° 0010328170;

2.1.1.2 - Subgrupo 1.2 — Servigo de Limpeza - 44 horas semanais, pardmetro 1200n? -
Anexo n° 0010235308;

2.1.1.3 - Subgrupo 1.3 — Servigo de Limpeza - 30 horas semanais, pardmetro 800n? -
Anexo n° 9994768;

2.1.1.4 - Relagdo das areas consolidadas por grupo e subgrupo - Anexo n® 0010235822.

2.1.2 - Grupo 2 — Unidades p: i ini i — Servente de
Limpeza Escala 12x36:

2.1.2.1 - Subgrupo 2.1 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Estagdo Rodoviaria -
Anexo n° 9994810;

2.1.2.2 - Subgrupo 2.2 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Terminais de Onibus
Central e Norte - Anexo n° 9994818

2.1.2.3 - Subgrupo 2.3 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Terminal de Onibus Nova
Brasilia ¢ Subprefeitura da Regido Sudoeste - ADM, Terminal de 6nibus de Pirabeiraba ¢ CRAS Pirabeiraba,
Terminal de dnibus Sul, Terminal de 6nibus Tupy e Terminal de 6nibus Vila Nova e Posto de Atendimento da
UDR Vila Nova - Anexo n° 9994824

2.1.2.4 - Subgrupo 2.4 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Terminal de Onibus
Guanabara - Anexo n® 9994828;

2.1.2.5 - Subgrupo 2.5 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Terminais de 6nibus Iririti €
Itaum - Anexo n® 9994837;

2.1.2.6 - Subgrupo 2.6 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Mirante e Parques -
Anexo n° 9994853;

2.1.2.7 - Subgrupo 2.7 — Servi¢o de Limpeza - Escala 12x36 - Unidades SECULT Anexo
n° 9994860; e

2.1.2.8 - Relagao das areas consolidadas por grupo e subgrupo - Anexo n° 0010195877.

2.1.3 - Grupo 3 — Unidades de Satide — Com areas hospitalares ou Assemelhadas -
Servente de Limpeza 30 e 44 horas semanais:

2.1.3.1 - Subgrupo 3.1 — Servigo de Limpeza - 44 horas semanais, pardmetro 800n? -
Anexo n° 9994891

2.1.3.2 - Subgrupo 3.2 — Servigo de Limpeza - 44 horas semanais, pardmetro 1.200n? -
Anexo n° 9994911,

2.1.3.3 - Subgrupo 3.3 — Servigo de Limpeza - 44 horas semanais, parametro 3.500n? -
Anexo n° 9994935;

2.1.3.4 - Subgrupo 3.4 — Servigo de Limpeza - 30 horas semanais, pardmetro 800n? -
Anexo n° 9994948; e

2.1.3.5 - Relagdo das areas consolidadas por grupo e subgrupo - Anexo n° 0010196627.

2.1.4 - Grupo 4 — Unidades de Saide e Hospital - Servente de Limpeza — Escala

12x36:

2.1.4.1 - Subgrupo 4.1 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Hospital Sdo José - Anexo
n°0010196699;

2.1.4.2 - Subgrupo 4.2 — Servio de Limpeza - Escala 12x36 - PA Leste - Anexo
n° 9996250;

2.1.4.3 - Subgrupo 4.3 — Servico de Limpeza - Escala 12x36 - PA Sul - Anexo
n° 9996268;

2.1.4.4 - Subgrupo 4.4 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - PA Norte, CAPS III e
UBSF Jodo Costa - Anexo n° 9996276;

2.1.4.5 - Subgrupo 4.5 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - SAMU Municipal - Anexo
n° 0010209083;

2.1.4.6 - Subgrupo 4.6 — Servigo de Limpeza - Escala 12x36 - Unidade de Bem Estar
Animal - Anexo n° 0010196184; ¢

2.1.4.7 - Relagdo das areas consolidadas por grupo e subgrupo - Anexo n° 9996305.

2.1.5 - Equi publicos did pelos  servicos  zeladoria,
lefonista e car e organizaciio de materiais - Anexo n° 9996454.

2.1.6 -Considerando as caracteristicas dos equipamentos publicos, abaixo estdo
relacionados os locais que serdo atendidos pelo mesmo posto de servigo (rateio). Quando se tratar do rateio
em unidades com enderegos distintos, os servigos poderdo ser realizados em dias alternados, conforme
necessidade da Administragdo:

a) Unidades Pre i Administrativas - servente de limpeza 44 horas
semanais:

a.1) Subprefeitura da Regido Sudeste — Operacional ¢ Subprefeitura da Regido Sudeste —
Administrativo;

a.2) Subprefeitura da Regido Sul — Operacional e Subprefeitura da Regido Sul —
Administrativo;

a.3) Deposito arquivo morto — Area de Seguranga Alimentar e Nutricional e Centro de
Abastecimento;

a.4) CAT Aeroporto ¢ Sede SECULT;

b) Unidades Predomi Administrativas - servente de limpeza com escala
12x36

b.1) Terminal de Onibus Pirabeiraba (Max Lukter) e Cras Pirabeiraba;
b.2) Parque Caieiras e Parque Sio Francisco;
b.3) Teatro Juarez Machado e CAT Portico Geovah Amarante;

¢) Unidades de Saiide - servente de limpeza 44 horas semanais:
c.1) UBSF Nova Brasilia ¢ UBSF Jativoca.



d) Das Unidades cobertas por Zeladores 44 horas semanais:
d.1) Prefeitura Municipal de Joinville - Pago Municipal e Almoxarifado Central;

d.2) Museu Nacional de Imigragdo e Colonizagdo, Estagdo da Memoria, Museu de Arte de
Jomville, Casa da Memoria — Cemitério do Imigrante, Museu Casa Fritz, Casa da Cultura Fausto Rocha
Janior, Museu Arqueologico de Sambaqui de Joinville, Arquivo Historico de Joinville, Centreventos Cau
Hansen, Expocentro Edmundo Doubrawa, Teatro Juarez Machado, Sede SECULT e CAT Portico Geovah
Amarante;

d.3) UDR ( Centro de eventos, administrativo, Lab. psicultura, lab. agua, Lab. Ambiental da
UGA e guarita) e Casa Kruger;

d.4) Cemitério Cometa, Cemitério Canela, Cemitério Rio Bonito e Cemitério de
Pirabeiraba; e

d.5) Cemitério Dona Francisca, Cemitério Cubatdo e Cemitério Cristo Rei.

e) Das Unidades cobertas por Zeladores com escala 12x36:

e.1) Estagdo Rodoviaria, Sede da SEINFRA, Oficina de Manutengdo de Equipamentos e
Veiculos e Unidade de Obras.

— Descrigio da solu¢io como um todo (anexo III, item 3.7,
IN SEGES/MPDG n°. 05/2017)

2.2.1 - Para os serventes de limpeza a contratagdo dar-se-a por metro quadrado de area a
ser limpa e para os demais servigos (zeladoria, copeiragem, telefonista, e carregamenm e orgamzagao de
materiais) por posto de trabalho. Os elementos que devem ser produzidos/cc dos para que a
contratagao produza resultados pretendidos pela Administragio estdo descritos neste Termo de Referéncia.

2.3 - Requisitos da contratacio (IN SEGES/MPDG n°. 05/2017, art. 30, inc. IV e
Anexo V, item 2.4)

2.3.1 - O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servio,
dentro da Classificagio Brasileira de Ocupagdes (CBO), é o seguinte:

2.3.1.1 - Servente de limpeza: CBO 5143-20;

2.3.1.2 - Zelador (trabalhador de manutencdo de edificagdes): CBO 5143-25;
2.3.1.3 - Encarregado (Chefe de Servigo de Limpeza): CBO 4101-05;
2.3.1.4 - Copeiro: CBO 5134-25;

2.3.1.5 - Telefonista: CBO 4222-05; ¢

2.3.1.6 - Servente de servigo bragal/carregador: CBO 7832-10.

2.4 - Para os serventes de limpeza serdo adotados indices de produtividade
para jornada de oito horas didrias, conforme os seguintes parimetros:

2.4.1 - Areas Internas:

a) Pisos acarpetados e pisos frios: 1.200 n?;

b) Laboratorios: 450 n?;

c)Almoxarifados/galpdes: 2.500 n?;

d) Oficinas: 1.800 m?;

¢) Areas com espagos livres - saguio, hall e salio: 1.500 n?; e

f) Banheiros: 300 m?.

2.4.1.1 - Consideragdes acerca da adogdo de produtividades distintas para areas internas:

a) Nos casos em que a area fisica a ser contratada ¢ menor que a estabelecida para a
produlmdade minima de referencla na IN SEGES/MPDG n°. 05/2017, conforme Anexo VI-B - item 9, foi

c ) na presente cc » a produtividade minima de 800n?;

b) A Secretaria da Saude adotou produtividade diferenciada para as i unidades
Servigo Especializado em Reabilitagao, Pronto Atendimento 24 hrs Leste ¢ Pronto Atendimento 24 hrs Sul,
tendo utilizado como pardmetro os dados da atual contratagdo, considerando que os servigos sejam
executados de acordo com as diferengas fisicas ¢ o fluxo de pessoas em cada unidade, e considerando as
revitalizagdes realizadas, pontos que tornam o trabalho mais produtivo nas operagdes de limpeza e
higienizagao. Para tanto, deve-se observar as seguintes produtividades:

b.1) SER - Servico Especializado em Reabilitagdo: area de pisos frios, area com
espagos livres e almoxarifado a produtividade de 3.500 n?, e para area dos banheiros 500 n?;

b.2) Pronto Atendimento 24 horas Leste: area de pisos fiios a produtividade de 2.800 n?; e

b.3) Pronto Atendimento 24 horas Sul: drea de pisos frios a produtividade adotada seja de
2.000 7.

¢) O Hospital Sdo José adotou produtividade para areas de pisos frios 2.400n? e banheiros
400m?. Justifica a adogdo considerando que a escala de trabalho ¢ de 12 horas por turno, que as revitalizagdes
realizadas na unidade, em pisos e paredes de areas ndo critica, critica e semi critica torna o trabalho a ser
executado menos arduo e mais produtivo. Justifica também que as rotinas do plantdo diurno sdo distintas em
relagdo ao plantdo noturno, e que afim de proporcionar conforto e descanso que sdo indispensaveis a
r ¢do do paciente conval ndo se faz necessaria tamanha frequéncia nas atividades como no

periodo diurno, observando ainda a atual contratagdo.

d) Terminais Rodovidrios Urbanos e Estagdo Rodovidria, a produtividade para as areas de
banheiros adotada é a minima contida nos parametros da IN SEGES/MPDG n° 05/2017. Justifica-se a
adogdo em virtude de que os Terminais Rodoviarios Urbanos fimcionam todos os dias da semana pelo menos
22 (vinte e duas) horas por dia e a Estagio Rodovidria 24 (vinte quatro) horas por dia,
possuindo peculiaridades que influenciam na produtividade tais como:

d.1) Horario prolongado de funcionamento;

d.2) Grande nimero de pessoas que circulam diariamente, por vezes, congestionando os
banheiros dificultando a limpeza e a manutengio regular; e

d.3) As condigdes fisicas das instalagdes, tais como o tipo de piso, paredes etc, que dada a
usabilidade e o fluxo, é necessario limpeza pesada com maior frequéncia que demanda maior tempo, visando
manter os ambientes impos e salubres. Nestes locais, encontra-se com frequéncia pisos e paredes pichadas
inclusive com produtos de dificil remogao.

¢) a Secretaria de Agricultura ¢ Meio Ambiente, através da Geréncia de Bem Estar e
Protegao Animal, informou que na Unidade de Bem Estar Animal - CBEA, com funcionamento das 07 as
19hs, adotou 1.200 m? para pisos frios dado a estrutura fisica e considerando inclusive que a contratagdo se
dara com escala de trabalho 12x36.

2.4.2 - Areas Externas:

dos adi

a) Pisos pavi )S ac ntiguos as edificagdes: 2.700 n?;

b) Varrigdo de passeios ¢ arruamentos: 9.000 n?;

c) Patios e areas verdes com alta, média e baixa frequéncia: 2.700 n?;

2.4.2.1 - Consideragdes acerca da adogao de produtividades distintas para areas externas:

a) Foram adotadas produtividades distintas para as alineas de "a" a "¢" do item 2.4.2,
daquelas dispostas na IN SEGES/MPDG n° 05/2017 para os Terminais Rodoviarios Urbanos. Foi observada
as caracteristicas da atual contratagdo e as peculiaridades de cada equipamento publico, tais como:

a.1) O nimero de postos de trabalho da atual contratagio;

a.2) Horério prolongado de funcionamento;

a.3) Grande nimero de pessoas que circulam diariamente, e sua permanéncia dentro dos
terminais, dificultando a limpeza e manutengdo regular das areas; e

a.4) Grande transito de 6nibus que dificulta 0 acesso as areas que tem que ser limpas,
devendo primar pelas questdes de seguranga e integridade fisica dos serventes de limpeza que atuam nos
terminais; e

a.5) As condigdes fisicas das instalagdes, pois os terminais possuem piso com acabamento
mais rustico (lajota cimenticia, granilite ¢ calgada de concreto) que por suas caracteristicas acumulam sujidade,
a varrigdo ¢ mais pesada, e deve ser realizada de forma mais lenta para evitar produzir poeira ¢ contaminar as
pessoas que utilizam a area, akém de que a lavagdo deve ser realizada com equipamentos, dificultando a
execugao.

a.6) Abaixo a relagdo de equipamentos publicos com a respectiva produtividade adotada
em detrimento do disposto nas alineas "a.1'" a ""a.5":




2- AREAS EXTERNAS
ord. UNIDADE HORARIO DE FUNCIONAMENTO 2.1 - Pisos pavimentados _ 2.2 - Varrigdo de passeios | 2.3 - Pitios e dreas wl:des com
adjacentes/contiguos s edificagdes € arruamentos média frequéncia
Produtividade Adotada (n?) (d) P"’""ﬁz’l';l",‘)‘?d)“""“‘"’ Produtividade Adotada (m?) (d)
1 Terminal de Onibus Cenu?-]o;zepulado Aderbal Tavares 03:50 4s 01:30hs — todos os dias 900 2800 1800
2 Terminal de 6nibus Guanabara (Deputado Nagib Zattar) as 01:30hs — todos os dias 1500 9000 2700
3 Terminal de Onibus Iririt (Osvaldo Roberto Colin) as 01:30hs — todos os dias 1500 6000 2700
4 Terminal de Oqibus Itaum (Governador Pedro Ivo 03:50 s 01:30hs — todos os dias 1500 6000 2700
Figueiredo de Campos)
5 Terminal de Onibus Norte (Jodo Colin) 03:50 as 01:30hs — todos os dias 900 2800 1800
Terminal de Onibus Nova Brasilia (Abilio Bello) ¢ 0 010«
6 Subprefeitura da Regido Sudoeste — Adm. 03:50 as 01:30hs — todos os dias 1500 6000 1800
7 Terminal de Onibus Pil:abeimba (Max Lukter) e CRAS 03:50 as Ql:30hs — todos os dias e CRAS das 08 1500 6000 1800
Pirabeiraba 4s 17hs — segunda a sexta-feira
8 Terminal de Onibus Sul 03:50 as 01:30hs — todos os dias 1500 6000 1800
9 Terminal de 6nibus Tupy 03:50 &s 01:30hs — todos os dias 1500 6000 1800
Terminal de Onibus Vila Nova (Prof° Bueno Harger) ¢ 0 e 010
10 UDR Posto de A Vila Nova 03:50 as 01:30hs — todos os dias 1500 6000 1800

Obs.: Nos Terminais Rodovidrios Urbanos circulam mensalmente em média 609.000
(seiscentos ¢ nove e¢ mil) pessoas, destes concentram-se no Terminal do Centro em torno de 320.000
pessoas/més, ¢ na Estagdo Rodoviaria em média de 52.000 (cinquenta e duas mil) pessoas/més.

2.4.3 - Esquadrias Externas:

a) face externa com exposi¢do a situagdo de risco: 160 m?;
b) face externa sem exposicdo a situagdo de risco: 380 n?; e
¢) face interna: 380 m?.

2.4.4 - Fachadas Envidragadas:

a) Fachadas envidragadas: 160 n?.

2.4.5 - Areas Hospitalares e assemelhadas:

a) Areas hospitalares e assemelhadas: 450 ne.

2.4.5.1 - Consideragdes acerca da adogdo de produtividades distintas para areas
hospitalares ¢ assemelhadas:

a) a Secretaria da Saude adotou 900m? a produtividade para areas hospitalares e
assemelhadas do Pronto Atendimento 24 horas Leste, e justifica a adogdo considerando que a escala de
trabalho ¢ de 12 horas por turno, além de utilizar como pardmetro os dados da atual contratagio,
considerando que os servigos sejam executados de acordo com as diferengas fisicas e o fluxo de pessoas em
cada unidade, e todas as revitalizagdes ja realizadas, pontos que tornam o trabalho mais produtivo nas
operagdes de limpeza e higienizagio;

b) o Hospital Sio José¢ adotou produtividade para areas hospitalares e assemelhadas semi
critica e ndo critica de 2.000n?, e para as areas criticas adotou 1.000n?. Justifica a adogdo considerando que
a escala de trabalho ¢ de 12 horas por turno, que as revitalizagdes realizadas na unidade, em pisos e paredes
de dreas néo critica, critica e semi critica torna o trabalho a ser executado menos arduo e mais produtivo, além
de que as rotinas do plantdo diurno sio distintas em relagio ao plantdo noturno, e que afim de proporcionar
conforto e descanso que sdo indispensaveis a recuperagdo do paciente convalescente nio se faz necessaria
tamanha frequéncia nas atividades como no periodo diurno, observando ainda a atual contratagio; e

c) a Secretaria de Agricultura ¢ Meio Ambiente, através da Geréncia de Bem Estar e
Protegao Animal, informou que na Unidade de Bem Estar Animal - CBEA, as areas consideradas hospitalares
e assemelhadas, sdo formadas por consultorios médicos e farmacia, com funcionamento das 07 as 19hs.
Considerando ndo se tratar de area critica a frequéncia diaria ¢ de duas vezes e a produtividade 650n?,
considerando inclusive que a contratagdo se dara com escala de trabalho 12x36.

2.4.6 - Os indices constantes no item "2.4", servem para compor a quantidade em metros
quadrados de area a ser limpa, em conformidade com a frequéncia e estabelecer a quantidade estimada de
postos de trabalho de serventes de limpeza.

2.4.6.1 -A quantidade de Encarregados foi definida conforme necessidade da
administragdo, conforme segue:

a) Encarregado nivel 1 - escala 12x36 - Diurno: 02 (dois) postos junto ao Hospital Sao
José;

2.5 - Da contratagio dos servicos de zeladoria, copeiragem, telefonista, e
carregamento e organizagio de materiais e respectivas quantidades:

2.5.1 - A contratagdo se dara por "posto de trabalho", conforme quantidades relacionadas
no Anexo 1’ 9996454.

2.6 - Da jornada de trabalho:
2.6.1 - A contrataciio prevé as seguintes jornadas de trabalho para os serventes de

limpeza:

a) 220 horas mensais, diurno (compensando-se o DSR);

b) 220 horas mensais com escala de trabalho 12x36 diurno e noturno, todos os dias da
semana; e

¢) 180 horas mensais, diurno, (compensando-se o DSR);

2.6.2 - A contratacio prevé as seguintes jornadas de trabalho para os zeladores:

a) 220 horas mensais diurno (compensando-se o DSR); e

b) 220 horas mensais com escala de trabalho 12x36, diurno e noturno, todos os dias da
semana.

2.6.3 - A contratacio prevé as seguintes jornadas de trabalho para os copeiros:

a) 220 horas mensais, diurno (compensando-se o DSR); e

b) 180 horas mensais, diurno, (compensando-se o DSR).

2.6.4 - A contratacio prevé as seguintes jornadas de trabalho para os telefonistas:
a) 180 horas mensais, diurno,(compensando-se o DSR);

2.6.5 - A contratagiio prevé as seguintes jornadas de trabalho para os serventes de
servigo bracal/carregador:

a) 220 horas mensais, diurno (compensando-se o DSR).
2.7 - Intervalo intrajornada

2.7.1 - Nao excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, sera obrigatorio um intervalo de 15
(quinze) minutos quando a duragdo ultrapassar 4 (quatro) horas;

2.7.2 - Em qualquer trabalho continuo, cuja duragao exceda de 6 (seis) horas, ¢ obrigatoria
a concessdo de um intervalo para repouso ou alimentagdo, o qual serd, no minimo, de 1 (uma) hora, nio
excedendo 2 (duas) horas; e

2.7.3 -Para as jornadas de 12 (doze) horas, escalas 12x36, o intervalo intrajornada
concedido sera sempre de 1 (uma) hora, conforme dispde o Paragrafo Segundo, da Clausula Trigésima da
CCT 2021/2021 n° SC000110/2021 (0010014213).

2.8 - Das Fungdes:
2.8.1 - Servente de limpeza:

a) O servente de limpeza executa todos os servigos correlacionados a limpeza (higienizagao)
e conservagdo. O servigo devera ser executado nas areas internas, externas, esquadrias, areas hospitalares e
assemelhadas ¢ fachadas envidragadas. O servente de limpeza deve manter o local limpo e organizado,
devendo executar o trabalho de forma rotineira para que sejam atendidas as necessidades de limpeza e
conservagdo das Unidades compreendidas na presente contratagao.

2.8.2 - Servigos de zeladoria:

a) Os servigos de zeladoria em linhas gerais visam resolver de forma eficiente os problemas
mais simples de manutengdo em geral, bem como zelar pela organizagéo, limpeza e seguranca do local, além
da manutengdo das areas externas.

2.8.3 - Copeiro:

a) O copeiro ¢ responsavel por todo o servico de copa, incluindo preparagdo de
cafés, arrumagdo de bandejas, mesas etc, atendendo as areas administrativas, organizando e servindo




conforme determinado pelo Contratante. Deve realizar a limpeza da copa, geladeiras, armarios e todos os
objetos e utensilios utilizados, garantindo o asseio e funcionamento da area.
2.8.4 - Telefonista:

a) O telefonista ¢ responsavel pela operagdo de equipamentos de telefonia, inclusive PABX,
atender, transferir, cadastrar ¢ completar chamadas telefonicas, afim de contribuir na comunicagdo interna e
externa. Este profissional deve conhecer a estrutura administrativa, afim de agilizar o atendimento, bem como,
estar em condigdes de interpretar o assunto solicitado, direcionando a ligagdo para o setor competente.

2.8.5 - Servente de servigo bracal/carregador:

a) Executam atividades de carga ¢ descarga de materiais, caixas de medicamentos e demais
suprimentos, auxiliam na ¢ éncia, organiza¢do e arr dos mesmos, bem como na separagio,
expedi¢do e/ou distribuigdo nas unidades integrantes da Administrago.

2.8.6 - Encarregado:

a) Cabera aos encarregados os servigos de supervisionar, coordenar, registrar, controlar,
dividir as tarefas de conservagdo e limpeza (serventes/zeladores), bem como auxiliar nos servigos burocraticos
(distribuigéo e controle de vales-ali 40 e transporte, denx ivos de t ) a0 de férias
€ outros).

2.9 - Da Escolaridade:

2.9.1 -Telefonista: no minimo ensino médio completo, boa dicgdo, conhecimentos em
informatica e operagdo de mesa operadora PABX; ¢

2.9.2 - Copeira: no minimo ensino fundamental completo.

3-Equipe Minima:

3.1 - A Contratada devera dispor de equipe suficiente para atender o objeto da presente
contratagdo, observando este Termo de Referéncia, o Anexo n° 9885107 (das rotinas de execugio,

frequéncia e periodicidade dos servigos), que deverdo ser executados junto as Unidades relacionadas nos
documentos n° 0010368508 ¢ 9996454.

4-Frequéncia e Periodicidade da execucio dos servicos:

4.1 - Os servigos deverdo ser prestados diariamente, conforme descritos no Anexo
n° 9885107, observando o horario de i ento  dos  equij »s publicos relacionados nos
Anexos n° 0010328170, 0010235308, 9994768, 9994810, 9994818, 9994824, 9994828, 9994837, 9994853, 9994860, 9994891, 9994911, 9994935, 9994948, 0010196699, 9996250, 9996268, 9996276, 0010209083, 0010196184 € 9996454.

4.1.1 - Os horarios, dias ou rotinas das atividades poderdo ser modificados, tendo em vista
as peculiaridades de cada unidade, que serdo previamente informados pela Comissio Acompanhamento e
Fiscalizagdo do Contrato ao preposto da CONTRATADA, os quais deverdo ser atendidos visando sempre a
flexibilizagdo da prestagdo de servigos; e

4.1.2 - O horério estipulado nio deve acarretar novos custos na Planiha de Custos e
Formagao de Precos, como p. ex. adicionais noturnos.

5-Cronograma de execugiio dos servigos:

5.1 - O prazo de execugdo da presente contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, apos a emissdo
da ordem de servigo eletronica, podendo ser prorrogado com base no art. 57, II, da Lei n® 8.666/93, até o
limite de 60 (sessenta) meses.

5.2 - Os servigos terdo inicio em até 30 (trinta) dias corridos ap6s o recebimento da Ordem
de Servigo, conforme IN 02/2019 conforme DECRETO N° 35.981, de 17 de Outubro de 2.019.

5.2.1 - O prazo estipulado neste termo de referéncia podera ser estendido, desde que,
devidamente fundamentado pela CONTRATADA e aprovado pela Comissdo de Acompanhamento
e Fiscalizagdo; e

5.2.2 - A CONTRATADA devera submeter a solicitagio de prorrogagdo ao
CONTRATANTE, em at¢ 10 (dez) dias corridos antes da data prevista para o inicio dos servigos,
devidamente instruido conforme disposto no item "5.2.1", deste termo de referéncia;

5.3 -O cronograma de execugdo dos servigos estd definido no Anexo 9885107 (Das
rotinas de execugdo, frequéncia e periodicidade dos servigos), e neste Termo de Referéncia. Para as Unidades
de Saude deve ser observado, inclusive, o disposto no Manual de Biosseguranga do Municipio de Joinville,
instituido através do Decreto n° 36.159 de 06 de novembro de 2019.

6-Local de execucio dos servigos:

6.1 -Os servigos serdo executados nos equipamentos publicos constantes no
documentos Anexos n° 0010368508 e 9996454.

7-Gestor do Contrato:
7.1 - Secretaria de Administra¢io e Planejamento;

7.2 - Secretaria de Agricultura ¢ Meio Ambiente, gestora do Fundo Municipal do Meio
Ambiente;

7.3 - Secretaria da Satde, gestora do Fundo Municipal da Satde;
7.4 - Hospital Sio José; e

7.5 - Departamento de Tréansito de Joinville.

8-Obrigacdes da Contratada especificas do objeto:

8.1 - Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, nas quantidade minimas
especificadas neste documento e em sua proposta;

8.1.1 - Quanto ao servigo de limpeza e zeladoria, esses consistirdo no asseio de todos os
espagos fisicos internos e externos, esquadrias, mobiliarios e equipamentos que compde as estruturas das
unidades.

a) Considerando o disposto no art. 17, inc. I daIN SEGES/MPDG n°.
05/2017, que os empregados da CONTRATADA estio a disposicdo enquanto nas dependéncias
do CONTRATANTE nos horarios fixados, para a prestagdo dos servios, serd obrigagdo da
CONTRATADA manter sempre as areas limpas, independente da frequéncia/periodicidade elencada, caso,
durante a realizagdo das atividades, surjam situagdes excepcionais que comprometam a limpeza e salubridade
do local.

8.1.2 - Para a execugdo dos servigos, a CONTRATADA deveré disponibilizar a mao-de-
obra, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execugdo das atividades deste Termo de
Referéncia, promovendo sua substituigdo quando necessério, cabendo ainda & Contratada avaliar o tipo de
limpeza a ser executada e o tipo de equipamentos a serem utilizados dadas as particularidades de cada
equipamento publico, inclusive nas areas com exposi¢ao de risco.

8.2 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo CONTRATANTE, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, sem custo para 0o CONTRATANTE;

8.3 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto (inclusive
a terceiros), de acordo com os art. 14 ¢ 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), ficando 0 CONTRATANTE autorizado a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos soffidos, apds apuragdo de
responsabilidade mediante insta de processo administrativo pertinente em conformidade com a
Instrugdo Normativa n° 04/2017 (1309006), aprovada pelo Decreto Municipal n.° 30.159/2017 e alteragdes
posteriores;

8.4 -Indicar, a partir do recebimento da ordem de servico, quantidade de preposto
suficiente para atender a demanda do contrato, formalr designado com idade gerencial para tratar
de todos os assuntos referentes a contratagao;

8.5 - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos necessarios para executar os
servicos, em conformidade com este Termo de Referéncia, seus anexos, as normas e determinagdes em vigor,
observando os deveres ¢ disciplina minimos:

a) Ser assiduo e pontual, cumprindo a respectiva escala de servigo;

b) Estar presente no local de trabalho no horério determinado, comunicando eventuais faltas
ou atrasos a0 seu supetior;

¢) Usar, obrigatoriamente, o uniforme e cuidar bem dele;
d) Usar, obrigatoriamente, os EPIs;

¢) Demonstrar honestidade, atengdo e espirito de equipe;
) Manter autocontrole;

g) Administrar seu proprio tempo;

h) Demonstrar senso de responsabilidade;



i) Informar ao seu superior, qualquer irregularidade observada no local de trabalho;
j) Tratar as pessoas com respeito e urbanidade;
k) Cumprir as determinagdes e normas estabelecidas pelo CONTRATANTE;

1) Zelar pela conservagdo e limpeza dos equipamentos e dos instrumentos;

m) Zelar pela ordem do local onde estiver trabalhando;
n) Adotar as medidas cabiveis para garantir a seguranga contra risco de acidentes;

0) Trabalhar seguindo normas de seguranca, higiene, qualidade e protecio ao Meio
Ambiente; e

p) Demais deveres e disciplinas inerentes as sua respectiva fungao.
8.5.1 - Vedar a utilizagdo, na execugio dos servigos, de empregado que seja familiar de

agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgio Contratante, nos termos
do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.6 - Dispor de quadro de pessoal suficiente para a execugdo dos servigos sem interrupgao,
seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo etc.;

8.6.1 - Substituir, no prazo maximo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia de
seus empregados, tais como: faltas, férias e licengas, o empregado posto a servl(;o do CONTRATANTE,
devendo o preposto e/ou representante da CONTRATADA id: p pectivo substituto ao
Fiscal do Contrato/responsavel pela Unidade;

a) E de responsabilidade da CONTRATADA a total cobertura de qualquer empregado
ausente, dentro do prazo estabelecido acima que, caso ndo ocorra, podera ensejar as sangdes e penalidades
administrativas pertinentes ao caso;

b) A 'cobertura' da substituigdo sera de acordo com as horas trabalhadas. No caso de
substituigdo parcial por volante substituto a CONTRATADA recebera de acordo com as horas trabalhadas
considerando o valor/hora do servigo prestado, ndo sendo permitida a jornada de trabalho além do horario
estipulado neste Termo de Referéncia.

8.7 - Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apos recebimento da
notificagdo do CONTRATANTE qualquer proﬁ\ ional cuja 40, permanéncia ou comportamento, sejam
Julgdd(» prej! s, inco ou orios 4 di do CONTRATANTE ou ao interesse do
servigo publico;

8.8 - Registrar e controlar, juntamente com o CONTRATANTE, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

8.8.1 -Fornecer no prazo de 05 (cinco) dias corridos, quando solicitado pelo
CONTRATANTE o relatorio de registro do ponto dos finciondrios envolvidos na contratagao.

8.9 - Entregar a dire¢do da unidade e manter atualizada, relagdo nominal de sua equipe,
com horario de trabalho e escala de servico, e a relagdo de telefones da empresa para algum atendimento
emergencial;

8.10 - Nio permitir que seus empregados realizem horas extras fora da jornada normal de
trabalho, em finais de semana ou em feriados;

8.11 - Ndo permitir que os empregados designados para trabalharem em um turno prestem
seus servicos no turno imediatamente subsequente;

8.12 - Adotar todos os critérios de seguranga, tanto para os empregados quanto para a
execugdo dos servigos ora contratados, servidores publicos e usuarios dos servigos publicos;

8.13 - Disponibilizar a0 CONTRATANTE empregados devidamente uniformizados e
identificados, de forma condizente com o servigo a executar, fornecendo-lhes, inclusive, antes do primeiro dia
de trabalho, uniformes completos e dentro dos padrdes de eficiéncia e higiene necessérios para o desempenhar
de suas atividades, além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso,
de acordo com as normas estabelecidas pelo Ministério do Trabalho;

a) As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, em tamanhos
compativeis com a do empregado da CONTRATADA, e no caso de gestante, os uniformes deverdo ser
apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

b) Os uniformes, equipamentos e EPIs a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus
empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada nas unidades do
CONTRATANTE, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para os empregados;

¢) Orientar e fiscalizar para que seus empregados observem o uso obrigatério dos uniformes
¢ dos Equipamento de Protecao Individual (EPI), quando for o caso;

d) Apresentar a0 CONTRATANTE no primeiro més de prestagdo dos servigos ficha de
registro de entrega de EPIs por empregado que conste inclusive a data de validade dos EPIs entregues,
quando for o caso, e atualizagdes sempre que houver, informando qual a norma regulamentadora, além
de documento comprobatorio, recibo de entrega de uniformes por empregado e atualizagdes sempre que
houver;

e) Fiscalizar e zelar para que os empregados durante a execugio dos servigos ndo utilizem
uniformes descorados (fora do padrdo dos demais), rasgados ou sujos, bem como calgados deteriorados,
sujos, furados ou rasgados.

8.14 - Manter os empregados e a execugdo do servigo, nos locais e horarios fixados pelo
CONTRATANTE;

8.14.1 - A CONTRATADA devera distribuir seus recursos humanos de forma que ndo
extrapole a jornada legal;

8.15 - Se a CONTRATADA for regida pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT)
devera apresentar a seguinte documentagio:

8.15.1 - Conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VII-B da IN 05/2017 devera
apresentar no primeiro més de prestacdo dos sem@os

a) relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e
indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

b) CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinadas pela CONTRATADA;

¢) exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos;

d) declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato; e

e) os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestagdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento de
empregados no curso do contrato de prestagio de servigos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento
do contrato administrativo.

8.15.2 - Conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n°.
05/2017 devera apresentar mensalmente, at¢ o décimo dia do més seguinte a prestagdo dos servicos, os
seguintes documentos:

a) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF;

¢) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; e

f) Comprovagio de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lein® 8.666, de 1993, quando
couber.

8.16 - Apresentar relagdo mensal e percentual dos empregados que expressamente optarem
por ndo receber o vale transporte e que nido receberam os valores relativos a prémio assiduidade;

8.17 - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela presente
contratagdo, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributirias ¢ as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE (art. 71, Lei
n°. 8.666/93);

a) Nido serdo incluidas nas planilhas de custos e formacdo de precos as disposicoes



contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo
previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como
de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

8.18 - Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual
mediante dep6sito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada no Municipio Joinville,
de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, afim de
que 0 CONTRATANTE analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento;

8.19 - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do
CONTRATANTE;

8.19.1 - Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
internas determinadas pelo CONTRATANTE.

8.20 - Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas por este Termo de Referéncia, devendo a
CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio
de fungdo;

8.21 - Instruir seus empregados, no inicio da execugio contratual, quanto a obten¢do das
informagdes de seus interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele
inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes
previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados do inicio da
prestagdo dos servigos ou da admissao do empregado;

b) Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados do inicio da prestagdo dos servigos
ou da admissdo do empregado; e

¢) Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos
de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

8.22 - Relatar a0 CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestagdo dos servigos;

8.23 - Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

8.24 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

8.25 - Nao beneficiar-se da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

8.26 - Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do Contrato de prestagao de
servicos mediante cessio de mdo de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional a
contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, IT e do art. 31, II,
todos da LC 123, de 2006;

a) Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a CONTRATADA devera apresentar
copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do Contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mio de obra, até o tltimo
dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagio.

8.27 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagio, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lein°® 8.666, de 1993;

8.28 - Comunicar a0 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

8.29 - Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE,
garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do servigo;

8.30 - Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que coloque em risco a seguranga de pessoas, patrimonio
do CONTRATANTE ou de terceiros;

8.31 - Promover a guarda, manutengdo e vigilincia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do Contrato;

8.32 - Promover a izagdo técnica e ini iva dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia;

8.33 - Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para analise ¢ aprovagao,
qualquer mudanga no método de execugdo do servigo que fija das especificagdes constantes deste Termo de
Referéncia;

8.34 - Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de

cessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lein® 13.146, de 2015;

8.35 - Cumprir, com as normas de seguranga vigentes de ambito federal, estadual ou

municipal;

8.36 - Instalar (caso ndo possua) escritorio no Municipio de Joinville/SC, cuja
comprovagdo ndo devera exceder o prazo de 60 (sessenta) dias corridos contados da data da assinatura do
Contrato;

8.37 - Implk de forma adequada, a planificagdo, execugido e supervisdo permanente
dos servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e

constante, mantendo sempre em ordem, todas as dependéncias objeto dos servigos;

8.38 - Prestar apoio técnico aos seus empregados;

8.39 - Participar das reunides de revisdo e verificagdo do andamento dos servigos com o
CONTRATANTE, quando solicitado;

8.40 - Manter livro proprio para o registro de ocorréncias relacionadas a execugdo dos
servigos, fornecendo copia a0 CONTRATANTE, quando solicitado;

8.41 - Acatar a fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE em conformidade com este
Termo de Referéncia;

8.42- Responder por todas as despesas referentes a obrigagdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e de acidentes de trabalho, bem como alimentagdo, satide, transporte, uniformes ou
outros beneficios de qualquer natureza, decorrentes da relagdo de emprego ou de trabalho do pessoal que for
designado para a execugdo dos servigos contratados;

8.43 - Efetuar o da ren 4o dos profissionais de acordo com a Convengdo
Coletiva da categoria, bem como recolher, no prazo legal todos os encargos sociais, trabalhistas e fiscais
devidos, decorrentes da contratagdo. Os saldrios dos profissionais, bem como os demais beneficios, nio
poderio ser inferiores aos estabelecidos na Convengao Coletiva de Trabalho da categoria;

a) A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos estabelecidos, nio
transfere a responsabilidade por seu pagamento a0 CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto desta
contratagdo, razo pela qual, a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva, com 0 CONTRATANTE.

8.44 - Fornecer aos seus empregados, vale transporte, alimentagdo (almogo e/ou jantar), de
acordo com o horario de trabalho, e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo
desempenho de suas atividades;

8.45 - Apresentar a0 CONTRATANTE, obrigatoriamente:

a) Apresentar, obrigatoriamente, até o 10° (décimo) dia de cada més ao
CONTRATANTE os comp: dep » das rer des, de todos os trabalhadores envolvidos
na execugdo contratual, além da quitagdo dos encargos trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o
FGTS, inclusive quanto as verbas rescisorias, de todos os trabalhadores envolvidos na execugdo do
objeto, além dos comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagio,
entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos aos empregados do més da prestagdo dos servigos, assim como relatorios com programagdes de




férias, admissdes e rescisdes ocorridas no més anterior.
8.46 - Orientar e garantir a utilizacio adequada dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execugao dos servigos;

8.47 - Adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/redugdo de desperdicios/menor
poluigdo, tais como:

a) Racionalizagao/economia no consumo de energia (elétrica) e agua;

b) Treinamento/capacitagéo periédica dos empregados sobre boas préaticas de
redugdo de desperdicios/poluicdo; e

c) Reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de
limpeza, asseio e conservagao.

8.48 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato;

8.49 - Utilizar as dependéncias vinculadas a execugdo do servigo, exclusivamente para
atender ao objeto da presente contratagdo;

8.50 - Instruir seus empregados quanto a prevengdo de incéndios na unidades;

8.51 - Apresentar comprovante de que a empresa cumpre ¢ segue as normas de Seguranga
e Medicina do Trabalho, através de apresentagdo do registro do Servio Especializado em Engenharia e
Medicina do Trabalho (SESMT), na DRT do Ministério do Trabalho conforme Norma Regulamentadora 4,
publicada pela Portaria n°. 3.214/78 e alteragdes posteriores;

8.52 - Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, atestado de antecedentes
criminais de toda a mio de obra oferecida;

a) A exigéncia é pertinente na medida em que for imprescindivel a seguranga
das pessoas, bens, informagdes ou instalagées.

8.53 - Garantir a prestagdo dos servigos mesmo em estado de greve da categoria, através
plano de emergéncia;

8.54 -Seguir rigorosamente o que preconiza a Lei n° 13.467/2017 (Reforma
Trabalhista), em especial quando trata do intervalo de repouso para alimentagdo intrajornada, prestagio de
servicos em dias de recesso e/ou ponto facultativo, custos ndo renovaveis - aviso prévio trabalhado e
indenizado, e quanto ao disposto no paragrafo tnico do art. 6° da IN SEGES/MPDG n°. 05/2017;

8.55 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes do CONTRATANTE, mantendo sempre limpo o local dos servigos, zelando
pelos materiais e equipamentos, observando as condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

8.56 - A CONTRATADA devera entregar, mensalmente, que podera fazé-lo por
amostragem, conforme disposto no item "'9.16.10.5" os seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em
que conste como tomador o 6rgdo ou entidade contratante;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depésitos bancarios; ¢

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo,
entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convengio ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

8.57 - Atender as determinagdes e notificagdes do CONTRATANTE, resolvendo
quaisquer questdes pertinentes a execugao dos servigos;

8.58 - Devera apresentar os seguintes laudos:

a) PPRA — Programa de Prevengdo de Riscos Ambiental;

b) LTCAT — Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do Trabalho;

¢) PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional;

d) ASO — Atestado de Satde Ocupacional;

e) Ficha de EPI — Equipamento de Protegdo Individual;

f) Antes do inicio da execugdo dos servigos, e sempre que houver alteragdo no quadro de
colaboradores, o acordo individual escrito ou o acordo coletivo ou convengdo coletiva que determine e regule
a compensagio, das quatro horas que ndo serdo executadas aos sabados (Sumula 85 do TST); e

g) Antes do inicio da execugdo dos servigos, conforme CIRCULAR SEI
N°9847466/2021, da Secretaria de Gestdo de Pessoas do Municipio de Jomville (0010195011), a
contratada devera apresentar ao CONTRATANTE a relagdo de documentos que comprovem a regularidade
da empresa e dos empregados quanto as normas de prevencdo de seguranga e medicina do trabalho conforme
aLein® 6.514 de 22 de Dezembro de 1.977.

8.59 - A CONTRATADA devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos na:

a) Instrugdo Normativa SLT/MPOG n.° 01. de 19/01/2010; e

b) GUIA NACIONAL DE CONTRATACOES SUSTENTAVEIS (6954838).

8.60 -Devera ainda observar as boas praticas ambientais, otimizar recursos, reduzr
desperdicios e reduzir os indices de poluigdo pautando-se em alguns pressupostos e exigéncias que deverdo
ser observados, tais como:

a) Elaborar e manter um programa interno de trei » de seus emp dos, para

redugéo do consumo de energia elétrica e de agua e redugdo de produgdo de residuos solidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

b) Colaborar de forma efetiva na informagdo de ocorréncias para manutengdo constante das
instalagdes, tais como p.ex.:

b.1) Vazamentos na torneira ou no sifio do lavatorio e chuveiros;
b.2) Saboneteiras e toalheiros quebrados;

b.3) Lampadas queimadas ou piscando;

b.4) Luzes de postes e refletores ligadas durante o dia;

b.5) Tomadas e espelhos soltos;

b.6) Fios desencapados; e

b.7) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras.

c¢) Fazer uso racional de 4gua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio
e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisigdo e uso de equipamentos e complementos que
promovam a redugdo do consumo;

d) Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separagdo de residuos solidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas,
disponibilizados pela CONTRATANTE (quando houver);

¢) Utilizar racionalmente os saneantes ¢ demais produtos de limpeza utilizados, fornecidos
pela CONTRATANTE;

f) Realizar vistorias e, se for o caso, manutengdes periodicas nos seus aparelhos elétricos,
extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores, verificando, entre outros, se existem vazamentos de vapor ou de
ar nos equipamentos de limpeza, o estado dos sistemas de prote¢do elétrica e as condigdes de seguranca de
extensdes elétricas utilizadas;

g) Observar, no que diz respeito a legislagao a polui¢do sonora, em face do ruido excessivo
causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audigdo e a utilizagdo de tecnologias
adequadas e conhecidas que permitam atender as necessidades de redugdo de niveis de ruido, especialmente o
disposto na Resolugao n°. 20 de 07/12/94 CONAMA; e

h) Contribuir para a promogio do d » nacional avel no cumprimento de
diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de acordo com o art. 225 da Constituigdo Federal/88, e em
conformidade com o art. 3°, da Lei n° 8.666/93 e com o art. 6° da Instrugio Normativa SLT/MPOG n°
01, de 19 de janeiro de 2010.

8.61 - Apresentar informagdes a fim de que possa ser elaborada planilha-resumo no
momento que a prestagio de servico ¢ iniciada, conforme disposto no Anexo VII-B 10.1 "a" da
IN SEGES/MPDG n°. 05/2017 e em consonancia com o subitem "9.16.10.1.a" deste Termo de Referéncia;



https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A2578C7A760157902EAE95161E
file:///C:/Users/u46249/Downloads/guia_nacional_de_contratacoes_sustentaveis_-_3__edicao_abr_2020.pdf

8.62 - Fornecer todos os dados (indicadores historicos) solicitados pelo CONTRATANTE
acerca da execugdo do Contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a solicitagdo, tais
como, relatorios com nimero de faltas dos funcionarios, nimero de licengas maternidade, paternidade dentre
outros.

8.63 - Apresentar no prazo maximo de 30 (trinta) dias do inicio da prestagdo dos
servicos apolice de Seguro Vida em Grupo do corpo de funcionarios da empresa, sem custo para o
CONTRATANTE, atualizando sempre que necessario;

8.64 - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.65 - Fornecer ao Contratante ao fim de cada semestre, os valores referente:
8.65.1 - Das rescisdes:

a) Aviso Prévio Indenizado;

b) Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio indenizado;

¢) Multa do FGTS e contribuigao social sobre o Aviso Prévio Indenizado;

d) Aviso Prévio Trabalhado;

e) Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuicdes sobre o Aviso Prévio Trabalhado; e
) Multa do FGTS e contribuigdo social sobre o Aviso Prévio Trabalhado.
8.65.2 - Das substituicdes nas auséncias legais:

a) Substituto na cobertura de Férias;

b) Substituto na cobertura de Auséncias Legais;

¢) Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade;

d) Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho;

) Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade; e

f) Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar).

8.65.3 - Os dados acima atendem o disposto na Instrugdo Normativa n° 5, da SEGES/MP,
de 26 de maio de 2017, ou outra que vier a substitui-la podendo inclusive, soffer alteragdes quanto ao
contetdo listado nos itens 8.65.1 ¢ 8.65.2.

8.66 - Materiais a serem disponibilizados (Uniformes, equipamentos ¢ EPIs):

8.66.1 - Atendendo o disposto no item "8.13" deste Termo de Referéncia, os uniformes e
EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual) deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA conforme itens e
quantidades constantes nos quadros abaixo. As quantidades estabelecidas sdo o minimo por pessoa/semestre,
e devem ser fornecidos a cada empregado antes do inicio de suas atividades, conforme fingdo a ser exercida:

a) Servente de limpeza:

Ordem Uniformes Quantidade
1 Calga comprida 02 unds.
2 Camiseta manga curta 03 und
3 Blusa de frio manga longa 0l und.
EPIs
4 Capa de chuva de PVC 0lund
5 Bota em PVC cano longo. preta 01 par
3 Luvas de limpeza em ltex. cano longo 02 pares
7| Sapato de seguranga, em couro e com CA valido | 01 par
B Oculos de protegdo, incolor 01 und.
9 (méscara) descartavel comvélvula_| 100 unds.
b) Zelador:
Ordem Uniformes Quantidade
1 Calga comprida 02 und.
2 Camiseta manga curta 03 und.
3 Blusa de frio manga longa 0l und.
EPIs
4 Capa de chuva de PVC 0l und.
5 Bota em PVC cano longo, preta 01 par
6 Luvas de limpeza em latex. cano longo 02 pares
7 Luvas de raspa, cano longo 01 par
8 Sapato de seguranga, em couro e com CA vilido 01 par
9 Oculos de protegio, incolor 01 und.
10 irador (méscara) descartavel com valvula 100 unds.
11 Avental de raspa para rogador 0l und.
12 Pemcira de raspa para rogador 01 par
13 Protetor facial de seguranga, com viseira (lente) incolor 0l und.
14_ [ Protetor auricular (abafador) tipo concha para operador de rogadeiras | 01 und.
¢) Copeiro:
Ordem Uniformes Q
1 Calga comprida - modelo social 02 unds.
2 Camisa tipo social, manga curta 02 unds.
3 Blusa de frio manga longa 0L und.
4 Touca de tule 02 unds.
5 Avental 02 unds.
EPIs
6 | Luvas de limpeza em litex, cano longo [ 02unds.

7 Sapato de seguranga, em couro e com CA valido 01 par

d) Telefonista:
Ordem Uniformes

1 Calga modelo social

2 Camisa tipo social, manga curta

3 Blusa de frio, manga longa

EPIs
4| Sapato de seguranca, emcouro e com CA valido | 01 par
5| Espuma Head-sets | 04unds

¢) Servente de servigo bragal/carregador:

Ordem Uniformes Quantidade
1 Calga comprida 02unds.
2 Camiscta manga curta 03 unds.
3 Blusa de frio manga longa 0lund.

EPIs

4 Capa de chuva de PVC 0l und.
5| Sapato de seguranga, em couro e com CA valido | 01 par
3 Luva de raspa cano curto 02 pares
7 Oculos de protegdo, incolor 02 pares

f) Encarregado:

Ordem Uniformes Quantidade/Ano
1 Calga modelo social 02unds.
2 Camisa tipo social, manga curta 02unds
3 Blusa de frio, manga longa 0l unds.

EPIs

4 [Sapato de seguranca. em couro ¢ com CA valido | 01 pares

8.66.1.1 - Uniformes e EPIs devem ser substituidos:

a) A cada 6 (seis) meses, os uniformes, ou em prazo menor, a qualquer época, sempre que
ndo atendam as condigdes minimas de af 40 ou quando solicitado pelo CONTRATANTE no prazo

méximo de 48 (quarenta ¢ oito) horas, apds comunicagdo formal;

b) A cada 6 (seis) meses os EPIs, ou em prazo menor, a qualquer época, sempre que nio
atendam as condigdes minimas de apresentagdo, quando expirada sua validade, danificado ou extraviado,
substituir imediatamente, ou quando solicitado pelo CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas, apds comunicagdo formal.



8.66.2 - Equi a serem di ibilizad

8.66.2.1 - A CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos e utensilios que se
fizerem necessarios a execugdo dos servigos.

a) Para a nposicdo do custos da c do considera-se a relagdo de equipamentos
abaixo arrolados:
Ttem Descrigio Quantidade
Escada de aluminio, com 6 degraus, altura maxima de 2 (dois) metros, semcinto de
1 L 175
seguranga, capacidade da escada de no minimo 120kg.
2 Placa sinalizadora "piso molhado", de plastico 215
3 Placa sinalizadora “banheiro fechado — nao entre™/ "Nao Entre - Banheiro em 165
Manutengdo", de plastico.
4 Mangueira trangada de PVC com 100 metros. 165
5 Aspirador de pé ¢ agua, minimo de 1.400W, 220volts 30
6 Enceradeira industrial 350mm, motor 3/4HP, rotagdo de 175 & 190rpm, diametro da 80
escova 350mm. Tensdo: bivolt/220V.
Carrinho de limpeza multifuncional para transporte de materiais, acessérios e coleta
7 " . P 200
de lixo, comrodas e bolsa para recolhimento do lixo, estrutura pléstica.
Lavadora de alta presso profissional comalca e rodas. Com pressdo miximo de
8 pelo menos 1600 libras/PSI, vazio minima 350 L/h, poténcia elétrica de no minimo 165
1600W. Bivolt ou 220V.
Carro de fibra com tampa, rodas inflaveis, com capacidade de 1000 litros,
9 = L - 07
identificado com “Roupa suja” e “residuo infectante’
10 Rogadeira manual. Cilindrada de 43 a 46 cn?’. Poténcia de 2 a 3 HP 42
1 Soprador de folha a gasolina. Cilindrada entre 56cc a 77cc. Poténcia entre 3,44 3,8 n
12 Carro de coleta com capacidade minima de 4001 2
13 Carrinho de mio cagamba, capacidade minima de 501 40
14 Fone Headset 04
15 Carrinho para copeiragem 07

8.66.2.2 - Todos os materiais necessérios ao funcionamento dos equipamentos, tais como
combustivel, extensio elétrica, liminas, fio de nylon, fibras etc, sdo de responsabilidade da CONTRATADA,
sem 6nus para 0 CONTRATANTE;

8.66.2.3 - A CONTRATADA deveréd identificar todos os equipamentos, ferramentas e
utensilios de sua propriedade de forma a ndo serem confindidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

8.66.2.4 - Cabe a CONTRATADA manter todos os equipamentos e utensilios necessarios
a execugdo dos servigos, em condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 2
(duas) horas afim de garantir a produtividade na realizagdo dos servigos. Os equipamentos elétricos devem ser
dotados de sistemas de protegdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;
8.66.2.5 - E de inteira e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a
do/troca dos equij os utilizados na limpeza e conservago;

8.66.2.6 - Cabe a CONTRATADA o trei dos seus emy dos que 1 do
os referidos equipamentos garantindo a produtividade prevista ¢ seguranga dos mesmos; e

8.66.2.7 - Quanto aos equipamentos de limpeza que geram ruido, observar a Resolugdo
CONAMA 1° 20, de 07/12/1994 ¢ a Instrugdo Normativa IBAMA n°. 15 de 18/02/2004.

8.67 - Implantar, apos 180 dias da assinatura do contrato, o Programa de Integridade
previsto na Lei Municipal n° 8.772/2019, sem custos para a Administragao.
9-Obrigacdes da Contratante especificas do objeto:

9.1 -Nomear comissio para I e fiscali

30 das obrigagdes
da Contratada;

9.2 - Em atendimento ao disposto no item "5.2" emitir ordem de servigo de acordo com as
especificagdes descritas neste termo de referéncia;

9.3 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com este Termo de Referéncia, clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

I Fonaliacs

9.4 - Exercer 0 acc ) e a dos servigos, por servidores
especialmente designados, anotando em registro proprio as imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execugdo dos servigos, indicando dia, més e ano e o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, afim de adotar as medidas necessarias ao cumprimento do disposto neste Termo de Referéncia;

94.1 -Na hipotese do item"9.4", o CONTRATANTE devera notificar a
CONTRATADA por escrito, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por cla
propostas sejam as mais adequadas.

9.5 - Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n°. 05/2017;

9.6 - Nao praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, conforme
dispde o art. 5°, Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n°. 05/2017), como:

9.6.1 - Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente ao(s) preposto(s) ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

9.6.2 - Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na CONTRATADA;

9.6.3 - Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizagao destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagio e em relagao a
fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.6.4 - Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e
passagens.

9.7 - Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto da presente contratagdo;

9.8 - Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.9 - Quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA, observar o
disposto na Instrugdo Normativa n° 04/2017 (1309006) aprovada pelo Decreto n.* 30.150/2017, acerca
dos p di cabiveis a i do processo administrativo pertinente, para apuragdo de
responsabilidade;

9.10 - Providenciar abertura da Conta-Deposito Vinculada bloqueada para movimentagéo,
apos assinatura do termo de contrato;

9.10.1 - Entende-se por Conta-Depdsito Vinculada a conta aberta pela Administragdo em
nome da empresa contratada, destinada exclusivamente ao pagamento de férias, 13° (décimo terceiro) salirio
e verbas rescisorias aos trabalhadores da contratada, ndo se constituindo em um fundo de reserva, utilizada na
contratagdo de servigos com dedicagdo exclusiva de mio de obra.

9.11 - Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se
ficiado da preferéncia belecida pelo art. 3°, § 5°, da Lein® 8.666, de 1993;
9.12 - Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,

apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranga e saude
no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado;

9.13 - Realizar reunides periddicas com o preposto, de modo a garantir a qualidade da

€XeCcugao € 0s p paraap 40 dos servigos; e

9.14 - Fornecer os produtos de limpeza, tais como p. ex.:detergentes, desinfetantes, cera,
sacos de lixo, vassoura, etc. para execugdo dos servigos por parte da CONTRATADA.

9.15 - Garantir o acesso do colaborador nos postos de trabalho, inclusive em dias de
recesso e/ou ponto facultativo.

9.16 - Do controle e fiscalizagiio da execucio

9.16.1 - O acompant > e a lizagao da execugdo do Contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas ¢ equipamentos empregados,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por representantes do

CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lein® 8.666, de 1993;

9.16.2 - As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de
agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pelo CONTRATANTE para o




servigo contratado, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como
prestar apoio a instrugdo processual e 0 encamink da dc do pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagio,
pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o
cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto;

9.16.2.1 - As atividades de gestio e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou tnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingéo dessas
atividades e, emrazio do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas
a Gestdo do Contrato;

9.16.3 - O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagio compete ao gestor da execugdo
do Contrato, com o auxilio da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo, que devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica.

a) Gestdo da Execugdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades relacionadas a

fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao

inhamento da doc pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos

quanto aos aspectos que envolvam a prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de
sangdes, extingdo do contrato, dentre outros;

b) Fiscalizagdo Técnica: é o acompant » com o objetivo de avaliar a execugdo do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo
dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado;

c) Fiscalizagio Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execugdo dos servigos, quanto as obrigagdes previdencirias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

d) Fiscalizagdo Setorial (subfiscais): ¢ o acompanhamento da execugdo do Contrato nos
p técnicos ou administrativos, quando a p 30 dos servigos ocorrer concomitantemente em setores
distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgio ou entidade; e

e) Fiscalizagdo pelo Plblico Usuario: é o acompanhamento da execugdo contratual por
pesquisa de satisfagdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestagdo dos servigos, os
recursos materiais ¢ os procedimentos utilizados pela CONTRATADA, quando for o caso, ou outro fator
determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

9.16.4 - A fiscalizagio administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em considera¢do falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas is no de alguma a um determinado empregado.

9.16.5 - Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovagdes no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT):

9.16.5.1 - No primeiro més da prestacéo dos servigos, devera exigir da
CONTRATADA que apresente a seguinte documentagéo:

a) Relagéo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horério do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responséveis técnicos pela execugio dos servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA;

¢) Declaragio de bilidad lusiva da CONTRATADA sobre a quitagio dos

encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato; e

d) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos.

9.16.5.2 - Exigir e fazer cumprir a entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo
dos servigos dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND);

b) Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

¢) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

9.16.5.3 - Solicitar 8 CONTRATADA a entrega de quaisquer dos seguintes documentos,
que deverdo ser entregues pela CONTRATADA no prazo de 15 (quinze) dias contados da solicitagdo do
CONTRATANTE:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério do
CONTRATANTE;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em
que conste como tomador o CONTRATANTE;

¢) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

d ) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

e) Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

9.16.5.4 - Solicitar & CONTRATADA a entrega de copia da documentagdo abaixo
relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Gltimo més de prestagdo dos servigos, no
prazo definido no Contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria ¢ do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

¢) Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

9.16.5.5 -O CONTRATANTE devera analisar a documentagdo solicitada no
item "'9.16.5.4"" no prazo de 30 (trinta) dias corridos apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por
mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

9.16.5.6 - No caso de cooperativas (além das demais aplicaveis):

a) Recolhimento da contribuigio previdencidria do INSS em relagio a parcela de
responsabilidade do cooperado;

b) Recolhimento da contribuicdo previdenciaria em relagdo a parcela de responsabilidade
da Cooperativa;

¢) Comprovante de distribuigdo de sobras e produgio;

d) Comprovante da aplicagdo do Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social (Fates);
€) Comprovante da aplicagdo em Fundo de reserva;

) Comprovagio de criagdo do fundo para pagamento do 13° salario e férias; e

g) Eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as sociedades cooperativas.

9.16.5.7 - No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagio de atendimento a eventuais
obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes;

9.16.6 - Sempre que houver admissio de novos empregados pela CONTRATADA
colocados a disposicdo do CONTRATANTE, os documentos elencados no item "9.16.5.1", deverdo ser
apresentadas, além de comprovar a entrega dos uniformes ¢ EPI's em atendimento ao item "'8.13.d"';

9.16.7 - Em caso de indicio de iregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdencidrias, os fiscais ou gestores do Contrato deverdo oficiar 4 Receita Federal do Brasil (RFB), assim
como se houver indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores
do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho;



9.16.8 - O descumprimento das obrigagdes trabalhi ou a nio r do das
condigdes de habilitagio pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangdes;

9.16.9 - O CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagio, sob pena de rescisdo contratual,
quando nio identificar ma-f€ ou a incapacidade de corre¢io.

9.16.10 - A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as seguintes diretrizes:
9.16.10.1 - Fiscalizagdo inicial (no em que a p 40 de servicos é

iniciada):

a) Elaborar planiha-resumo de todo o contrato administrativo, que devera conter
informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos no 6rgao ou entidade, divididos
por contrato, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscrigdo no CPF, fungdo exercida, salario,
adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-
alimentag@o), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Fiscalizar as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Todas as anotagdes
contidas na CTPS dos empregados devem ser conferidas, a fim de que se possa verificar se as informagdes
nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela empresa ¢ pelo empregado. Devem ser
observadas, com especial atengdo, a data de inicio do contrato de trabalho, a fiungdo exercida, a remuneragao
(corretamente discriminada em salario-base, adicionais e gratificagdes), além de demais eventuais alteragdes
dos contratos de trabalho;

¢) Verificar se o nimero de terceirizados por fungdo coincide com o previsto no termo de
contrato;

d) Conferir os salarios que nio podem ser inferiores ao previsto no termo de contrato e na
Convengdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

¢) Consultar as eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para as empresas
terceirizadas; e

f) Verificar a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho,
cuja presenga levara ao pagamento dos respectivos adicionais aos empregados. Tais condigdes obrigam a
empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protegdo Individual (EPI);

g) Exigir no primeiro més da prestagio dos servicos a presentagio do documentos
clencados no item "9.16.5.1".

9.16.10.2 - Fiscalizacio mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Reter a contribui¢do previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da
fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

b) Exigir a Certiddao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT); e

¢) Exigir, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n°
8.666, de 1993.

9.16.10.3 - Fiscalizagio diaria:

a) Devem ser evitadas ordens dirctas do CONTRATANTE dirigidas aos funcionarios da
CONTRATADA. As solicitagdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma,
eventuais reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto;

b) Toda e qualquer alteragdo na forma de prestagdo do servico, como a negociagio de
folgas ou a compensagdo de jornada, deverdo ser dirigidas ao preposto da empresa, uma vez que essa
conduta ¢ exclusiva da CONTRATADA;

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que
estdo prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

9.16.10.4 - Fiscalizagio procedimental:

a) Observar a data-base da categoria prevista na CCT. Os reajustes dos empregados
devem ser obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos, devendo ser verificada
pelo gestor do contrato a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato, inclusive quanto a
necessidade de solicitagio da CONTRATADA;

b) Certificar-se de que a CONTRATADA observa a legislagdo relativa a concessdo de
ferias e licengas aos empregados; e

¢) Certificar-se de que a CONTRATADA respeita a estabilidade provisoria de seus
empregados (cipeiro, gestante, ¢ estabilidade acidentaria).

9.16.10.5 - Fiscalizaciio por amostragem:

a) Cabe a0 CONTRATANTE fiscalizar mensalmente, por amostragem, se as contribuicdes
previdencidrias ¢ do FGTS estdo ou nido sendo recolhidas em nome dos empregados da CONTRATADA,
para isso deve:

a.1) Receber mensalmente por amostragem os documentos elencados no item "8.56" deste
Termo de Referéncia;

a.2) Solicitar aos empregados, que verifiquem se as contribuigdes previdenciarias e do
FGTS estdo ou nio sendo recolhidas em seus nomes;

a.3) Solicitar aos empregados terceirizados os extratos da conta do FGTS, os quais devem
ser entregues a Administragao;

b) O percentual mensal de verificagdo deve ser de pelo menos 10 (dez) por cento do
namero de empregados terceirizados; e

c) O objetivo ¢ que todos os empregados tenham tido seus extratos avaliados ao final de
um ano, permitido a0 CONTRATANTE realizar a analise mais de uma vez em um mesmo empregado.

9.16.11 - Fiscalizac¢do técnica:

9.16.11.1 - A fiscalizagao técnica avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara
o Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR (9993327), em anexo, ou outro instrumento substituto para
aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento (glosa proporcional) no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados acordados, deixar de executar, ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais/equipamentos e recursos humanos exigidos para a execugdo
do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a contratada.

9.16.11.2 - A utilizagio do Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR, ndo impede a
aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos;

9.16.11.3 - Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para
requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas;

a) Considerando o numero de equipamentos publicos compreendidos na presente
contratagdo o fiscal técnico para subsidiar o cumprimento do disposto acima, podera se utilizar de informagdes
obtidas junto a fiscalizagdo setorial (subfiscais).

9.16.11.4 - A Comissio de Acompanhamento e Fiscalizagdo deverd apresentar ao
preposto da CONTRATADA a avaliagio da execugdo do objeto (medicdo mensal) ou, se for o caso, a
avaliagio de desempenho e qualidade da prestagdio dos servigos realizada. A avaliagio devera
ser encaminhada, via formal ou via correspondéncia eletronica ao preposto da CONTRATADA afim de tomar
ciéncia do procedimento e da medi¢do mensal;

a) A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagio do servico com
menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pela fiscalizagdo, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, lt: Tusi de fatores imprevisiveis ¢ alheios ao controle do
prestador; e

b) Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatdrio e termo de contrato.

9.16.11.5 - O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestagdo dos servicos, sendo vedado atribuir & CONTRATADA a avaliagdo, podendo se utilizar de
informagdes/dados /indicadores fornecidos pela fiscalizagdo setorial (subfiscais);



9.16.11.6 - Os representantes do CONTRATANTE deverdo ter a qualificagdo necessaria
para o acc § e controle da 30 dos servigos e do Contrato;

9.16.11.7 - A fiscalizagio do Contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execu¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragio dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lein® 8.666, de
1993;

a) A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia e anexos;

9.16.11.8 - O CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

9.16.12 - Devera o CONTRATANTE, quando do descumprimento total ou parcial das
obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes
trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicdes soclals previdencidrias ou para com o FGTS ou a nio
manutengdo das condi¢des de habilitagdo, solicitar a o de processo admi ivo afim de apurar as
responsabilidades observado o disposto da Instrugdo Normativa n° 04/2017 (1309006), aprovada
pelo Decreto n.° 30.150/2017, que poderd ensejar a aplicagio de sangdes administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e
escrito do CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lein® 8.666, de 1993;

9.16.13 - Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoéria do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, o CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situagéo seja regularizada;

a) Ndo havendo quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de 15
(quinze) dias corridos, o0 CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do Contrato;

b) O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas; e

c) Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre 0 CONTRATANTE e os empregados da
CONTRATADA.

9.16.14 - O Contrato so sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagio,
pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes 4 mdo de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias,
conforme disposto nos artigos 64 e 65 da Instrugdo Normativa n° 5, da SEGES/MP, de 26 de maio de 2017,
que tratam das hipoteses de retengdo da garantia e de créditos da CONTRATADA;

9.16.15 - As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia nio excluem o disposto
no Anexo VIII da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao; e

9.16.16 - A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material/equipamento inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nio implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lein® 8.666, de 1993.

9.17 - Do recebimento dos servi¢os

9.17.1 - Cabe ao Gestor do Contrato, designar Comissio de Acompanhamento ¢
Fiscalizagdo, em conformidade com a Instrugdo Normativa n° 18/2017 - Decreto n° 29.994/2017, para
analise da documentago e dos servigos prestados afim de efetuar os recebimentos provisério e definitivo dos
Servigos.

9.17.2 - Do recebimento provisério

9.17.2.1 - Os servigos serdo recebidos provisoriamente pela fiscalizagio setorial, subfiscais
do contrato que atuam nas unidades atendidas pela contratagio, que deverdo elaborar relatorio
circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugio do servigo e
demais documentos que julgarem necessarios.

a) Os dados deverdo ser encaminhados a Comissio de Acompanhamento
e Fiscalizagdo até o 5° (quinto) dia do més subsequente a prestagao dos servigos;

b) Para emissdo do recebimento provisorio cabe aos Subfiscais realizar inspe¢do de todos
os servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

c) Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, os Subfiscais
deveréo apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos 8 CONTRATADA,
registrando em relatorio a ser encaminhado ao Gestor do Contrato;

d) A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
t: da 40 ou materiais emp dos, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tnica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio;

e) O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis; e

f) Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, a Comissio de
Acompanhamento e Fiscalizagdo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG
n°. 05/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatorio que sera encaminhado ao
Gestor do Contrato.

9.17.3 - Do recebimento definitivo

9.17.3.1 - A partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato, através
da Cor 0 de Acompanhamento e Fiscalizagdo, devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

a) O recebimento definitivo devera ser realizado até o 15° (decimo quinto) dia do més
subsequente a prestagdo dos servicos, desde que cumpridos os prazos de entrega dos documentos e dados
pela CONTRATADA;

b) Realizar a analise dos relatonos ede toda a documentagdo apresentada pela Fiscalizagao
Setorial e, caso haja irregularidades que impeg: idagdo ¢ o p > da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA por escrito, as respectivas corregoes;

¢) Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

d) Comunicar a empresa para_que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
di ionado pela Fiscalizagdo, com ap das glosas, se houver, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

9.17.4 - O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do Contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em Contrato e por forga das disposi¢des legais em
vigor (Lein° 10.406, de 2002);

9.17.5 - Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, as custas da CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

9.17.6 - Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da IN SEGES/MPDG n°. 05/2017, sera
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) Néo produziu os resultados acordados;

b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida; e

¢) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.



9.18 - Do pagamento

9.18.1 - Apos recebimento definitivo dos servigos, conforme previsto nos itens "'9.17.2 e
9.17.3" deste Termo de Referéncia, 0 CONTRATANTE, de posse da nota fiscal, deve instruir o processo
conforme disposto na Instrugdo Normativa Conjunta SEI n° 31/2018 da Secretaria de Administragio e
Planejamento e da Secretaria da Fazenda (2072467), aprovada pelo Decreto Municipal n°. 32.227/2018, de
06 de julho de 2018, afim de encaminhar o documento fiscal & Secretaria da Fazenda, para liquidagdo e
pagamento.

9.19 - Aviso prévio trabalhado e indenizado

9.19.1 - A parcela mcnsal a ser paga a tltulo dc aviso prévio trabalhado e indenizado
correspondera, no primeiro ano de aop [ ori fixado na planilha de pregos;

a) Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prevxo trabalhado e indenizado, a
prormgaqao contratual segumte devera prever o y do 1 maximo equival a 03 (trés)
dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual;

b) A adequagdo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo; e
¢) Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado

e/ou indenizado no primeiro ano de contratagao, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo o 6rgido contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.

10-Condi¢des Gerais (se houver):
10.1 - Da natureza do objeto:

10.1.1 - O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum, pois os padrdes de

desempenho e qualidade podem ser objeti definidos, por meio de especificagdes usuais no mercado.

10.2 - Alteracio subjetiva:

10.2.1 - E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA comvem outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo, sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do Contrato, ndo haja prejuizo a
execugdo do objeto pactuado e haja a anuéneia expressa do CONTRATANTE a continuidade do Contrato.

10.3 - Da visita técnica

10.3.1 - Para o devido conhecimento e uniformizagdo de entendimento do objeto descrito
neste Termo de Referéncia, os interessados poderdo agendar pelo e-mail sap.uao@joinville.sc.gov.br, visita
técnica, que ocorrera das 8h as 14h, nos seguintes locais:

~ Unidade Endereso
o1 Prefeitura Municipal de Joinville - Pago Municipal Avenida Hermann August
Lepper, n° 10— Saguagi
0 Arena Joinville Esporte Clube Rua Indcio Bastos, 1084~
Bucarein
0 Centreventos Cau Hansen Avenida José Vieira, 315,
América
o Casa da Cultura Fausto Rocha Jinior Rua Dona Francisca, 800
Saguagii
45 | Sede da SEINFRA ¢ Oficina de Manutengo de Equipamentos ¢ | Rua Saguaci, 108 ¢ 265 -
Veiculos Saguagi
06 Parque Zoobotanico ¢ Central de Atendimento ao Turista Rua Pastor Guilherme Rau,
s/n - Saguagi
47| DETRANS -Departamento de Transito de Joinville ¢ SEPROT - | Rua Cagador, 112, Baino:
Secretaria de Protegdo Civil e Seguranga Piblica Anita Garibaldi
08| SES - Sede Administrativa — Centro de Atendimento ao Cidaddo || K2 Coelho Neto, 255 — Santo
Antonio.
» UBSF Bucarein Rua Incio Bastos, 555
Bucarein
e Rua Dr. Plicido Gomes, 488 -
10 Hospital Sio José - lacido Cores

10.3.2 - A visita sera realizada individualmente com cada proponente interessado sempre
em horarios distintos;

10.3.3 - A vistoria consistira no acompant y do do por rep do
CONTRATANTE, nos locais contemplados no item "10.. 3 1" deste Termo de Referéncia;

10.3.4 -Durante a visita ndo serd fornecido pelo representante da Secretaria de
Administragio ¢ Planejamento nenhuma informagdo técnica, visto que as informagdes necessarias para
formulagdo da proposta estdo contidas neste Termo de Referéncia, nesse sentido, o intuito da visita técnica ¢
proporcionar aos interessados conhecimento das condi¢des de execugdo dos servigos;

10.3.5 - Ao término da vistoria técnica sera emitido o "Termo de Vistoria Técnica" pela
equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme Portaria 9993106, em 2 (duas) vias assinadas pelas partes
interessadas, o qual devera constar da proposta.

10.4 - Da Conta-depésito vinculada

10.4.1 - Entende-se por conta-deposito vinculada a conta aberta pelo CONTRATANTE
emnome da CONTRATADA, destinada exclusivamente ao pagamento de férias, 13° (décimo terceiro) salario
e verbas rescisorias aos trabalhadores da CONTRATADA, ndo se constituindo em um fundo de reserva,
utilizada na contratagio de servigos com dedicagdo exclusiva de mdo de obra.

10.4.2 - Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP n. 5/2017, as regras
acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n° 5/2017 sdo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia:

a) A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas
repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo CONTRATANTE em
conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagio,
conforme disposto no Anexo XII da IN SEGES/MP n° 5/2017, os quais somente serdo liberados para o
pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do Anexo VII-
B da referida norma;

b) A CONTRATADA deve autorizar 0 CONTRATANTE, no momento da assinatura do
Contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagio, sem
prejuizo das sangdes cabiveis;

¢) Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pelo CONTRATANTE (ex.:
por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justiga do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuigdes sociais e FGTS decorrentes;

10.4.3 - O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da
IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remunera¢do, cuja movimentagdo dependerd de autorizagdio da CONTRATANTE e serd feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagdes:

a) 13° (décimo terceiro) salario;

b) Férias e um tergo constitucional de férias;

¢) Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e
d) Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

e) Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de calculo serdo aqueles indicados
no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

1044 - O saldo da conta-deposito serd remunerado pelo indice de corre¢do da
poupanga pro rata die;

10.4.5 - Os valores referentes as provisdes que sejam retidas por meio da conta-deposito,
deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente 8 CONTRATADA;

10 4.1 6 Os valores provisionados na forma do item '"10.4.2" somente serdo liberados nas
licitagdo da CONTRATADA:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos
empregados vinculados ao contrato, quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na



Constituigdo, quando do gozo de feérias pelos empregados vinculados ao contrato;
¢) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional,

as férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa
de empregado vinculado ao contrato;

d) Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias; e
€) Multa sobre o FGTS e contribuigao social para as rescisdes sem justa causa.

10.4.7 - Para a liberagdo dos recursos em Conta-Deposito Vinculada - bloqueada para
movimentagdo para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera
apresentar a0 CONTRATANTE os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e
seus respectivos prazos de vencimento;

10.4.7.1 - Apos a confirmagdo da ocorréncia da situagdo que ensejou o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista e a cc éncia dos calculos, 0o CONTRATANTE
expedira a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados em Conta-Deposito Vinculada -
bloqueada para movimentagdo e a encaminhara a Instituigdo Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias
Tteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios pela CONTRATADA.

a) A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos,
conforme item "'10.4.3"; e

b) A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo méaximo de 3
(trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

10.4.8 - O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do Contrato, na presenga do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovagdo da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15, do Anexo XII, da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.5 - Da garantia da execucio

10.5.1 - A CONTRATADA prestara garantia de execugdo do Contrato, nos moldes
do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do Contrato e por 90 (noventa) dias
apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
Contrato;

10.5.2 - No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério
do CONTRATANTE, contados da assinatura do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar
comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida piblica,
seguro-garantia ou fianga bancaria;

a) A inobservéncia do prazo fixado para apresentagéo da garantia acarretaré a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do Contrato por dia de atraso, até o maximo de 2%
(dois por cento); e

b) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a
rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos I e 11 do art. 78 da Lein. 8.666 de 1993;

10.5.3 - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um perfodo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MPDG r°. 05/2017;

10.5.4 - A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos diretos causados a0 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do Contrato;

¢) Multas moratorias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA; ¢

d) Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

10.5.5 - A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria;

10.5.6 - A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em
conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria;

10.5.7 - Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

10.5.8 - No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
rentincia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil;

10.5.9 - No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando
da contratagdo;

10.5.10 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, contados da data em que for notificada;

10.5.11 - O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que
rege a matéria.

10.5.12 - Sera considerada extinta a garantia:

a) Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do Contrato;

b) No prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do Contrato, caso o
CONTRATANTE néo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

10.5.13 - O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA;

10.5.14 - A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia;

a) A garantia da contratagdo somente serd liberada ante a comprovagdo de que a
CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento
ndo ocorra até o fim do segundo més apods o encerramento da vigéneia contratual, a garantia serd utilizada para
o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias ¢ relativas ao FGTS,
conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislagio que rege a
matéria.

10.5.15 - Também podera haver liberagdo da garantia se a CONTRATADA comprovar
que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagio de servigos, sem que ocorra a
interrupgdo do Contrato de trabalho; e

10.5.16 - Por ocasiio do encerramento da prestagio dos servicos contratados, o
CONTRATANTE poderé utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao Contrato no caso da ndo comprovagio:

a) Do pagamento das respectivas verbas rescisorias; ¢/ou

b) Da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos
termos da alinea 'j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n°. 05/2017.

10.6 - Modelo de gestdo do contrato e critérios de medi¢iio e pagamento (art. 30,
inc. VI e VII e Anexo V, item 2.6 da IN SEGES/MPDG n°. 05/2017)

10.6.1 - A mensuragdo dos servigos da presente contratagdo se dard, inclusive, através de
um fator essencial que ¢ a realizagdo dos servigos diariamente nas unidades, no horério estipulado entre as
partes;

10.6.2 - Ainda a metodologia de avaliagio observara os resultados alcangados em relagao
a CONTRATADA, com verificagdo dos prazos de execugdo e da qualidade demandada, adequagdo dos



servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida neste Termo de Referéncia e seus anexos e o
cumprimento das demais obrigagdes da contratagdo. Para tanto, serdo observados os preceitos
do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) em consonancia com as diretrizes da IN SEGES/MPDG n°.
05/2017, para definir e padronizar a avaliagio da qualidade dos servicos prestados pela
CONTRATADA (Anexo n® 9993327);

a) Considerar-se-4 ainda os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da
formagao profissional exigidas;

b) Adequagdo dos servigos prestados a rotina de execugio estabelecida;

¢) O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes da contratagdo; e

d) O procedimento de avaliagdio dos servigos sera realizado periodicamente pelo
CONTRATANTE.

10.7 - Critérios de medi¢do dos servicos e pagamento

10.7.1 -O Instrumento de Medigdo do Resultado (IMR) (Anexo n°9993327) visa
estabelecer os critérios objetivos de medigao dos servigos e pagamento;

10.7.2 - O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em
complemento & mensuragdo dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento,
originadas pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas;

a) O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagdo do servico por meio
do IMR, anexo indissociavel deste Termo de Referéncia e Termo de Contrato;

10.7.3 - O procedimento de avaliagdo dos servios sera realizado periodicamente pelas
unidades abrangidas na presente contratagdo, com base em pontuagdes atribuidas a cada item conforme
especificagdes constantes no IMR, gerando relatorios mensais de prestagao de servigos executados.

a) A pontuagdo maxima sera de 100 (cem) pontos;

b) Os servigos serdo considerados insatisfatorios se a empresa ndo atingir no minimo 50
(cinquenta) pontos;

¢) O ndo atendimento das metas, por infima diferenga podera ser objeto apenas de
notificagdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo a continuidade da a

10.7.4 - Serdo descontados do pagamento da medi¢ao mensal os valores da composi¢do
de custo a titulo de vale-transporte e prémio assiduidade, na hipotese do subitem 8.16, uma vez que para
composi¢do do calculo do prego do colaborador foi considerado que todos receberiam as respectivas
parcelas.

10.8 - A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos
abaixo do nivel de satisfagdo, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da
CONTRATADA;

10.8.1 - O descumprimento reiterado das metas estabelecidas podera ensejar, além das
penalidades previstas no Edital, Termo de Referéncia e Contrato, a rescisdo contratual, garantida a ampla
defesa e contraditorio;

10.8.2 -A medigdo dos servigos contratados ficara a cargo da Comissio
Acompanhamento e Fiscalizagio do Contrato, subsidiada pelos subfiscais designados, ¢ em nenhuma hipétese,
devera ser realizada pela CONTRATADA;

10.8.3 - A CONTRATADA devera manter enderego eletrdnico para correspondéncia via
e-mail das irregularidades observadas;

10.84 - Todas as ocorréncias apontadas, serdo encaminhadas pela Comissdo
Acompanhamento e Fiscalizagio do Contrato, via formal ou via correspondéncia eletronica, a empresa
CONTRATADA que devera confirmar o recebimento e responder no prazo estipulado;

10.8.5 - O prazo de manifestagdo da CONTRATADA perante as ocorréncias informadas ¢
de 5 (cinco) dias uteis;

10.9 - Demais informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

10.9.1 - A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

a) Devera ser previsto para todos os contratados a serem alocados, independente do turno,
na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, sob pena de ndo aceitagdo da proposta, valor correspondente
ao intervalo intra-jornada;

b) O célculo dos salarios dos funcionarios da CONTRATADA devera basear-se na
Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria vigente;

¢) Para estimativa dos pregos constantes neste Termo de Referéncia foi utilizado o seguinte
Acordo Coletivo, pois compreende a categoria profissional exigida e é valida para o Municipio de Joinville/SC:

c.1) Convengdo Coletiva de Trabalho 2021/2021 - Sind. das Empr. de Asseio e Cons. e
Serv. Terc. do Est. SC. - Numero de registro no MTE: SC000110/2021 (SEI 0010014213);

d) Conforme Acorddo 1.595/2006 — Plenario TCU, o Imposto de Renda de Pessoa
Juridica — IRPJ ¢ Contribuigdo Social sobre o Lucro — CSLL ndo podem ser repassados para a
CONTRATANTE, pois sdo tributos de natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a
CONTRATADA;

e) A CONTRATADA devera determinar o quantitativo da mio de obra a ser empregada, a
partir do limites minimos produtivos padronizados pela IN SEGES/MPDG n°. 05/2017.

10.10 - Das san¢des administrativas (IN SEGES/MPDG n°. 05/2017, Anexo V, item
2.6,

10.10.1 - Para efeito de aplicagio de multas, as infragdes sao atribuidos "graus", de acordo
comas tabelas 1 e 2, abaixo:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1| 02% ao dia sobre o valor mensal do Contrato,
2 [0.4% ao dia sobre o valor mensal do Contrato
3 [0.8%ao dia sobre o valor mensal do Contrato
4| 1.6% ao dia sobre o valor mensal do Contrato
5 [3.2%ao dia sobre o valor mensal do Contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
| Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consegiiéncias letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos o
is por dia e por unidade de i
3 Manter funcionério sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por 0
e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 | Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sema anuéneia |
prévia do CONTRATANTE, por e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
P Registrar e controlar, diari a assi ea idade de seupessoal.por [ o
io e por dia;
5 Cumprir determinagao formal ou instrugéo complementar do drgo fiscalizador, por %
ocorréncia;
s Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as o1
necessidades do servigo, por funcionério e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
9 | multas, apés reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por iteme por | 03
ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugao do Contrato 0s prepostos previstos no o1
edital/Contrato;
" idenci para seus func conforme previsto na relagao de o1
obrigagdes da CONTRATADA

10.11 - Outras disposicdes



10.11.1 - Mesmo que a atividade ndo seja realizada diariamente (ou em outra
periodicidade/frequéncia informada), todas as areas deverdo estar sempre limpas;

10.11.2 - Os empregados da CONTRATADA ndo poderdo ter acesso ao interior dos
armarios e gavetas dos servidores do CONTRATANTE, exceto quando solicitados e acompanhados pelo
solicitante da limpeza;

10.11.3 - Nao sera permitido aos empregados da CONTRATADA utilizar computadores,
ou outros equipamentos, bem como materiais de consumo de propriedade do CONTRATANTE. Exceto os
materiais de consumo elencados no item 9.14, essenciais para o desenvolvimentos das atividades e os que

servios de telefonista e encarregado nivel 1, que poderdo fazer uso dos computadores, este
ultimo somente para registro e controle da produtividade se 0 CONTRATANTE solicitar;

10.11.4 - O acompanhamento da prestagdo dos servicos serd avaliado com base nos
critérios estabelecidos no Instrumento de Medigao do Resultado (IMR) (Anexo n° 9993327);

10.11.5 - Os mecanismos de comunicag@o a serem tidos entre as partes sera principalmente
o formal, através de documentos protocolado entre as partes, considerando-se, inclusive, e-mails;

10.11.6 - A prestagdo dos servigos nio gera vinculo empregaticio entre os emp dos da
CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagio direta; e

10.11.7 - Cabe ressaltar que os servigos a serem prestados, ndo guardam relagdo com a
atividade-fim da CONTRATANTE, nio sendo oportuna, portanto, a contratagdo de servidores para exercicio
dessas atividades.

Documento assinado eletronicamente por Andre da Silva Barros, Servidor(a)
Publico(a), em 09/09/2021, as 09:59, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n°®
21.863, de 30/01/2014.

lss\nllurl @
sietronica

assinado el i por Ricardo Soares, Coordenador (a), em
09/09/2021 as 10:01, conforme a Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24/08/2001,
Decreto Federal n°8.. 539 de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de
30/01/2014.

a;;\mm E

eletrnica

D assinado por Gustavo Polidoro, Servidor(a)
Publico(a), em 09/09/2021, as 10:06, conforme a Medida Provisoria n° 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n°®
21.863, de 30/01/2014.

[ o i Documento assinado eletronicamente por Patricia Amaral Wernke Nunes,
Sel! &1 & Servidor(a) Piblico(a), em 09/09/2021, as 10:06, conforme a Medida Provisoria n®
assinatura - 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto

Municipal n° 21.863, de 30/01/2014.

eletronica

st D assinado eletroni por Elvis Laureano Ricardo, Diretor (a)
Executivo (a), em 09/09/2021, as 10:19, conforme a Medida Proviséria n°® 2.200-2,
de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n®
21.863, de 30/01/2014.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https/portalsei joinville.sc.gov.br/
% informando o codigo verificador 0010368376 ¢ o codigo CRC 14E11557.
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