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RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT

EDITAL SEI N2 29312055/2026 - SAP.LCT
PREGAO ELETRONICO N¢ 204/2026

Objeto: Contratacao de empresa especializada na prestacao de servico de locacao de veiculos sem
motorista/condutor.

Pedido de Esclarecimento 02 - Recebido em 14 de maio de 2026 as 15h10min.

Questionamento 01 - "O edital menciona que a data-base para fins de reajuste contratual serd a data do
orcamento apresentado, contudo, nao foi disponibilizado qualquer orcamento nos anexos do edital, tampouco
ha referéncia a um documento especifico que contenha essa informacdo. Dessa forma, solicitamos
esclarecimento quanto a data-base oficial a ser considerada para fins de reajuste, uma vez que esse dado é
essencial para a correta elaboracdo da proposta e para a futura manutencdo do equilibrio
econémicofinanceiro do contrato."

Resposta: A data-base estd devidamente informada no subitem 15.4 do edital e no subitem 3.2 do Anexo III -
Minuta do Contrato: "15.4/3.2 - Os precgos inicialmente contratados somente poderdo ser reajustados apés o
prazo de um ano, contado da data base do orcamento estimado, qual seja, 25/03/2026."

Questionamento 02 - “22. DA LOGISTICA PARA MANUTENCOES - O Termo de Referéncia prevé que, nos
casos de manutencdo dos veiculos, a CONTRATADA serd responsavel por realizar toda a logistica de
deslocamento, ou seja, buscar o veiculo junto a CONTRATANTE, leva-lo até a oficina e, apos o servico,
devolvé-lo ao local de origem. Ainda, hda previsdo de fornecimento de veiculo provisorio durante esse periodo.
(...) Diante disso, solicitamos a revisdo desse item, de forma a adequda-lo a realidade operacional do mercado e
garantir a economicidade do certame."”

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N? 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Embora a licitante alegue que tal medida onera o contrato, a Administracao entende que o énus de
retirar um servidor de seu posto de trabalho é significativamente maior e mais prejudicial ao
interesse piiblico. A rede de oficinas credenciadas mencionada deve, portanto, ser estruturada para
atender a logistica da contratada, mantendo o foco do orgao publico em suas atividades essenciais.
Tal pratica comum e adotada em contratacées anteriores pela Contratante, o objetivo é garantir que
a Administracdo contrate uma solucao de mobilidade completa, e nao apenas a disponibilidade
mecdnica do bem. O Termo de Referéncia define as diretrizes indispensaveis a adequada prestacao
dos servicos, as condicoes estabelecidas sao essenciais para assegurar a eficiéncia e o interesse
publico na execucao contratual, devendo ser rigorosamente observadas e cumpridas por ambas as
partes."”

Questionamento 03 - “3. DA VIGENCIA DA LOCACAO E FORMA DE SOLICITACAO DOS VEICULOS - 1. Os
veiculos permanecerdo locados de forma continua durante toda a vigéncia do contrato, ou poderdo ser
solicitados por periodos inferiores, como, por exemplo, trés meses?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os veiculos estarao locados durante toda execugdao contratual.”

Questionamento 04 - "2. A retirada dos veiculos ocorrera de forma integral no inicio da vigéncia contratual,
ou serd possivel formalizar o contrato e realizar as solicitacées de veiculos de forma gradativa, mediante
emissao de Ordem de Servico, Autorizacdo de Fornecimento ou Nota de Empenho, conforme a demanda da
CONTRATANTE?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"A entrega dos veiculos ocorrera no prazo do topico 5.1.2 d Termo de Referéncia: 5.1.2 Cronograma



de reallzagao dos semgos 5 1.2.1 A CON TRATADA devera agresentar o Velculo Qara Vlstona em até

do veiculo; 5.1.2.3 Caso a CONTRATANTE nao possua o mesmo licenciado, sera admitida a entrega
de veiculo provisorio, nos termos dos itens 1.7.1 e 1.7.1.1 dester Termo de Referéncia, em até 30
(trinta) dias corridos, apos a emissiao da ordem de servico. O veiculo provisorio ficara em uso por
parte da CONTRATANTE pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da emissao da
ordem de servico, quando devera ser entregue o veiculo definitivo, devidamente registrado e
licenciado; 5.1.2.4 A CONTRATADA nao tera direito sobre eventuais diferencas entre os valores dos
veiculos constantes da Proposta Comercial e aqueles entregues provisoriamente."

Questionamento 05 - "4. DA EMISSAO DE FATURA PARA ORGAOS PARTICIPANTES - O edital prevé a
participacdo de secretarias distintas, no entanto, ndo ha indicagcdo dos respectivos CNPJs dessas entidades.
Diante disso, solicitamos esclarecimento quanto a emissdo das faturas: devera ser realizada em nome do
orgdo gerenciador ou em nome de cada Orgado participante, conforme a formalizacdo da contratagdo? Se for
em nome da cada orgéo participante, gentileza discriminar os respectivos CNPJs."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Excetuando os Fundos Municipais e o DETRANS (CNPJs arrolados abaixo), as faturas serao
emitidas para Prefeitura Municipal de Joinville - PM]J - CNPJ: 83.169.623/0001-10. Fundo Municipal
de Terras, Habitacao Popular e Saneamento - FMTHPS - CNPJ: 02.150.482/0001-91 Fundo
Municipal De Defesa Do Consumidor - CNPJ: 11.743.299/0001-90 Fundo Municipal de Assisténcia
Social - FMAS - CNPJ: 08.184.785/0001-01 Departamento de Transito de jJoinville - DETRANS -
CNPJ: 83.108.035/0001-76 Caso ocorra alguma alteracdo de CNPJ], sera informado pelo fiscal
durante a contratacao."

Questionamento 06 - "5. DAS CONDICOES DE ENTREGA E DEVOLUCAO DOS VEICULOS - Dessa forma,
solicitamos confirmac¢do de que, ao término do periodo de uso, os veiculos deverdo ser devolvidos nas mesmas
condi¢cées, ou seja, limpos e com o tanque cheio, a fim de manter o equilibrio contratual e evitar custos
adicionais com limpeza ou reabastecimento por parte da CONTRATADA."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os veiculos serao recebidos e devolvidos com o tanque de combustivel totalmente abastecido,
neste sentido prevé o Termo de Referéncia no item 1.9.2: "1.9.2 Os veiculos serdo recebidos e
devolvidos com o tanque de combustivel totalmente abastecido.”" Com relacao a entrega dos
veiculos limpos nao é uma obrigacao da Contratante. Contudo, a mesma realizara duas lavacoes ao
més, utilizando os "tickets" que serao fornecidos pela Contratada, conforme clausula 6.3.8 do
Termo de Referéncia: 6.3.8 Fornecer 2 tickets, até o dia 5 (cinco) de cada més, de lavacao e
higienizacdao para cada veiculo, em local que atenda a legislacao ambiental vigente, e que esteja na
regiao centralizada deste municipio."

Questionamento 07 - “6. DA UTILIZACAO DOS VEICULOS E PARAMETROS OPERACIONAIS - 1. Qual a
quilometragem mensal estimada por veiculo? Ainda que o contrato preveja quilometragem livre, é
fundamental que haja uma estimativa de uso mensal, uma vez que esse pardmetro impacta diretamente na
precificacdo da proposta, especialmente em relacdo a depreciacdo e manutencdo dos veiculos."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"A quilometragem mensal estimada é de 3.500 km, calculada com base na rodagem global da frota. Ressalta-
se que este valor representa apenas uma média estimada, podendo haver oscilacées na quilometragem
percorrida individualmente entre os veiculos. Tal média estimada também pode variar com o aumento da
demanda, ou seja, com a necessidade do municipio."

Questionamento 08 - "2, Havera previsdo de pagamento por quilometragem excedente, caso 0 Uuso
ultrapasse significativamente a média estimada? Ressaltamos que a previsdo contratual de cobranca por km
extra pode contribuir para a redug¢ado do valor mensal da locacdo, uma vez que permite o equilibrio econémico-
financeiro em casos de uso intensivo. "

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Nao ha previsio de pagamento para quilometragem excedente, mesmo que ultrapasse
significativamente a média estimada, pois a contratacao é para quilometragem livre."

Questionamento 09 - "3. Quem sera o responsavel pela conducdo dos veiculos? Serdao servidores do orgéo,
motoristas terceirizados ou os veiculos serdo destinados a cargos de direcdo, presidéncia ou alta gestdo?"



Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os veiculos serdao conduzidos por servidores publicos, devidamente habilitados e autorizados por
Portaria especifica."

Questionamento 10 - "4, Qual serd o tipo de utilizacdo dos veiculos? Administrativa, fiscalizacdo,
operacional, transporte de pessoas, transporte de pacientes, entre outros?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os veiculos serdo utilizados para atender as necessidades da Administracdo, seja para funcées
administrativa, de fiscalizacao, operacional, transporte de pessoas, transporte de pacientes, entre
outros.”

Questionamento 11 - "5 Havera deslocamentos frequentes para outras cidades ou regioes? Em caso
positivo, solicitamos a gentileza de informar as rotas mais recorrentes ou mapeadas, para que possamos
avaliar adequadamente os impactos logisticos e operacionais.”

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os veiculos serdo utilizados para atender as necessidades da Administracao, as rotas mais
frequentes sdo para capacitacées em Florianopolis/SC e Curitiba/PR."

Questionamento 12 - "7. DO SEGURO DOS VEICULOS LOCADOS - 1. Seguro do veiculo (casco) Informamos
que, conforme regulamentacdo da SUSEP, é permitido que as locadoras de veiculos com solida capacidade
financeira optem por ndo contratar seguro convencional para o veiculo locado (casco), assumindo
integralmente os custos de reparo e manutencdo por meio de rede propria de oficinas credenciadas. Essa
prdtica é amplamente adotada no setor de locacdo e ndo representa prejuizo a Administracdo, uma vez que
todos os reparos sdo garantidos, com padrdo equivalente ao de uma apolice tradicional. Solicitamos
confirmacdo de que essa modalidade sera aceita."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
“As condicoes do seguro deve atender minimamente o exigido no tépico "1.5 SEGURO VEICULAR"
do Termo de Referéncia: 1.5.1 Todos os itens devem estar possuir seguro veicular,
que serao exclusivamente de responsabilidade da CONTRATADA e devem possuir no minimo as
coberturas abaixo:

Coberturas Importancias seguradas Valor de Indenizacao
- 0,
c.1 Automovel: Compreensiva: Colisao, Incéndio e Roubo Valor de Merc;;:)e 100% Tabela
c.2 Responsabilidade Civil: Danos Materiais R$ 150.000,00
c.3 Responsabilidade Civil: Danos Corporais R$ 150.000,00
c.4 Responsabilidade Civil: Danos Morais R$ 30.000,00
c.5 Acidentes pessoais: Morte acidental por passageiro/tripulante R$ 15.000,00
.6 Acidentes pessoais: Invabde{ pen'nanente total ou parcial por R$ 15.000,00
passageiro/tripulante
c.7 Assisténcia 24 horas completa
c.8 Cobertura para vidros, retrovisores, farois e lanternas

1.5.2 Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer o6nus a CONTRATANTE,
independentemente de quem for a culpa:

a) Remocao do veiculo, guincho, pagamento da franquia do seguro (se for o caso) ou realizar a
manutencao do veiculo, e, demais despesas relativas aos veiculos sinistrados de um modo geral
(acidentes, roubos, furtos, entre outros) ou qualquer outra ocorréncia que venha a causar danos ao
veiculo locado;

b) Fornecer veiculo reserva, por até 15 (quinze) dias;

1.5.3 Em caso de sinistro a CONTRATANTE providenciara a comunicacdo para elaboracao do BO -
Boletim de Ocorréncia.

Desta forma, o veiculo devera estar assegurado em 100% da Tabela Fipe, para Colisao, Incéndio e
Roubo. "

Questionamento 13 - "2. Seguro contra terceiros A contratacdo de seguro contra terceiros é obrigatoria,
conforme exigéncia da SUSEP. No entanto, o edital ndo define os limites de cobertura para os seguintes itens:
Danos materiais a terceiros Danos corporais a terceiros Danos morais a terceiros Solicitamos confirmacédo de




que serdo aceitos os valores padrao de mercado, a saber: R$ 100.000,00 para danos materiais R$ 100.000,00
para danos corporais R$ 10.000,00 para danos morais (quando exigido)"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Conforme citado na resposta do questionamento acima as condicoes do seguro deve atender
minimamente o exigido no tépico "1.5 SEGURO VEICULAR" do Termo de Referéncia, logo RS$
150.000,00 para danos materiais e corporais e R$ 30.000,00 para danos morais. "

Questionamento 14 - "3. Seguro para passageiros A contratacdo de seguro para passageiros ndo é pratica
comum no setor, especialmente considerando que o DPVAT ja prevé cobertura obrigatoria nos seguintes
valores: R$ 13.500,00 para morte ou invalidez R$ 2.700,00 para despesas médicas e hospitalares Solicitamos
confirmacdo de que esses valores atendem as exigéncias do orgdo. Caso haja necessidade de complementacado
dessa cobertura, solicitamos que sejam informados os limites minimos exigidos, para fins de adequacdo da
proposta.”

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Conforme citado na resposta do questionamento acima as condicoes do seguro deve atender
minimamente o exigido no toépico "1.5 SEGURO VEICULAR" do Termo de Referéncia, logo R$
15.000,00 para morte acidental por passageiro/tripulante e o mesmo valor nos casos de invalidez
permanente total ou parcial por passageiro/tripulante.”

Questionamento 15 - "4. Comprovacao da contratacdo de seguro Informamos que, por se tratar de empresas
com grande volumetria de carros na frota (superior a 100.000 veiculos), é prdtica comum a contratacdo de
apolice global, que cobre toda a frota da locadora. Nesses casos, ndo ha emissdo de apdlice individual por
placa, sendo a comprovacdo realizada por meio de declaracdo oficial da seguradora, informando que os
veiculos vinculados ao contrato estdo devidamente cobertos. Solicitamos confirmacdo de que essa forma de
comprovacdo serd aceita pela Administracdo."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Podera ser aceito desde comprovado que aquele veiculo esta coberto pela apolice e que ela atende
as condigées do Termo de Referéncia, especialmente ao topico "1.5 SEGURO VEICULAR", bem como
as importancias seguradas e valores das indenizacées."

Questionamento 16 - "8 DOS CUSTOS OPERACIONAIS EM CASOS DE AVARIAS E DA
RESPONSABILIDADE POR MAU USO - Diante disso, solicitamos confirmacédo de que: A CONTRATADA poderd
aplicar custos operacionais fixos em caso de avarias, conforme prdtica de mercado; A CONTRATANTE sera
responsavel pelos danos decorrentes de mau uso, negligéncia ou imprudéncia, nos termos da legislacao civil
vigente."

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"A Contratada é responsavel pelos custos em caso de avarias, independentemente de quem tiver
dado causa, neste sentido versa o item 1.5.2 do Termo de Referéncia: 1.5.2 Sera de
responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer onus a CONTRATANTE, independentemente de
quem for a culpa: a) Remocao do veiculo, guincho, pagamento da franquia do seguro (se for o caso)
ou realizar a manutencao do veiculo, e, demais despesas relativas aos veiculos sinistrados de um
modo geral (acidentes, roubos, furtos, entre outros) ou qualquer outra ocorréncia que venha a
causar danos ao veiculo locado;"

Questionamento 17 - "9. DA LAVAGEM RECORRENTE DOS VEICULOS O edital prevé que a lavagem dos
veiculos locados sera de responsabilidade da CONTRATADA, porém ndo especifica a frequéncia, o tipo de
lavagem exigida, nem os procedimentos operacionais envolvidos. Diante disso, solicitamos os seguintes
esclarecimentos: 1. Qual sera a periodicidade exigida para a lavagem dos veiculos? (ex: semanal, quinzenal,
mensal ou conforme demanda da CONTRATANTE); "

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"A Contratada devera fornecer a Contratante 2 tickets por més para a realizacao da lavacao e
higienizacao do veiculo, conforme item 6.3.8 do Termo de Referéncia: "6.3.8 Fornecer 2 tickets, até
o dia 5 (cinco) de cada més, de lavacdao e higienizacdo para cada veiculo, em local que atenda a
legislacao ambiental vigente, e que esteja na regido centralizada deste municipio." Os veiculos
serdo encaminhados para lavacao e higienizacao duas vezes ao més."

Questionamento 18 - "2. Qual o tipo de lavagem devera ser realizada? (ex: externa simples, completa com
higienizacdo interna, lavagem técnica, etc.);"



Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Os tickets fornecidos devem ser minimamente para lavacao completa com higienizacao interna."

Questionamento 19 - "3. Serd admitida a utilizacdo de aplicativo/plataforma digital, disponibilizado pela
CONTRATADA, para que a CONTRATANTE possa agendar a lavagem diretamente com fornecedores
credenciados?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Sim, desde que o fornecedor disponibilize as duas lavacoes mensais previstas no Termo de
Referéncia, neste caso entende-se que o ticket é virtual."

Questionamento 20 - 4. E correto o entendimento que os motoristas da CONTRATANTE serdo responsdveis
por levar e retirar os veiculos até o ponto de lavagem? "

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Anélise de Requisicdo de Compras - Area de Unificacdo de
Compras, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N2 29472873/2025 - SAP.ARC.AUN:
"Sim."
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