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CONHECENDO
OS DIREITOS DA

PESSOA
IDOSA

UMA CARTILHA SOBRE O
ESTATUTO DA PESSOA IDOSA

ESTATUTO DA PESSOA IDOSA: UM CONJUNTO
DE REGRAS QUE AJUDAM A GARANTIR O
DIREITO DE CADA IDOSO, PARA QUE ELE POSSA
VIVER COM DIGNIDADE.

ESSAS REGRAS GARANTEM QUE AS PESSOAS
COM 60 ANOS OU MAIS POSSAM TER UMA VIDA
COM MAIS CONFORTO E RESPEITO.
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Ol, JUCA! VOCE JA PAROU

PARA PENSAR QUE AS

PESSOAS IDOSAS JA FORAM )
CRIANCAS UM DIA? NOSSAL BIA!’E VERDADE,
NOSSOS AVOS JA TIVERAM A

_\f \ MESMA IDADE QUE A GENTE!

e
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ANTES DE ELES SEREM IDOSOS,
JA FORAM BEBES, CRIANGAS
BRINCALHONAS E JOVENS MUITO
SONHADORES.

QUANDO CRESCERAM, ALGUNS SE
CASARAM, TIVERAM FILHOS, MAS
OUTROS NAO.

CADA IDOSO TEM A SUA HISTORIA.

COM O PASSAR DO TEMPO, GANHARAM
MUITAS EXPERIENCIAS, NEM SEMPRE
BOAS, MAS FORAM MOMENTOS QUE

MARCARAM SUAS VIDAS.
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BIA, OS IDOSOS VIVERAM MAIS E TEM MAIS EXPERIENCIA QUE
A GENTE, MAS NAO E PORQUE A PESSOA FICOU MAIS IDOSA
\ QUE ELA VAI PARAR DE VIVER E SE TORNAR INFELIZ, NE?

-

E CLARO QUE NAO, JUCA!
O IDOSO E UMA CRIANCA,
UM ADOLESCENTE E UM

ADULTO QUE DEU CERTO!

\/
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POR ISSO, OS IDOSOS PODEM E MERECEM
APROVEITAR TODOS OS DIAS, SENDO LIVRES PARA
SEREM FELIZES!

SE VOCE TEM A POSSIBILIDADE DE CONVIVER COM UMA
PESSOA IDOSA, SABE QUE ELA TEM MUITO CARINHO PARA
OFERECER. MUITOS ADORAM COMPARTILHAR E CONTAR OS
MOMENTOS INESQUECIVEIS QUE JA TIVERAM.

&
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QUANDO VOCE ESTIVER COM ELES, APROVEITE ESSES
MOMENTOS GOSTOSOS. ELES SEMPRE VAO QUERER TE VER
SATISFEITO E ALEGRE.

BRINQUE COM ELES! APROVEITE PARA APRENDER JOGOS E
BRINCADEIRAS QUE ELES GOSTAM, COMO POR EXEMPLO, O
DOMINO, PALAVRAS CRUZADAS E TANTOS OUTROS.

MAS TAMBEM NAO SE ESQUECA DE CONVERSARE
PERGUNTAR SOBRE A VIDA DELES! COMO ERAM SEUS

PAIS, COMO ELES ERAM QUANDO CRIANCAS, QUAL A
BRINCADEIRA PREFERIDA..
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INFELIZMENTE, MUITAS CRIANCAS
NAO TEM A OPORTUNIDADE DE
CONVIVER COM PESSOAS IDOSAS. /

ENTAO, SE VOCE TEM PESSOAS
IDOSAS NA SUA FAMILIA,
APROVEITE PARA ESTAR
PERTINHO DELES!
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MUITOS IDOSOS ADORAM CONTAR SUAS HISTORIAS PARA
AS CRIANCAS, MAS OUTROS SAO MAIS QUIETOS.

AS VEZES ATE CHAMAMOS ESSES IDOSOS DE CHATOS,
\\ MAS A VERDADE E QUE CADA UM TEM O SEU JEITO.
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HA IDOSOS QUE PREFEREM NAO CONTAR
SUAS HISTORIAS E ATE PREFEREM FICAR

EM CASA. CADA PESSOA TEM OS SEUS
PROPRIOS MOTIVOS, E NOS PRECISAMOS
RESPEITAR ESSAS PREFERENCIAS.

LEMBRE-SE: ELES MERECEM ATENCAO,
CUIDADO E CARINHO!
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COM O PASSAR DOS ANGOS, MUITOS IDOSOS

FORAM DEIXADOS DE LADO. VIVEM EM LARES PARA
IDOSQOS, E EM ALGUNS CASOS, MORAM SOZINHQOS,
LONGE DE SEUS FAMILIARES, NAO PODEMOS

ESQUECER QUE TEMOS QUE VISITA-LOS, DAR

ATENCAO E FAZER COMPANHIA, MESMO QUANDO
ESTAO UM POUCO MAIS LONGE. /

e

) j
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OS LARES DE IDOSOS TAMBEM SAO CHAMADOS
DE ILPIS, SIGLA QUE SIGNIFICA “INSTITUICOES
DE LONGA PERMANENCIA PARA PESSOAS
IDOSAS”. ELAS PODEM SER INSTITUICOES
GOVERNAMENTAIS OU ORGANIZACOES DA
SOCIEDADE CIVIL, DE CARATER RESIDENCIAL,
DESTINADAS AO DOMICILIO COLETIVO DE
PESSOAS COM IDADE IGUAL OU SUPERIOR A
60 ANOS, COM OU SEM SUPORTE FAMILIAR E
EM CONDICOES DE LIBERDADE, DIGNIDADE E
CIDADANIA. AS NORMAS DE FUNCIONAMENTO
ESTAO ESTABELECIDAS NA RESOLUCAO DA
DIRETORIA COLEGIADA (RDC) N°283, DE 26 DE
SETEMBRO DE 2005.

INFELIZMENTE, MUITOS IDOSOS NAO
RECEBEM TODOS OS CUIDADOS E A
ATENCAO NECESSARIA. COM O ESTATUTO
DA PESSOA IDOSA*, TODOS TEM O DIREITO
DE ATENDIMENTO PREFERENCIAL EM VARIOS
LUGARES, COMO BANCOS, HOSPITAIS,
SUPERMERCADOS E SERVICOS PUBLICOS.

*TITULO 1, ARTIGO 3°, PARAGRAFO UNICO,
ESTATUTO DA PESSOA IDOSA
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POR ISSO, SE VIR ALGUMA PESSOA
IDOSA NO FINAL DE UMA FILA, FALE
PARA ELA SOBRE OS SEUS DIREITOS!/

AGORA, PARA QUE VOCE SAIBA UM POUCO
MAIS SOBRE O ESTATUTO DA PESSOA
IDOSA, VAMOS FALAR SOBRE ALGUNS

\\ DIREITOS DOS IDOSOS. VAMOS LA!

\ﬁ

o
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DIREITOS DA
PESSOA IDOSA

O IDOSO TEM O DIREITO A LIBERDADE DE
ESTAR EM TODOS OS ESPACOS PUBLICOS E
COMUNITARIOS, EXPRESSAR SUAS OPINIOES,

PRATICAR ESPORTES, SE DIVERTIR, PARTICIPAR
DE VOTAGCOES, DENTRE OUTRAS ATIVIDADES
COMUNS A TODOS. E OBRIGAGAO DO ESTADO
E DA SOCIEDADE GARANTIR ESSE DIREITO, BEM
COMO O RESPEITO E A DIGNIDADE (CAP. 2, ART
10 DO ESTATUDO DA PESSOA IDOSA).

INDEPENDENTE DO LOCAL EM QUE ESTIVEREM
MORANDO, TODOS OS IDOSOS TEM O DIREITO
DE PERMANECER NO CONVIVIO DE SUA FAMILIA.

QUANDO ESTIVER COM ALGUM IDOSO DO
SEU CONVIVIO, DEMONSTRE SEU CARINHO E
AJUDE COM PEQUENOS GESTOS DE AMOR, SEJA
AUXILIANDO EM DETERMINADAS ATIVIDADES,
COMO ALCANCAR ALGUM OBJETO, AVISAR
A HORA DO REMEDIO, MAS, PRINCIPALMENTE,
FAZENDO-LHE COMPANHIA!
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O ARTIGO 229 DA CONSTITUICAO
FEDERAL DIZ QUE OS PAIS DEVEM CRIAR
E EDUCAR OS FILHOS E QUE OS FILHOS
TAMBEM DEVEM CUIDAR E ZELAR POR
SEUS PAIS, NA VELHICE, NA CARENCIA
OU QUANDO ESTIVEREM DOENTES.

A PESSOA IDOSA NAO PODE SER
MALTRATADA, OFENDIDA OU ABUSADA
EMOCIONALMENTE, FISICAMENTE OU,
ATE MESMO, FINANCEIRAMENTE.

AH, E IMPORTANTE LEMBRAR QUE
TODA PESSOA QUE MALTRATAR

UM IDOSO SERA PUNIDA CIVIL E
CRIMINALMENTE, OU SEJA, ESSA
PESSOA ESTARA COMETENDO UM
CRIME E PODERA SER PUNIDA.

(ARTIGOS 95 A 108 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA)
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LEMBRE: SE VOCE VIR ALGUEM AMEACANDO UM
IDOSO, CONTE A UM ADULTO QUE VOCE CONFIE.

PARA DENUNCIAR, BASTA DISCAR 100 NO TELEFONE.
ESTE E UM CONTATO DO GOVERNO QUE RECERBE,
ANALISA E ENCAMINHA TODAS AS DENUNCIAS
RELACIONADAS A VIOLACAO DOS DIREITOS HUMANOS.
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MUITOS IDOSOS NAO PUDERAM
ESTUDAR QUANDO ERAM CRIANCAS OU
JOVENS, POR ISSO, MESMO NA VELHICE,

ELES TEM O DIREITO DE FREQUENTAR
A ESCOLA PARA APRENDER A LER E
ESCREVER.

ARTIGO 20 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA.

COMO ALGUNS POSSUEM DIFICULDADES
PARA ENXERGAR, OS LIVROS DIDATICOS ., 3
DEVERAO SER ESCRITOS COM LETRAS 7,‘?:

MAIORES. SE ESTIVEREM ESTUDANDO,
/ VOCE PODERA AJUDA-LOS
‘ NAS LICOES DE CASA!
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- EQUEM DISSE QUE OS IDOSOS
“\" NAO PODEM SE DIVERTIR? ELES
SO PAGAM A METADE DO PRECO DE
INGRESSOS EM CINEMAS, TEATROS E
EVENTOS ESPORTIVOS, E OUTROS EVENTOS
CULTURAIS. QUANDO FOR EM ALGUM
DESSES LUGARES, LEMBRE-SE DE
CONVIDA-LOS PARA IREM JUNTO!

ARTIGO 23 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA.

A LEI N°12.933/2013 GARANTE
QUE 40% DOS BILHETES, INCLUINDO OS
DE CAMAROTES E CADEIRAS ESPECIAIS,

SEJAM DESTINADOS A MEIA-ENTRADA DE

ESTUDANTES, JOVENS DE BAIXA RENDA,

PESSOAS COM DEFICIENCIA E

SEUS ACOMPANHANTES E
IDOSOS ACIMA DE
60 ANOS.

‘',
_*\
”. S

;s\
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A PARTIR DOS 65 ANOS, TODAS AS PESSOAS PODEM
ANDAR DE ONIBUS, TREM OU METRO DE GRACA.
PARA ISSO E NECESSARIO BUSCAR INFORMACOES EM
SEU MUNICIPIO PARA TER ESTE DIREITO GARANTIDO.

ARTIGO 39 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA.
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DICA: LEMBRE A PESSOA IDOSA DE GARANTIR A
PASSAGEM GRATUITA PARA OS ONIBUS URBANOS,
NAS RODOVIARIAS E AGENCIAS DE VIAGENS COM

ANTECEDENCIA!



ALGUNS IDOSOS JA NAO CONSEGUEM MAIS
TRABALHAR, MAS OUTROS ADORAM AS
JORNADAS DE TRABALHO. QUANDO IDOSAS,
AS PESSOAS PODEM EXERCER QUALQUER
ATIVIDADE, MENOS AQUELAS QUE EXIJAM
MUITA AGILIDADE FISICA, COMO POR EXEMPLO,
SERVICOS POLICIAIS E BOMBEIROS.

ARTIGOS 26 E 27 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA

MAS, ASSIM COMO MUITOS IDOSOS
TRABALHARAM A VIDA INTEIRA E JA ESTAO
APOSENTADOS, MUITOS NAO PODEM
CONTRIBUIR COM O INSS E NAO POSSUEM
CONDIGCOES DE EXERCER ALGUMA PROFISSAO.
SENDO ASSIM, FOI CRIADO O BENEFICIO DE
PRESTACAO CONTINUADA (BPC), UM BENEFICIO
DE ASSISTENCIA SOCIAL QUE AJUDA ESSES
IDOSOS A TEREM UMA RENDA. PARA FAZER USO
DO BPC, E NECESSARIO PROCURAR O CENTRO
DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL (CRAS).

ARTIGO 34 DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA
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QUANDO O IDOSO POSSUI
CARRO, ELE PODE UTILIZAR
AS VAGAS PRIORITARIAS,

OU SEJA, ELE TEM DIREITO

AS VAGAS RESERVADAS

NOS ESTACIONAMENTOS DE
DIVERSOS LOCAIS.

ESSAS VAGAS ESTAO SEMPRE
LOCALIZADAS PROXIMAS AS
ENTRADAS, PARA FACILITAR
O ACESSO. E OBRIGACAO DE
TODO CIDADAO FISCALIZAR
PARA QUE ESTE DIREITO SEJA
RESPEITADO.

A CREDENCIAL PODE

SER SOLICITADA
PRESENCIALMENTE NO
DEPARTAMENTO ESTADUAL
DE TRANSITO (DETRAN)

OU ELETRONICAMENTE

NO PORTAL DE SERVICOS
SENATRAN. DESTA MANEIRA,
GARANTE-SE O DIREITO DE
UTILIZACAO DAS VAGAS
PRIORITARIAS.

ARTIGO 41 DO ESTATUTO
DA PESSOA IDOSA.




PARECIDO COM
ESTE AQUI!

LEMBRE-SE: A PESSOA IDOSA
PRECISA ESTAR COM O
CARTAO DE ESTACIONAMENTO.

i
i 4

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CONSELHO NACIONAL DE TRANSITO

ESTACIONAMENTO

N
\




ESSES SAO ALGUNS DIREITOS QUE FORAM
CONQUISTADOS COM O ESTATUTO DA PESSOA

IDOSA. AGORA QUE VOCE JA SABE SOBRE ELES, PODE
COMPARTILHAR COM OUTRAS PESSOAS! /

E 1ISSO MESMO! UM DIA NOS TAMBEM SEREMOS
IDOSOS E VAMOS QUERER QUE AS PESSOAS NOS
TRATEM COM CARINHO, RESPEITO E DIGNIDADE.

<
o
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O IDOSO E A CRIANGA
LEMBRE-SE: CUIDAR DOS DO PASSADO, E A

IDOSOS E UM ATO DE CRIANGA E O IDOSO
AMOR E RESPEITO! / DO FUTURO!

hve
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AGORA QUE
APRENDEMOS, VAMOS
NOS DIVERTIR!



CACA-PALAVRAS!

PENSANDO NOS IDOSOS, PROCURE AS PALAVRAS ABAIXO

A

NA HORIZONTAL, VERTICAL E NA DIAGONAL. ELAS TEM TUDO

A VER COM A VIDA DA PESSOA IDOSA!

IDOSO
DIREITOS

ABRACO

INDEPENDENTE
LIBERDADE
SABEDORIA

~

DIVERSAO
FAMILIA

AMOR
BRINCADEIRAS
CONFIAR
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VAMOS COLORIR!

PEGUE SEUS MATERIAIS E VAMOS
COLORIR A BIA, O VOVO E
JOAQUIM, A VOVO ANA E O JUCA
CONFORME A IMAGEM AO LADO OU
DA FORMA QUE VOCE MAIS GOSTA.

o [ )
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QUAL O CAMINHO
CORRETO?

TRACE UMA LINHA CONTINUA
PARA LEVAR A BIA ATE A
CASA DA VOVO ANA.




LIGUE OS PERSONAGENS

TRACE UMA LINHA LIGANDO O PERSONAGEM
COM A SILHUETA CORRETA

-
o

>

132 ENY



JOGO DOS 7 ERROS

COMPARE AS DUAS IMAGENS E
DESCUBRA OS SETE ERROS.
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COMPLETE AS FRASES

VEJA AS PALAVRAS ABAIXO
E PREENCHA COM A QUE FIZER SENTIDO.

p DIREITO
ALBUNS SURFAR
FILME
CHOCOLATE _ VISITAR
HISTORIA

O ESTATUTO DA PESSOA IDOSA GARANTE O
DE TODOS OS IDOSOS.

vOVO JOAQUIM, O SENHOR PODE CONTAR
UMA DA SUA INFANCIA?

MAE, VAMOS

O VOVO E A VOVO?

MEU PAI APRENDEU A RECEITA DE
BOLO DE COM A VOVO!

vO ANA, VAMOS VER OS
DE FOTOGRAFIA?

ONTEM, EU E O VOVO ASSISTIMOS UM
JUNTOS.

BIA, O MEU AVO ME CONTOU QUE
GOSTAVA DE  LEGAL, NE?
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CONHECENDO
OS DIREITOS DA

PESSOA
IDOSA

UMA CARTILHA SOBRE O
ESTATUTO DA PESSOA IDOSA

CREDITOS:

CARTILHA DO IDOSO PARA CRIANCAS
CONSELHO MUNICIPAL DO IDOSO | CIDADE DE GUARULHOS/SP

DISPONIVEL EM: HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=YTYXCDSKSAY
ACESSO EM: 1/12/2022



DENUNCIE VIOLAGAO DE DIREITOS HUMANOS

O DISQUE 100 RECEBE, ANALISA E ENCAMINHA DENUNCIAS DE
VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS RELACIONADAS AOS SEGUINTES
GRUPOS E/OU TEMAS:

CRIANCAS E ADOLESCENTES
PESSOAS IDOSAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA
PESSOAS EM RESTRIGCAO DE LIBERDADE
POPULACAO LGBTQIA+
POPULACAO EM SITUACAO DE RUA
DISCRIMINAGAO ETICA OU RACIAL
TRAFICO DE PESSOAS
TRABALHO ESCRAVO
TERRA E CONFLITOS AGRARIOS
MORADIA E CONFLITOS URBANOS
VIOLENCIA CONTRA CIGANOS, QUILOMBOLAS, INDIGENAS E OUTRAS
COMUNIDADES TRADICIONAIS
VIOLENCIA POLICIAL (INCLUSIVE DAS FORGAS DE SEGURANCA PUBLICA
NO AMBITO DA INTERVENGAO FEDERAL NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO)
VIOLENCIA CONTRA COMUNICADORES E JORNALISTAS
VIOLENCIA CONTRA MIGRANTES E REFUGIADOS
PESSOAS COM DOENCAS RARAS

Fonte: https://www.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-violacao-de-direitos-humanos. Acesso em 5/12/2022



ENDERECOS E TELEFONES UTEIS:
OUVIDORIA DO MUNICIPIO DE JOINVILLE: 156
ASSISTENCIA SOCIAL

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - SAS
CENTRO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

RUA DOUTOR JOAO COLIN, 2.719 = SANTO
ANTONIO

TELEFONE: (47) 3481-5250

E-MAIL: ASSISTENCIASOCIAL@JOINVILLE.
SC.GOV.BR

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA
PESSOA IDOSA — COMDI

CASA DOS CONSELHOS - COMDI

RUA BRIGADA LOPES, 153 - GLORIA - JOINVILLE/
SC | CEP: 89216-680

HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO:
SEGUNDA A SEXTA, 8H AS 14H - EXCETO
FERIADOS E PONTOS FACULTATIVOS.
TELEFONES: (47) 3432-8544 E (47) 3433-5975
E-MAIL: COMDIJOINVILLE@GMAILCOM

CENTROS DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA
SOCIAL (CRAS)

CRAS ADHEMAR GARCIA

ENDERECO: RUA ANTENOR DOUAT BAPTISTA,
205 - ULYSSES GUIMARAES

TELEFONE: (47) 3438-3636

E-MAIL: CRASADHEMARGARCIA.SAS@
JOINVILLE.SC.GOV.BR

ATENDE OS BAIRROS: ADHEMAR GARCIA,
FATIMA, JARIVATUBA

E ULYSSES GUIMARAES

CRAS AVENTUREIRO
ENDERECO: RUA THEONESTO WESTRUPP, S/N -
AVENTUREIRO

TELEFONE: (47) 3437-7359

E-MAIL: CRASAVENTUREIRO.SAS@JOINVILLE.
SC.GV.BR

ATENDE OS BAIRROS: AVENTUREIRO, IRIRIU E
VILA CUBATAO

CRAS COMASA
ENDERECO: RUA MARACUJA, 620 - COMASA
TELEFONE: (47) 3422-3483

E-MAIL: SAS.UPS.CRASCO@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: BOA VISTA, COMASA,
ESPINHEIROS, JARDIM IRIRIU E ZONA INDUSTRIAL
TUPY.

CRAS FLORESTA
ENDEREGCO: RUA REPUBLICA DA CHINA, 222 -
FLORESTA

TELEFONE: (47) 3454-4074

E-MAIL: SAS.CRAS@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: AMERICA, ANITA
GARIBALDI, ATIRADORES, BUCAREIN, CENTRO,
FLORESTA, GLORIA, GUANABARA, ITAUM,
PROFIPO, SAGUACU E SANTA CATARINA.

CRAS JARDIM PARAISO

ENDEREGCO: RUA CRATER, S/N - JARDIM
PARAISO

TELEFONE: (47) 3427-2980

E-MAIL: SAS.UPS.CRASJP@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS:

BOM RETIRO, JARDIM PARAISO E JARDIM SOFIA
CRAS MORRO DO MEIO

ENDERECO: RUA MINAS GERAIS, 5527 - MORRO
DO MEIO

TELEFONE: (47) 3454-9092

E-MAIL: SAS.UPS.CRASMM@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: MORRO DO MEIO, NOVA
BRASILIA E SAO MARCOS

CRAS PARANAGUAMIRIM
ENDEREGCO: RUA JOAO LUIZ DE MIRANDA
COUTINHO, 845 - PARANAGUAMIRIM
TELEFONE: (47) 3466-4270

E-MAIL: SAS.UPS.CRASPA@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE O BAIRRO: PARANAGUAMIRIM

CRAS PARQUE GUARANI
ENDERECO: RUA DAS PITANGAS, 350 - PARQUE
GUARANI

TELEFONE: (47) 3465-3495

E-MAIL: SAS.UPS.CRASPG@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: BOEHMERWALD, ITINGA,
JOAO COSTA, PARQUE GUARANI E PETROPOLIS

CRAS PIRABEIRABA
ENDEREGCO: RUA PASTOR DOMMEL (ANEXO

AO TERMINAL DE ONIBUS DE PIRABEIRABA) -
PIRABEIRABA

TELEFONE: (47) 3424-1048

E-MAIL: SAS.UPS.CRASPI@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: COSTA E SILVA, DONA
FRANCISCA, PIRABEIRABA, RIO BONITO, SANTO
ANTONIO, VILA NOVA E ZONA INDUSTRIAL
NORTE



CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO
DE ASSISTENCIA SOCIAL (CREAS)

CREAS 1

SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS
E SUAS FAMILIAS - SEPREDI

RUA VEREADOR ALFREDO

ZIMMERMANN, 174 — ITAUM

TELEFONE: (47) 3429-9956

E-MAIL: SAS.UPE.CREASI@JOINVILLE.SC.GOV.BR
ATENDE OS BAIRROS: ADHEMAR

GARCIA, ANITA GARIBALDI, BOA VISTA,
BOEHMERWALD, BUCAREIN, COMASA,
ESPINHEIROS, FATIMA, FLORESTA,
GUANABARA, ITAUM, ITINGA, JARIVATUBA,
JOAO COSTA, MORRO DO MEIO, NOVA
BRASILIA, PARANAGUAMIRIM, PARQUE
GUARANI, PETROPOLIS, PROFIPO, SANTA
CATARINA, SAO MARCOS, ULYSSES
GUIMARAES, VILA NOVA E ZONA INDUSTRIAL
TUPY.

CREAS 3

SERVIGO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSAS
E SUAS FAMILIAS - SEPREDI

RUA MAX COLIN, 1480 - AMERICA

TELEFONE: (47) 3445-0851/ (47) 3433-
9042 [ (47) 98911-9728

E-MAIL: SAS.UPE.CREAS3@JOINVILLE.
SC.GOV.BR

ATENDE OS BAIRROS: AMERICA, ATIRADORES,
AVENTUREIRO, BOM RETIRO, CENTRO, COSTA
E SILVA, DISTRITO INDUSTRIAL NORTE,

DONA FRANCISCA, GLORIA, IRIRIU, JARDIM
PARAISO, JARDIM SOFIA, PIRABEIRABA, RIO
BONITO, SAGUACGU, SANTO ANTONIO, VILA
CUBATAO.

SAUDE

SECRETARIA DA SAUDE

CENTRO DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
RUA DOUTOR JOAO COLIN, 2.719 — SANTO
ANTONIO

TELEFONE: (47) 3481-5100 E (47) 3481-5101

OUTROS

POLICIA MILITAR DE SANTA CATARINA
PARA EMERGENCIAS: DISQUE 190

MINISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA
129 PJ DA COMARCA DE JOINVILLE
(47) 47 99149-3210

FORUM DE JOINVILLE - R. HERMANN
AUGUST LEPPER, 980 - SAGUACU
CELULAR DA PJ: (47) 99149-3210 (POSSUI
WHATSAPP)

E-MAIL: JOINVILLE12PJ @MPSC.MP.BR

DELEGACIA DE PROTEGAO A CRIANGA,
ADOLESCENTE, MULHER E IDOSO - POLICIA
CIVIL

RUA DR. PLACIDO OLIMPIO DE OLIVEIRA, 843
- BUCAREIN

TELEFONE: (47) 3481-3628

FORUM DE JOINVILLE

AV. HERMANN AUGUST LEPPER, 980 -
SAGUACU

TELEFONE: (47) 3130-8500

MINISTERIO PUBLICO DE SANTA CATARINA
CENTRO DE APOIO OPERACIONAL DOS
DIREITOS HUMANOS E

TERCEIRO SETOR

TELEFONE: (48) 3330-9406

E-MAIL: CDH@MPSC.MP.BR
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