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Prefeitura de Joinville

MAPA/MATRIZ DE RISCOS SEI N° 0017119935/2023 - SAP.UNG

MATRIZ DE RISCOS
RISCO GERAL DA FASE DE PLANEJAMENTO E REQUISICAO DE COMPRAS Baixo
RISCO GERAL DA SELECAO DO FORNECEDOR Alto
RISCO GERAL DA EXECUCAO DA CONTRATACAO Médio
CONTEXTO | GESTOR ; .
. RESPONSAVEL - . MEDIDAS MITIGADORAS / | TRATAMENTO | RISCO APOS
ITEM (interno / DO PELO RISCO CAUSA RISCO CONSEQUENCIAS | Probabilidade | Impacto | RISCO TRATAMENTO DO RISCO RISCO TRATAMENTO
externo) RISCO
FASE DE PLANEJAMENTO E REQUISICAO DE COMPRAS
Embora nio exista o Plano de
Ausencia de Demanda ndo incluida | Necessidade de justificar Contratagdes Anual para o ano
1 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE planejamento da JN 1 3 Meédio | de 2023, esta contratagdo estd Mitigar Baixo
.. " no PCA contratagdo . <
Administragao prevista no plano de a¢des da
Secretaria para o ano de 2023
Servidores em N - .
santidade ou com contratagdes atrasos o processo de utilizar como referéncia,
2 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE d . ~ desvantajosas para a p N 2 2 Medio processos de contratagdes Mitigar Baixo
qualificagdo L N contratagdo .
. Administragao anteriores
inadequada
Responsavel pelo
plane]?melgto da' especificagdes pedidos de submeter as pegas técnicas a
contratagao ndo detém incompletas ou com esclarecimentos; andlise de equipe
3 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE as competéncias comp . N g 1 3 Medio Sy quipe ~ Mitigar Baixo
Sy requisitos irrelevantes ou impugnagdes ao multidisciplinar para revisio e
multidisciplinares . . .. N e
A ~ | indevidamente restritivos processo licitatorio compatibilizagdo
necessarias a execugao
da atividade
atrasos na analise das
Auséncia de multiplicidade de pecas técnicas e adronizacio das
4 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE padronizagdo de esforgos para realizar consequente atraso na 3 3 Alto pes eci ﬁcg; Ses Mitigar Meédio
especificagoes contratagdes semelhantes | validagdo para instaurar P ¢
o processo licitatorio
< contratagdo que nao possibilidade de realizagdo dos estudos técnicos
Contratagdo por N . ;
licitacio. sem produz resultados contratagdo de uma preliminares como pré-
5 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE . Ng > capazes de atender a solug@o que ndo atenda 1 3 Meédio | requisito para a elaboragéo do Mitigar Baixo
realizagdo de estudos . . .
técnicos preliminares necessidade da as necessidades da termo de referéncia e seus
p Administragao administragdo anexos
direcionamento indevido
- da licitagdo, confusdo realizag@o de estudo de
Anélise de apenas uma entre necessidade impugnagdes ao mercado versus analise da
6 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE | das solugdes existentes . ~ pugnaco L 2 4 Alto L . Mitigar/transferir Baixo
publica e solugdo para processo licitatorio estrutura tecnologica da
no mercado . .. <
atendimento da administracao
necessidade publica
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problemas na
implantagao ou realizagdo dos estudos técnicos
Adocio de solucio descontinuidade da auséneia de solucdo preliminares como pré-
7 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE & ¢ solugdo antes da © solug Médio | requisito para a elaboragdo do Aceitar Meédio
imatura . ~ . tecnologica I
Administragdo conseguir termo de referéncia e seus
desfrutar do anexos
investimento na solugio
< . descontinuidade da realizagdo dos estudos técnicos
Adogao de tipo de ~ . .
solugdo obsoleto ou solugdo antes da auséncia de solugio preliminares como pré-
8 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE . Administragdo conseguir - Médio | requisito para a elaboragao do Aceitar Médio
proximo a tecnologica .
A desfrutar do termo de referéncia e seus
obsolescéncia . . ~
investimento na solug@o anexos
. N realizagdo dos estudos técnicos
. auséncia de solugdo que . .
Falta de planejamento aquisicio de somente contemle todas as preliminares como pré-
9 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE da contratagdo da quise < P Baixo | requisito para a elaboragdo do Mitigar Baixo
~ parte da solugdo necessidades da P
solu¢do como um todo - ~ termo de referéncia e seus
administragdo
anexos
Utilizagao de . atraso na elaboragdo do submeter as pecas técnicas a
es eciﬁia oes dificuldade de encontrar orgamento e consg uente anélisepdg equipe
10 Interno | SAPUNG | CONTRATANTE | , SSpecticas referéncias de pregos em | °™% d Médio  analise deequipe Mitigar Médio
técnicas ndo comuns S atraso no processo multidisciplinar para revisdo e
contratos publicos I T
no mercado licitatorio compatibilizagdo
Inclusdo de exigéncias . pedidos de submeter as pecas técnicas a
ndo usuais no mercado questionamentos no esclarecimentos; analise de equipe
11 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE S . certame e junto aos . N ’ Meédio e . Mitigar Baixo
sem justificativa no . impugnagdes ao multidisciplinar para revisdo e
- orgdos externos S T
edital processo licitatorio compatibilizagdo
Incluséo de critério d . s
flelusao de erierio ¢e pedidos de submeter as pecas técnicas a
selegdo do fornecedor limitacdo indevida da esclarecimentos; analise de equipe
12 Interno | SAPUNG | CONTRATANTE | que leve a despesas 740 MCey ; 1entos; Baixo  analise deequipe Mitigar Baixo
i competigdo impugnagdes ao multidisciplinar para revisdo e
desnecessarias S T
. e processo licitatorio compatibilizagdo
anteriores a licitagdo
realizagdo dos estudos técnicos
falta de produtos ou ~ - . .
Quantitativo servigos para atender a geracdo de futuro aditivo preliminares como pré-
13 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE . . no contrato; licitagdo Baixo | requisito para a elaboragdo do Mitigar Baixo
subestimado necessidade da .
~ deserta termo de referéncia e seus
contratagdo
anexos
. L. realizagdo dos estudos técnicos
bloqueio orgamentario . .
Quantitativo sobra de produtos ou | desnecessario e posterior preliminares como pré-
14 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE . . . ~ Baixo | requisito para a elaboragdo do Mitigar Baixo
superestimado Servicos necessidade de supressao o
termo de referéncia e seus
no contrato
anexos
- S realiza¢do dos estudos técnicos
- possibilidade de licitagdo §a0 .
Estimativas valor maximo deserta; bloqueio preliminares como pré-
15 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE | . superestimado ou S Baixo | requisito para a elaboragdo do Mitigar Baixo
inadequadas de precos . orgamentario P
subestimado J termo de referéncia e seus
desnecessario
anexos
fmpugnagio ¢ mandado de seguranga | retrabalho na elaboragio reformulacdo de todas as pecas
f Edital écnicas; 1 técnicas para elaboragdo de - .
16 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE esclarecimento do suspendendo o Edital ou | das novas pegas técnicas; Meédio . P ¢ Mitigar Meédio
Edital eventual cancelamento atraso no processo de edital para novo processo
da licitagdo contratagio; licitatorio
17 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE | Termo de Referéncia conteudo do termo de dificuldades na gestao Baixo | submeter as pegas técnicas a Mitigar Baixo
incompleto ou referéncia ndo permite contratual analise de equipe
inconsistente selecionar a proposta multidisciplinar para revisdo e
mais vantajosa para a compatibilizagdo
Administragdo ou enseja
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a elaborag@o de contrato
sem mecanismos
adequados para a gestao
contratual
indisponibilidade planejamento orgamentario
13 Interno SAPUNG | CONTRATANTE Auséncia de r,e.serva org:amentérNia impedindo impossibiliilade de inicio Meédio | Para garantir a execugﬁ9 Fotal Evitar Muito Baixo
orgamentaria contratagdo, gerando da execug@o contratual do contrato, antes do inicio da
prejuizo a Administragao contratagdo do mesmo
A contrataca 1 ~ .
czlzgsszc; 3;(1;(:’50 * dano aos direitos da claboragdo de instrumento para
19 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE R . . vazamento de dados Baixo | mitigar e gerir este risco junto Mitigar Baixo
pessoais sensiveis, personalidade a0 fornecedor
previstos na LGPD
SELECAO DO FORNECEDOR
Auséncia de estudos retrabalho na elaboragdo reformulacdo de todas as pecas
L licitagao deserta e/ d: técnicas; téeni laboragao d .
20 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE preliminares e 1ertagdo deseria efou 45 novas pegas tecnicas; Alto cenicas para elaboragao de Aceitar Alto
esquisa de mercado fracassada atraso no processo de edital para novo processo
p contratagao; licitatorio
Impugnagiio ¢ mandado de segurancga | retrabalho na elaboragao reformulacdo de todas as pecas
f dendo o Edital d: técnicas; téeni laboragao d .
21 Externo SAPLCT | CONTRATANTE esclarecimento do suspendendo o Edital ou | das novas pegas lecnicas; Alto cenicas para elaboragao de Aceitar Alto
Edital eventual cancelamento atraso no processo de edital para novo processo
da licitacao contratagdo; licitatorio
EXECUCAO CONTRATUAL
Auséncia de . N N .
distorgdes na execugdo .o manter uma equipe
acompanhamento ¢ de do objeto que somente execugdo diferente do multidisciplinar dedicada para
22 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE fiscalizagdo ~ Jeto g projetado, impactando na Alto p P Mitigar Meédio
. R serdo detectadas na etapa . . o acompanhamento e
concomitante a . qualidade do servigo o
execuciio do contrato do recebimento fiscalizagdo do contrato
Responsavel pela
gestao do contrato ndo ndo fiscalizagdo [ manter uma equipe
detém as competéncias | adequada dos aspectos execugdo diferente do multidisciplinar dedicada para
23 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE s comp 9 - P .| projetado, impactando na Alto p P Mitigar Meédio
multidisciplinares sobre os quais ndo detém alidade do servico o acompanhamento e
necessarias a execucao competéncia q ¢ fiscalizagdo do contrato
da atividade
divergéncia entre o
Auséncia de falhas na comunicagdo | previsto e o executado;
24 Interno SAPUNG | CONTRATANTE procedimentos formais | entre as partes e auséncia em caso de processo Alto formalizar as tomadas de Miticar Meédio
: de comunicagio entre de evidéncias das administrativo, falta de decisdes g
as partes contratantes | ocorréncias do contrato comprovagdes sobre
solicitagdes
Falta de . L
. N aceites provisorios e atraso na entrega do .
sistematizagdo sobre o definitivos em obictos servico: abertura de manter uma equipe
25 Interno SAP.UNG | CONTRATANTE que deve ser . ) 90 Alto | multidisciplinar dedicada para Mitigar Meédio
. parcialmente executados processos
verificado na N .. . o acompanhamento e
R ou ndo executados administrativos N
fiscalizag@o contratual fiscalizagdo do contrato
Contratada ndo possibilidade de cobrar ativamente a
té laridad to de fi di N ~ laridade fiscal tifi . 1
26 Externo SAP.UNG | CONTRATADA |™Mamem @ regulandade paga{nt.i 0 de lornecedor paraliza¢do da execugdo Al | Fesandade fisca ,e notiticara Transferir Meédio
fiscal na fase de em débito com a fazenda 408 SErvicos empresa na auséncia das
execugdo contratatual ¢ documentagdes
Extingdo contratual indisponibilidade no .
CONTRATANTE/ | por descumprimento - . Servigo, o que causara Verificar qua.ll parte deu causa . . Lo
27 Externo SAP.UNG Paralisacdo do servigo > . Alto | ao descumprimento e tomar as | Mitigar/transferir Meédio
CONTRATADA do contrato por uma transtornos imensuraveis medidas cabiveis
das partes envolvidas. a administracdo
28 Externo SAP.UNG | CONTRATADA Atraso na execugdo Dano ao erario descumprimento Alto acompanhamento do Mitigar/transferir Meédio
contratual; cronograma de execugao;
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Séo os riscos que podem ser
“controlados” pelos lideres e alta
administragdo da organizagdo, dessa
forma, sdo aqueles caracterizados pelo

Sédo os riscos que ndo estdo no controle dos
lideres da organizagdo, isto ¢, sdo riscos ainda
desconhecidos, ndo podendo mensuré-los ou
avaliar cada um dos riscos externos, pelo fato

ndo cumprimento ou desrespeito a
determinadas informagdes.

de estar fora do controle da administragao.

Gestor do Risco

Servidor/Area/Unidade responsavel pelo acompanhamento de cada riscos identificado.

descumprimento de avaliagdo das causas do atraso
cronograma; para trata-las. Aplicacdo de
notificac¢do, providencia de
sangOes administrativas sem
prejuizo de outras providencias
necessarias para execugao
contratual e responsabilizagao
da empresa.
acompanhamento do
cronograma de execugdo;
descumprimento avaliagdo das causas do atraso
contratual; para trata-las. Aplicagdo de
~ . L. descumprimento de notificacdo, providencia de . . L1
29 Externo SAP.UNG | CONTRATADA Inexecugdo Parcial Dano ao erério prir 2 Alto ~ §40, pr . Mitigar/transferir Meédio
cronograma; impactando sangdes administrativas sem
diretamente na prejuizo de outras providencias
administragdo publica necessarias para execugao
contratual e responsabilizagdo
da empresa.
acompanhamento do
cronograma de execugio;
. avalia¢@o das causas do atraso
descumprimento L
para trata-las. Aplicacdo de
contratual; . - . .
descumprimento de notificacdo, providencia de
30 Externo SAP.UNG | CONTRATADA Inexecugdo total Dano ao erario prir 2 Alto san¢des administrativas sem | Mitigar/transferir Meédio
cronograma; impactando .Y . .
f prejuizo de outras providencias
diretamente na . ~
.. S necessarias para execugao
administragdo publica e
contratual e responsabilizagdo
da empresa. Possuir garantia,
conforme solicitado no ETP.
cobrar ativamente a
regularidade fiscal e notificar a
empresa na auséncia das
Inadimpléncia de N documentagdes. Aplicagdo de
contribuigdes atraso na execugdo da notificac¢do, providencia de
31 Externo SAP.UNG | CONTRATADA . g Dano ao erario obra em face a falta de 2 Alto < - . Mitigar Meédio
previdenciarias e . sangdes administrativas sem
. recursos financeiros . . .
verbas trabalhistas prejuizo de outras providencias
necessarias para execugao
contratual e responsabilizagao
da empresa.
Contexto
Interno Externo
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Descricdo do Risco

Descrigao dos riscos relacionados aos objetivos/resultados do objeto da matriz de riscos,
envolvendo a identificagdo de possiveis fontes de riscos.

Consequéncias

identificados se concretizem.

Efeitos sobre os objetivos/resultados do objeto da matriz de riscos, caso os riscos

Probabilidade (P)

Descritor

Descri¢ao

Nivel

Raro

Evento extraordinario. Acontece apenas em
situacdes excepcionais. Nao ha histérico conhecido
do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua

ocorréncia.

Pouco provavel

Afeta pouco o objetivo. Compromete em alguma
medida o alcance do objetivo, mas nao impede o
alcance da maior parte do objetivo/resultado.

Provavel

Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo.
Compromete razoavelmente o alcance do
objetivo/resultado.

Muito provavel

Torna improvavel o alcance do objetivo.
Compromete a maior parte do atingimento do
objetivo/resultado.

Praticamente certo

Capaz de impedir o alcance do objetivo.
Compromete totalmente ou quase totalmente o
atingimento do objetivo/resultado.

Impacto (I)

Descritor Descrigao Nivel
Muito Baixo Nao afeta o objetivo. Compromete minimamente o atingimento do objetivo. Para fins praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado. 1
Baixo Afeta pouco o objetivo. Compromete em alguma medidao alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado. 2
Meédio Torna incerto ou duvidoso o alcance do objetivo. Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 3
Alto Torna improvavel o alcance do objetivo. Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado. 4
Muito Alto Capaz de impedir o alcance do objetivo. Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado. 5
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Pontuagao do Nivel de Risco

pelo nivel de Impacto (I).

A pontuagdo do nivel de risco sera obtida pela multiplicagdo do nivel de Probabilidade (P)

Classificagdo dos Riscos
Pontuagao Risco
15a25 Muito Alto
8al2 Alto
3a6 Meédio
le2 Baixo
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“ 0 “ Muito Baixo ||
ANALISE DOS RISCOS
Nivel Muito
5 Alto 5 10 15 20 25
Nj’el Alto 4 8 12 16 20
N‘3V | Medio 3 6 9 12 15
Nl;’ Il Baixo 2 4 6 8 10
Nivel Mu.lto 1 ) 3 4 5
1 Baixo
Pouco , Muito Praticamente
Raro , Provavel ,
provavel provavel certo
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
PRIORIZACAO DOS RISCOS
Faixa Risco Exposi¢ao ao risco
Vermelha Muito Alto Riscos acima do limite de exposigdo
Laranja Alto Riscos acima do limite de exposigao
Amarela Médio Riscos com necessidade de monitoramento
Verde Baixo Riscos que podem ser aceitos

RESPOSTA AO RISCO

Sédo as agdes propostas para cada risco identificado, visando modificar o nivel de risco,
por meio de medidas que evitem, transfiram ou mitiguem esses riscos.

POSSIBILIDADE DE TRATAMENTO DOS RISCOS

Evitar

Descontinuar a

atividade, interromper o processo de trabalho.

Transferir

Compartilhar o risco com terceiros, como no caso dos seguros.

Mitigar

Desenvolver e implementar medidas para evitar que o risco se concretize e/ou
medidas para atenuar o impacto e as consequéncias, caso ocorra.

Aceitar

Nao ha necessidade de adotar quaisquer medidas. Considerar se € o caso de

monitorar ao longo do tempo.

seil g

eletrénica

E Documento assinado eletronicamente por Marelice Nickel, Gerente, em 30/06/2023, as 15:30, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de
(9_ 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.
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Documento assinado eletronicamente por Anna Paula Pinheiro, Diretor (a) Executivo (a), em 30/06/2023, as 15:41, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto
Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de 30/01/2014.
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Documento assinado eletronicamente por Ricardo Mafra, Secretario (a), em 03/08/2023, as 16:13, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de
08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de 30/01/2014.
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