Prefeitura de Joinville

Joinville

RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT

PREGAO ELETRONICO N° 032/2023

EDITAL SEI N° 0016191271/2023 - SAP.LCT

Objeto: Contratacio de empresa especializada para prestaciao de servicos de Operaciao de Logistica
de Armazenagem e Distribuicio, a serem desenvolvidos nas instalacoes da CONTRATADA
(CENTRO DISTRIBUICAO INTEGRADO), envolvendo todas as etapas correlatas, desde o
Recebimento de produtos, Separacdo, Guarda, Expedicao e Distribuicdo, incluindo a gestio do
transporte de distribuicio e do transporte de coleta de todos os materiais de consumo e bens
patrimoniais. Deverdo compreender acées de logistica reversa, fornecimento de infraestrutura de
armazenamento, informatica, automacio, mobilidrio, software de gestdo logistica, mao de obra
técnica e operacional, todos os equipamentos e insumos necessarios para a prestacio do servico.

1 - Pedido de Esclarecimento 03 - Recebido em 21 de marco de 2023, as 16h24min.

Questionamento 01: "2.7.30 - A CONTRATADA devera realizar a logistica reversa de materiais
especificos, em casos de equivocos de solicitacdo ou desuso da unidade, sendo previamente
estabelecidos pela CONTRATANTE, essa preenchendo a comunica¢do interna de devolug¢do em tempo
habil para o remanejamento a outras unidades e assim diminuindo as perdas; 1. Para itens com
controle de temperatura (ex. medicamentos) como vamos garantir a integridade dos itens uma vez que
Jja deixamos na responsabilidade do ponto de consumo.”

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "No tocante a logistica reversa, aléem do disposto no item 2.7.30 citado no questionamento,
a Contratada devera observar o constante no item 2.10.14 do termo de referéncia - Anexo V do
edital: "Antes que um medicamento devolvido seja reintegrado ao estoque, deverd ser avaliado e
registrado o motivo da devolucio, as condig¢oes de armazenagem e transporte empregadas, a
integridade da embalagem e o prazo de validade. A Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizacdo (CAF) autorizard ou ndo a reintegragcdo do item ao estoque, de acordo com as
informagoes que constarem nos registros."

Questionamento 02: "22.4 - Durante a visita ndo serd fornecido pelo representante da
Secretaria nenhuma informagdo técnica, visto que as informagoes necessarias para formula¢do da
proposta deverdo estar contidas no Termo de Referéncia - Anexo V, vez que a finalidade da visita
técnica é proporcionar aos interessados conhecimento dos locais da futura e eventual prestacdo de
servigo. 2.14.25 - As quantidades, bem como o tipo de equipamento deverdo ser levantados mediante
visita técnica, salientando-se que suas caracteristicas e quantitativos devem observar a legislagcdo
vigente; 2. No item 22.4 do informa que na visita técnica ndo serd fornecido informagoes, ja no item
2.14.25 do anexo V, informa que o quantitativo de equipamentos devera ser levantado mediante a
visita técnica. Nos documentos disponibilizados ndo foram localizados a relagdo de itens de cada
secretaria, tdo bem a volumetria mensal de armazenagem e distribui¢do de cada item, impossibilitando



a realizagdo de qualquer estudo para layout da operagdo."”

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcao e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Esclarecemos que a visita técnica tem como objetivo o conhecimento e uniformiza¢do de
entendimento do objeto descrito no Termo de Referéncia - Anexo V do edital. Observando o principio
da isonomia, no tocante as duvidas que surgirem durante a Vvisita técnica, estas deverdo ser
encaminhadas ao Pregoeiro, conforme regrado no subitem 23.1 do edital."

Questionamento 03: "3. No item, 2 — Descrigdo dos Servicos: 2.2 - Recebimento, recep¢do: A
CONTRATADA devera realizar os seguintes procedimentos e tarefas: 2.2.4 -Dispor de area especifica
de recebimento, com as dimensoes necessdarias suficientes para o acondicionamento adequado das
diversas naturezas de materiais/insumos. a) Qual o volume a ser recebido para que seja feito o
dimensionamento de drea e precificagdo do servigo?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -

SAP.UAO: "A quantidade recebida diariamente pode variar de acordo com as caracteristicas e
demandas de cada secretaria. Esclarecemos ainda que, existindo interesse em visitar os locais, o mesmo
devera se manifestar através do e-mail indicado no subitem 22.1 do Edital: "22.1 - Para o devido
conhecimento e uniformizagdo de entendimento do objeto descrito no Termo de Referéncia - Anexo V,
os interessados poderdo agendar pelo e-mail sap.uao@joinville.sc.gov.br, visita técnica nos seguintes
locais constantes no 6.2.2 do Termo de Referencia - Anexo V, observando o hordrio de atendimento da
Secretaria de Administra¢do do Municipio de Joinville."

Questionamento 04: "4. No item, 2.4 - Guarda e Armazenagem: 2.4.8 - As areas de armazenamento
deverdo ser segregadas minimamente como: 2.4.8.2 - Area de armazenagem geral de medicamentos;
2.4.8.3 - Area de armazenamento de medicamentos controlados: 2.4.8.4 - Area de armazenamento de
medicamentos termoldbeis; 2.4.8.5 - Area ou local de armazenagem de medicamentos sujeitos ao
regime especial de controle; 2.4.8.6 - Area de armazenagem de medicamentos com radionuclideos,
quando aplicavel; 2.4.8.7 - Area de armazenamento de materiais injetdveis; 2.4.8.8 - Area de
armazenamento de vacinas; 2.4.8.9 - Area de armazenamento de medicamentos veterindrios; 2.4.8.10 -
Area de armazenamento de materiais odontolégicos; 2.4.8.11 - Area de armazenamento de géneros
alimenticios. a) Como dimensionar as dreas segregadas sem uma estimativa minima de estoque por
classe de produto para cada drea segregada?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcao e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "As areas serdo definidas conforme projeto a ser aprovado, previsto no item 14 do Termo
de Referéncia, a titulo informativo a prefeitura hoje esta estruturada com 75% de area seca , 23% area
climatizada e 2% de area refrigerada. Para maior detalhamento das dreas, existindo interesse em
visitar os locais, o0 mesmo devera se manifestar através do e-mail indicado no subitem 22.1 do Edital:
"22.1 - Para o devido conhecimento e uniformizagdo de entendimento do objeto descrito no Termo de
Referéncia - Anexo V, os interessados poderdo agendar pelo e-mail sap.uao@joinville.sc.gov.br, visita
técnica nos seguintes locais constantes no 6.2.2 do Termo de Referencia - Anexo V, observando o
horario de atendimento da Secretaria de Administra¢do do Municipio de Joinville."

Questionamento 05: "5. No item, 2.14- Estrutura e demais especificagoes em relacdo a execug¢do:
2.14.9 - A area de carga e descarga devera permitir acesso e manobras de caminhdes com minimo 25
metros de comprimento. a) Cotagdo de Centro de Distribui¢do na cidade de Joinville — SC, dentro dos
limites urbanos, com espago adequado conforme edital e termo de referéncia."”

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta.”



Questionamento 06: "6. No item, 2.14- Estrutura e demais especificagoes em rela¢do a execug¢do:
2.14.25 - As quantidades, bem como o tipo de equipamento deverdo ser levantados mediante visita
técnica, salientando-se que suas caracteristicas e quantitativos devem observar a legislagdo vigente. a)
Para o dimensionamento e precificagcdo dos servicos prestados, ha a necessidade de agendamento e
realizag¢do da visita técnica, conforme disposto neste certame."

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta.”

Questionamento 07: "7. No item, 2 — Descricdo dos Servicos: 2.21 - Area de armazenamento de
vacinas: a) Serd necessario fazer estudo prever espaco suficiente para absorver variagoes e
sazonalidades carateristicas dos materiais."

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta.”

Questionamento 08: "8. No item, 2 — Descricdo dos Servigos: 2 2.26 - Do Sistema de Informagdo e
Plano de Sustentagdo: a) Verificar com a area de Tecnologia da Informagdo (T'1.) se o sistema e o Data

center e o sistema deverdo ter disponibilidade 24 horas por dia 7 (sete) dias por semana com SLA de
99,9%. Se é um dado factivel de mercado ou se vale questionamento para inclusdo na impugnagao.”

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcao e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta."

Questionamento 09: "9. No item, 2 — Descricio dos Servigos: 2.27 - Das funcionalidades e
customizagdo dos Sistemas a) Verificar com a drea de Sistema Logistica se o mesmo atende ao item
acima. (deve atender ao prazo de 180 dias conforme implantagdo do projeto)."

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta."

Questionamento 10: "/0. No item, 2 — Descrigdo dos Servigos: 2.28 - Ambiente para Controle de
Estoque e Dispensagdo de Medicamentos. a) Como se trata de dados sensiveis, referente a pacientes
que irdo utilizar o sistema de saude municipal, ndao se aplica a Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais?"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Conforme previsto no Termo de Referéncia item 8.1.13 - "Todos os procedimentos
adotados pela CONTRATADA deverdo obrigatoriamente respeitar a legislacdo vigente, suas

atualizacoes e/ou substituicoes a saber"."

Questionamento 11: "//. No item, 2 — Descri¢do dos Servigos: 2.29 - Da Integragdo dos Sistemas -
2.32 - Prova de Conceito (POC): a) Verificar com a drea de Tecnologia da Informagdo (T.1.) se os
sistemas possuem os comprovantes de valida¢do dos sistemas computadorizados utilizados pela
empresa."

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Ndo esta claro qual o questionamento, sugerimos rever a pergunta.”



Questionamento 12: "/2. No item, 5 — Cronograma de execugdo dos servigos: 5.2.1 - Etapas para
execu¢do da transferéncia de estoque conforme a tabela abaixo: O prazo para implantagdo de toda
operagdo sdo de até 90 (noventa) dias (apenas para a Secretaria da Saude, gestora do Fundo Municipal
da Saude — SES), a contar da data de assinatura do contrato, porém, para as Secretaria de
Administragcdo e Planejamento — SAP; Secretaria de Meio Ambiente, gestora do Fundo Municipal do
Meio Ambiente — SAMA; Secretaria de Assisténcia Social — SAS, sdo de 30 (trinta) dias e para a
Secretaria da Educagdo — SED, sdo 60 (sessenta) dias. a) Devido a complexidade para a implanta¢do
do servigo (climatizagdo; refrigeracdo; qualificagdo entre outros) 30 e/ou 60 dias torna-se inexequivel,
beneficiando empresas locais que ja possuem estruturas prontas. Pede-se revisio do prazo para no
minimo 90 dias.

5.2.1 - Etapas para execugdo da transferéncia de estoque conforme a tabela abaixo:"

Total = 90 Dias
SEQ. | ACAO PESO 139 |60 |90
DIAS | DIAS | DIAS
o Transferéncia dos estoques, implanta¢do e operac¢do - 0
1 Almoxarifado SAP. S00% 1 X
0 Transferéncia dos estoques, implanta¢do e operagdo - 300% | x
Almoxarifado SAMA o
30 Transferéncia dos estoques, implanta¢do e operagdo - 700% | x
Almoxarifado SAS R
4 Transferéncia dos estoques, implanta¢do e operagdo - 37 00% X
Almoxarifado SED o
50 Transferéncia dos estoques, implantagdo e operagdo - 45 00% X
Almoxarifado SES o
TOTAL 100%

Resposta: Conforme manifestacio da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Esclarecemos que, o prazo de implanta¢do do servigo devera observar o disposto no item
5 do Termo de Referéncia - Anexo V do edital, bem como o Cronograma prévio de implanta¢do
constante no Anexo IX do edital, o qual totaliza 8 (oito) meses de execug¢do. No tocante a etapa de
transferéncia dos estoques, esclarecemos que o prazo de inicio sera contado a partir da data informada
no subitem 3.11 do Cronograma prévio de implantagdo constante no Anexo IX do edital.”

Questionamento 13: "/3. No item, 6.2 - Dos enderegos e dados da operagdo atual.: 6.2.1 - Dados: b)
Sdo citados 10.000 (dez mil) itens sem especificagcdo de cada item por classe. Ha uma relagdo de itens?"

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administragcao e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Os itens podem variar de acordo com as caracteristicas do material, demandas de cada
secretaria e politicas publicas aplicadas. As classes dos materiais esta previsto conforme Termo de
Referéncia item 6.2.1.1 - "Atualmente o estoque é composto de aproximadamente 10.000 itens entre
materiais de consumo, expediente, escritorio, higiene e limpeza, alimenticios, medicamentos,
vacinas, odontologicos, médicos hospitalares, mobilidrios, equipamentos em geral'. A relagcdo com
as classes dos itens podem ser exemplificada como: Materiais de consumo: Balde, vassoura, dispenser




de saboneteira. Expediente: Caneta, lapis, papel A4, pasta plastica. Escritorio.: Pilha, bloco de notas,
bandeja de correspondéncia. Higiene e limpeza: Alcool em gel, Agua sanitdria, desinfetante liquido.
Alimenticios: Agucar, café, biscoito, margarina, mel de abelha. Medicamentos: dcido acetilsalicilico,
betametasona, fluconazol, insulina, paracetamol, luvas, mdascaras, seringas. Vacinas: Vacina
quadrivalente, meningocdocica, contra gripe. Odontologicos: Broca, agulha gengival, disco de lixa,
resinas. Meédico hospitalares: Atadura, cateter, compressas, dreno, eletrodo. Mobiliarios: Mesa,
cadeiras, longarinas, armarios. Equipamentos em geral: Cadeira de rodas, teclado, CPU, monitor."

Questionamento 14: " /4. No item, 6.2 - Dos enderecos e dados da operagdo atual: 6.2.1.2 - No ano de
2021 foram realizados aproximadamente 4.000 pedidos em média por més. a) Ha dados para o
exercicio de 2022? pois o numero de referéncia da quantidade pedido realizados sdo referentes a 2021,
0 que nos da margem para questionamento, pois era ano de pandemia e nem todos os servigos nao
estavam em plena vigéncia.”

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -

SAP.UAO: "No ano de 2021 os servicos movimentacdo de material ocorreram normalmente sem
influéncia do periodo pandémico e as informagoes de 2021 foram utilizadas de base para instruir o
processo atual."

Questionamento 15: "/5. No item, 6.2 - Dos enderegos e dados da operagdo atual: 6.2.1.4 - Valor
médio més do estoque total das secretarias é R$ 28.000.000,00, a) Esse valor é referéncia do exercicio
2021? Precisamos de valores atualizados, para ter como base o calculo de seguro a ser contratado.”

Resposta: Conforme manifestagdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "Deverdo ser considerados como referéncia os valores contidos no edital."

Questionamento 16: "16. No item, 6.2 - Dos enderegos e dados da operagdo atual: 6.2.1.5 - Estima-se
um total de 20.000 (vinte mil) km rodados por més, para os servicos de transporte de carga. a) Esse
valor é referéncia do exercicio 2021? Precisamos de valores atualizados,"

Resposta: Conforme manifestacdo da Unidade de Apoio Operacional da Secretaria de Administracdo e
Planejamento, unidade requisitante do processo, através do Memorando SEI N°0016301113/2023 -
SAP.UAO: "O valor de 20.000 Km é uma estimativa para esta operagdo, podendo variar de acordo
com a roteirizagdo sugerida pela Contratada e aprovado pela Contratante. Deverd ser observado o
valor estimado no edital.”

Questionamento 17: "17. No item, 10 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — 1) Comprovagdo de
possuir no quadro da empresa responsavel técnico com, no minimo 03 (trés) anos de experiéncia na
area de logistica, comprovado através de carteira de trabalho, contrato de trabalho ou outro
documento afim. a) A qual responsavel técnico se refere no edital quanto a experiéncia minima de 3
(trés) anos, Farmacéutico ou Administrador?"

Resposta: O subitem 10.6, alinea "' do edital se refere a comprovagdo, por parte da licitante, de que
dispde no quadro funcional da empresa um responsavel técnico com experiéncia minima de 03 (trés) anos na
area de logistica. A comprovagdo da experiéncia se dara através da apresentagdo da carteira de trabalho,
contrato de trabalho ou outro documento que possa comprovar o tempo de execugdo de servicos do
profissional na area de logistica.

Pércia Blasius Borges
Pregoeira
Portaria n® 23/2023



i Documento assinado eletronicamente por Percia Blasius Borges, Servidor(a)

_ ;‘m fj Publico(a), em 23/03/2023, as 16:07, conforme a Medida Provisoria n° 2.200-2, de
g 3 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n°

o 21.863, de 30/01/2014.
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i A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portalsei.joinville.sc.gov.br/
A+ informando o codigo verificador 0016328819 ¢ o codigo CRC E3715F4F.
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