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RESPOSTA AO ESCLARECIMENTO SEI - SAP.GAB/SAP.DCO/SAP.LCT

PREGAO ELETRONICO N¢ 452/2025
EDITAL SEI N2 27455291/2025 - SAP.LCT

Objeto: Contratacdo da utilizacdo de programa de informdatica para compor a Solugcdo de Tecnologia da Informacao
do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social, bem como a prestagdo de servico de suporte técnico, manutengao,
implantagdo, capacitagao, atualizacdo e documentacdo, necessarios a gestdo online e integrada da prestagcdo de
servicos do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social.

Pedido de Esclarecimento 2 - Recebido em 1 de dezembro de 2025, as 10h37min.

Questionamento 1: "O ”ANEXO O - AMBIENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
/REQUISITOS DE AROUITE TURA", informa que "A Solugdo devera executar a parte servidora no ambiente disponivel
da CONTRATANTE”. Pe¢o por genﬂ]eza que esc]arega se a empresa poderd ter a execucdo 100% em nuvem (AWS),
ou se é obrigatorio o uso dos servidores da Prefeitura.”

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Administracdo e Finangas da Secretaria de Assisténcia Social,
secretaria requisitante do processo licitatério, através do Memorando SEI n2 27713737/2025 - SAS.UAS: "Informamos
que ndo é aceitavel propostas de participagdo no referido certame em um cendrio em que todo ou parte da solucdo
esteja implantada em ambiente de nuvem. Conforme estabelecido nos itens 1, 1.1 e 4 do ANEXO O - AMBIENTE DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO, a solugdo deve ser 100% implementada em ambiente on
premise, em Data Center da Prefeitura Municipal de joinville.

Pedido de Esclarecimento 3 - Recebido em 2 de dezembro de 2025, as 10h32min.

Questionamento 1: "Apds andlise do edital, solicitamos esclarecimento quanto ao seguinte ponto: 1- Instalacdo da
solugdo no ambiente computacional da Contratante: O Termo de Referéncia e o Anexo preveem que a solug¢do deverd
ser instalada no ambiente computacional disponibilizado pelo Municipio, cabendo a contratada realizar os
procedimentos técnicos necessarios para que a solucdo esteja plenamente funcional nesses ambientes. Considerando
que a licitante possui datacenter proprio e estrutura completa para hospedar a solucdo, solicitamos a confirmacao de
que, conforme o edital a instalacdo devera ocorrer exclusivamente no ambiente do Municipio, e ndo em
infraestrutura da contratada. Caso exista alguma excecdo, orientacdo adicional ou possibilidade de utilizacdo de
estrutura propria da licitante, pedimos que seja esclarecido."

Resposta: Conforme resposta da Unidade de Administracdo e Financas da Secretaria de Assisténcia Social,
secretaria requisitante do processo licitatdrio, através do Memorando SEI n° 27713824/2025 - SAS.UAS: "Informamos
que nao é aceitavel propostas de participacdo no referido certame em um cenario em que todo ou parte da solucdo
esteja implantada em ambiente de nuvem. Conforme estabelecido nos itens 1, 1.1 e 4 do ANEXO O - AMBIENTE DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO, a solugdo deve ser 100% implementada em ambiente on
premise, em Data Center da Prefeitura Municipal de joinville."

Daniela Mezalira
Pregoeira
Portaria n? 513/2025

»i:,iﬁﬁg Ezll Documento assinado eletronicamente por Daniela Mezalira, Servidor(a) Publico(a), em 04/12/2025,
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